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(a hatdlybalépés napja: 2026.06.03.)

Bevezetd Rendelkezések

Az  aldbbi  dltaldnos  szerzédési
feltételek (az ,ASZF?) a GreenGo Car
Europe  Zrt.  (székhely: HU-1075
Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15
cégjegyzékszam: 01-10-141666;
addszam: 27542381-2-42; a ,GreenGo™)
dltal  Budapesten muUkodtetett, a
személyszdallitasi szolgdltatdasokrol
sz06l6 2012. évi XLI. térvény (az ,Szsztv.”)
szerinti k6zdsségi autdbérld rendszer
szolgdltatdsainak  (az ,e-carsharing
szolgdltatds™) igénybevételére
vonatkoznak.

Az ASZF a 2013. évi V. térvény (a ,Ptk”)
6:77. §-ban hivatkozott  dltaldnos
szerzédési feltételeknek tekintendo, és
az e-carsharing szolgdaltatds
igénybevételére iranyuld, Ugyfél és
GreenGo  (egyUttesen a  ,Felek”,
kUldn-kolén: a Fél”) kozott létrejovd
Keretszerzddés, illetve Bérleti
Szerz6dés(ek) elvdlaszthatatlan részét
képezi, ideértve azon Bérleti
Szerzddés(eke)t is, amelyeket
Nevesitett Felhasznald egy Vdllalati
Keretszerzé6dés alapjdn hoz létre. Sem
a Keretszerzédés, sem a Bérleti
Szerz6dés érvényesen nem johet létre
a GreenGot, mint vdllalkozdst a
természetes személy Ugyfelekkel, mint
fogyasztokkal, szemben az ASZF, a
Keretszerz6dés és a Bérleti Szerzédés
szerinti fékotelezettség teljesitéséért
jéré ellenszolgdltatdson felUli pénzbel
kovetelésre (a ,Tobbletkdvetelés™)
jogositd szerzddési feltételek kifejezett
elfogaddsa nélkul. Az e-carsharing
szolgdltatds igénybevételével, ideértve
a Mobiltelefonos Alkalmazdas funkcioi
bdrmelyikének haszndlatst, Ugyfél
jelzi, hogy elolvasta és megértette az
ASZF-ben foglaltakat és
azok - ideértve a GreenGot
Tobbletkovetelésre jogositd
rendelkezéseket is - szerzddés részévé
valdsat elfogadta, és Felek kozotti
jogviszony(ok)ban torténd
alkalmazdsukhoz kifejezetten
hozzdjdrult.
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Az e-carsharing szolgdltatds
nyujtésanak feltétele, hogy az Ugyfél
az ASZF-ben és annak

mellékleteiben - ideértve kiléndsen az
Adatkezelési  Szabdlyzatot és a
Dijszabdst - foglaltakat elfogadja. Az
ASZF  elfogaddsdval az  Ugyfél
hozzdjarul ahhoz, hogy az abban,
illetve az annak mellékletét képezd
Adatkezelési Szabdlyzatban emlitett
bizonyos személyes adatait GreenGo
az ezekben foglalt rendelkezéseknek
megfeleléen kezelje, tovdabbd kijelenti
és szavatolja, hogy a
Szemeélygeépkocsik kezelési Utmutatoit
dttanulmdnyozta és azok tartalmdt
megismerte.

Felhasznald az ASZF
elfogaddsaval - tekintettel az annak 6.
sz. mellekletében (Eldllasi/Felmonddsi
tgjékoztatd) foglaltakra is - tudomdsul
veszi, hogy a fogyaszté és a
vdllalkozds kozott szerz6dések
részletes szabdalyairdl szold 45/2014. (Il
26.) Kormdnyrendelet szerinti
elallasi/felmonddsi jogdt a
szolgdltatds egészének teljesitését
kévetden nem gyakorolhatja és az elsé

Bérleti Szerz6dés létrehozdasdval
kifejezetten beleegyezését adja az
e-carsharing szolgdltatds GreenGo
dltal  részére torténd nyujtdsanak
megkezdéséhez.

Az ASZF értelmezése

Az ASZF  és a megkotott
Keretszerz6dés esetleges eltérése
esetén a Keretszerzdédés rendelkezései
irédnyadok.

Az ASZF az
szolgdltatdsanak igénybevétele
vonatkozdsdban kotdtt  valamennyi
szerz6déssel egyUtt és Osszhangban
értelmezendd, és annak tdargyi hatdalya
a Felhaszndld, illetéleg a Bérlé dltal a
tdrgyban kotott valamennyi
szerzédésre kiterjed.

Az ASZF, a VSZF és a Vdllalati
Keretszerzédés eltéré rendelkezése
hianydban a Nevesitett Felhaszndaldkra,
mint Bérldkre, az dltaluk Vdllalati
Keretszerz6dés alapjan létrehozott

e-carsharing


mailto:ugyfelszolgalat@greengo.com
https://greengo.com/

GreenGo Car Europe Zrt.
Altalanos Szerzédési Feltételek

154.

155.

1.6.
1.6.1.

1.61.0.

1.6.1.2.

1.6.2.

1.6.3.

Bérleti Szerzédések vonatkozdsdaban
ugyanazok a szabdlyok
alkalmazandék, mint  amelyek a
GreenGoval Keretszerzédést megkdtd

Felhaszndlok, mint Bérlék
vonatkozdsaban irdnyaddk.

Felhaszndlé  tudomdsul  veszi  és
elfogadja, hogy az ASZF
rendelkezéseire utald hivatkozdsok
szempontjabol a rendelkezés
ASZF-ben megjeldlt targya
elsébbséget ¢élvez a ra utald

hivatkozdssal (sorszammal) szemben.
GreenGo tdjékoztatd céllal kdzzéteszi
az ASZF angol nyelvi vdltozatdt,
azonban a ketté nyelvi valtozat kdzotti
barmely eltérés esetén a jelen, magyar
nyelvl valtozat irdnyado.

Ertesitések

irasbeli Bejelentések. Amennyiben az
ASZF, a Keretszerzédés vagy a Bérleti
Szerz6dés irdisbeli bejelentési
kotelezettséget ir el6, akkor:

A bejelentésre kdtelezett Ugyfél ezen
kotelezettségének uUgy tehet eleget,
hogy az irdsbeli bejelentést ajdanlott
kUldeményként, tértivevény
szolgdltatdssal postdzza a GreenGo
Ugyfélszolgdlatanak cimére.

GreenGo ezen kotelezettségének Ugy
tehet eleget, hogy az (rdsbeli
bejelentést az Ugyfél dltal megadott
elektronikus  elérhet6ségre  (e-mail
cimre) vagy Levelezési Cimre - ennek
hidnydban lakoéhelyének
cimére - ajdnlott kildeményként,
tértivevény szolgdltatdssal postdzza.

A Felek megallapodnak abban, hogy a
GreenGo ASZF-ben megjelolt
Ugyfélszolgdlatanak cmére, illetve az
Ugyfél Levelezési Cimére a fentiek

szerint  postdzott bejelentések a
madsodik sikertelen kézbesitési
kisérletet kdovetd 5. naptdari napon

kézbesitettnek minésUlinek akkor is, ha
a tértivevény L.nem kereste”,
Lelkoltozott”, ,cim nem azonosithatd”,
,Cimzett ismeretlen”, Jkézbesités
akaddlyozott” vagy Satvételt
megtagadta” jelzéssel érkezett vissza.
Személyes Bejelentések: Amennyiben
az ASZF, a Keretszerzédés vagy a
Bérleti Szerzédés szemeélyes
bejelentési kotelezettséget ir eld, akkor
a bejelentésre  kotelezett  Ugyfeél
Ugyfélfogaddsi ldében az

1.6.4.

1.6.5.
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Ugyfélszolgdalaton, széban tehet eleget
ezen kotelezettségének.

Halodéktalan Ertesitések: Amennyiben
az ASZF, a Keretszerzédés vagy a
Bérleti Szerz6dés haladéktalan
értesitési kotelezettséget ir eld, akkor
az értesitésre kotelezett Ugyfél az
Ugyfélszolgalat Telefonszémanak az
dltala megadott telefonszamrol
torténd felhivdsdval, szoban tehet
eleget ezen kotelezettségeének.

Minden egyéb értesitési, tajékoztatdsi,
kozlési, jelzési  vagy bejelentési
kételezettség a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztll, vagy, ilyen
lehetdség hignydaban és a
Mobiltelefonos Alkalmazds vagy az
ennek haszndlata céljgbdl igénybe vett
készUlék meghibdsoddsa esetén, email
Utjan teljesitendd (az ASZF fejlécében
feltUntetett email cim haszndlataval).
Ugyfél felelés azért, hogy a
szerz6déskdtéskor és az e-carsharing
szolgdltatds  igénybevétele  sordn
mindenkor  biztositsa az  dltala
megadott email cim érvényességét,
mUkoddképességét és hozzdférésének
kizarélagossagat. A jelen pont szerinti,
email Utjdn megtett bejelentéseket a
Felek a feladdst kdvetd munkanapon
kézbesitettnek tekintik, feltéve, hogy
azokat az Ugyfél a GreenGo ASZF
fejlécében szereplé email cimére,
GreenGo pedig az Ugyfél dltal
megadott email cimre kildte meg.

Felek kijelentik, hogy az dltaluk
alkalmazott email levelezési
rendszer(eke)t megfelelének és
biztonsdgosnak tekintik, és

kotelezettséget vdallalnak arra, hogy a
mUkddés sordn esetlegesen jelentkezé
hibakrol  és  veszélyrél  értesitik
egymast.  Felhaszndlé  az  ASZF
elfogaddsdaval tudomdsul veszi, hogy
GreenGo az email Utjdn megkildott
értesitéseket cégszerU aldirds és ezt
helyettesité azonositds nélkil  koldi
meg, és az email Utjdn megkUldott
értesitések kézbesitésére vonatkozd
fenti  szabdlyokat ezzel egyUtt
elfogadja. Az ASZF rendelkezéseinek
megfeleléen email Utjdn megtett
értesitések vonatkozdsdban a Felek
birésdgok vagy hatdosdagok elétt nem
hivatkozhatnak az (résbel
dokumentumokkal szemben
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tdmasztott kovetelmeények
teljesUlésének elmaraddsdra.

A Felek kotelesek az e-carsharing
szolgdltatds igénybevétele
szempontjdbol jelentés bdrmely tény,
adat, koérUlmény vagy informdcid
felmerUlése esetén legkésébb a tény,
adat, k&rilmény vagy informacio
felmerutlését kovetd naptdri napon
tgjékoztatni egymadst, ideértve
koldndsen a Felhaszndlot GreenGo
irdnyaban o  vezetdi  engedélye
bdrmilyen korldtozasat eredmeényezd
kérolmény esetén terheld tdjékoztatdsi
kételezettséget.

Az e-carsharing szolgdltatds
igénybevétele kapcsan a Felek kozott

fenndllo jogviszonybol eredd
kovetelést az  Ugyfél  kizdrdlag
GreenGo el6zetes hozzdjarulasdval

engedmeényezhet vagy ruhdzhat &t
harmadik személyre.

GreenGo fenntartja a jogot, hogy az
e-carsharing szolgdltatds nyujtdsanak
maodjan és koriiményein az ASZF 3.3,
44. és 844, pontjaiban foglaltak
betartdsa mellett véltoztasson, és hogy
az e-carsharing szolgdltatds nyujtdsat
beszUntesse. Ebben az esetben a
GreenGo a Keretszerzd§déseket
felmondja, és elszamol Felhaszndaldival.
GreenGo  kételes a  Felhasznalot
megfelelé idében, elézetesen értesiteni
az e-carsharing szolgdltatds esetleges
kimaraddsdarol, illetve ennek okdrol és
varhato idétartamdrol.

Az ASZF-ben szerepld fejezetek és
azok cimei pusztan informdcids
jelleglek, azoknak hatésa az ASZF, a
Keretszerz6dés vagy a  Bérleti
Szerz6dés értelmezésére nincs.
Meghatdrozdsok. Az  ASZF-ben
haszndlt  fogalmak az alabbi
jelentésekkel birnak.

Azonositd Név (vagy email cim) és
Jelszo: A Felhasznald vagy
Kapcsolattartéd  dltal a Weboldalon

vagy Mobiltelefonos  Alkalmazdson
keresztUl megadott azonositok,
amelyek haszndlataval a

Mobiltelefonos Alkalmazds és a Partner
Portal funkcidi igénybe vehetdk. A
Jelszd és az email ¢'m a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztll modosithatd.
Az elfelejtett Jelszd helyett Felhaszndld

2.2.

2.3.

24.

2.5.
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email cime és Azonosftd Neve
megaddsdval Ujat igényelhet.

Bérleti Szerzddés: GreenGo és Bérld
kozott o Keretszerzédés vagy Vdllalati
Keretszerz6dés megkotését és
hatalybalépését  kdvetéen  annak
alapjdn létrehozhatd egyedi szerzédés.
A Bérleti Szerz6dés szabdlyozza azt a
jogviszonyt, amely keretében a Bérlé a
Hozzaférhetd Szemelygépkocsit
kibéreli és haszndalhatja.

Bérlé: A GreenGoval a hozzdaférhet6
Szemeélygeépkocsik kibérlésére
vonatkozdlag Bérleti  Szerz&dést
|étrehozo természetes személy.

Dij: Az ASZF 82 ¢és a VSZF 8.1.
pontjainak alpontjaiban ismertetett,
Ugyfelet GreenGoval szemben terhelé
fizetési kotelezettségek, amelyek adott
Ugyfél esetében alkalmazandd kérét,
illetve tételét/drat/értéket a
Felhasznald illetéleg Vdallalati
Felhasznalo dltal vdalasztott Dijcsomag
és Kiegészité Szolgdltatasok
hatdrozzdk meg és amelyek pontos
tételét/arat/értékét a Dijszabds, illetve
a Vdllalati Dijszabds tartalmazza. A
Dijszabdsban régzitett Green  U25
Dijcsomagot csak 25. életéviket be
nem toltétt Felhaszndldk valaszthatjdk.
Ha egy kordbban Green Plus vagy
Green Premium Dijcsomaggal
rendelkezé Felhaszndld a Dijcsomagjdt
Green U25 Dijcsomagra maodositja,
akkor a  Dijcsomag  modositds
tdrgyhoénapja tekintetében dltala mar
befizetett, de a Dijcsomag maodositds
idépontjara tekintettel iddéardnyosan
fel nem haszndlt, és ezért részére
esetlegesen visszajdrd havidij 6sszegét
a GreenGo GreenGo Kredit formdjdban
a Felhaszndald egyenlegén jovdirja. Ha
egy Green U25 Dijcsomagot valasztott
Felhaszndld utdbb betdlti a 25. életévét,
akkor a Felhaszndlo ettdl  eltérd
rendelkezése hidanydban a GreenGo az
6 Dijcsomagjat a 25 életévének
betdltését kovetd elsé Szamlafordulo
Napjdn kezdédd hatdllyal
automatikusan Green Plus
Dijcsomagra maodositja.

Dijszabds: Az Ugyfél dltal a GreenGo
részére az e-carsharing szolgdltatds
igénybevételéért  fizetendd  Dijak,
felarak, kotbérek és egy fizetési
kotelezettségeket ismertetd, az ASZF 1.
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2.6.

2.7.

238.

29.

2.10.

sz. mellékletét keépezd felsorolds,
amelynek tartalmét a GreenGo a
Weboldalon is kézzéteszi.

EGT-dallam: Az Eurdpai Unid tagdllama
és az Eurdpai Gazdasdgi Térségrél
szolo nemzetkdzi megdllapoddsban
(az EGT Egyezmény”) részes mds
dllam, tovabbda az az allam, amelynek
dllampolgdra az Eurdpai Unid  és
tagdllamai, valamint az EGT
Egyezményben nem részes dllam
kozott létrejott nemzetkdzi szerzéddés
alapjan az EGT Egyezményben részes
dllom dllompolgdaraval Qazonos
jogdallast élvez, feltéve, hogy a jogdllds
a vezetési jogosultsdg és az
adatvédelmi szabdalyok szempontjabdl
is azonos.
Felhaszndlo: A
e-carsharing
igénybevételére iranyuld
Keretszerz6dést a  Mobiltelefonos
Alkalmazdason  keresztll  megkdtd,
érvényes vezetdi engedéllyel
rendelkezd, nagykory természetes
személy, aki az ASZF-ben foglaltakat
magdra nézve kotelezdnek fogadta el.
GYIK: Az e-carsharing szolgdltatdssal
kapcsolatban  gyakran  felmer0l6
Felhaszndléi  és  Bérléi  kérdéseket
lefedd tuddasbdzis, amelyet a GreenGo
a Weboldalon tesz elérhetévé.
Hozzdférhetéség: Bérleti  Szerzédés
létrehozdsa szempontjabol
hozzaférhetének  minésiinek  azon
Személygépkocsik, amelyek a
Szolgdltatdasi  TerUleten  taldlhatok
illetve azon GreenGo Cargok és azon
Kia Niro EV tipusty Személygépkocsik,
amelyek a  rdjuk  vonatkozoélag
meghatdrozott Extra Zéndan  belll
taldlhatdk, nem dllnak a GreenGo
Utemterv  szerinti  vagy rendkivili
ellenérzése  (karbantartds, mosds,
szerviz stb) alott, és amelyek
vonatkozdsdban  Bérleti  Szerzédés
nincs hatdlyban és Foglaldas alatt sem
dlinak. A Hozzdférhet6séget a
Mobiltelefonos Alkalmazdsban
elérhetd informacio igazolja Bérlé felé.
Keretszerzddés: GreenGo és
Felhaszndld kozott megkotstt - ASZF

GreenGoval az
szolgdltatds

melléklete szerinti - szerzbdés,
amelynek  idétartama alatt  a
Felhaszndlo, mint Berlé

Hozzdférhetéségtdl figgden, jogosult

211

212.

2.13.

2.14.

2.15.
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Bérleti Szerzé6dést létre hozni, kivéve a
FelfUggesztés esetét.
Kozlekedésrendészeti Jogszabdlyok: A
kozuti  kdzlekedés biztonsdga  és
zavartalansago érdekében
megdllapitott jogszabdlyok, ideértve
kUléndsen de nem kizardlagosan a
kozuti kozlekedés szabdlyairdl szold
1/1975.  (Il. 5) KPM-BM egyUttes
rendeletet (o ,KRESZ”), amelyek
megtartdsa minden esetben a Bérls,
mint jarmlvezets felelésségi kdrébe
tartozik.

Lezdrdsra Alkalmas
Magdnizemeltetésy Parkolo: A
GYIK-ben felsorolt kézforgalom

szdmdra megnyitott magdanparkold
vagy olyan magdntertlet, ahol a
Személygépkocsi szabdlyszerQen
lezarhatd, A GreenGo Cargo csak az
adott GreenGo Cargohoz rendelt Extra
Zondn belll zarhatd le.

Lokdcioalapy Azonositds: A Bérleti
Szerzédés létrehozdsakor szUkséges
lokacion alapuld ellenérzeés,
amennyiben  a Felhaszndld  a
Mobiltelefonos Alkalmazds haszndlata
céljgbdl  igénybe  vett  készUlék
bedllitdsakor a  lokdcid  adatok
kezelését lehetdve tette.
Mobiltelefonos Alkalmazds: GreenGo
dltal az e-carsharing szolgdltatds
nyujtasa céljabol fejlesztett Android
vagy i0OS operdcidés rendszerrel
mUkoddsd  készllékekre  telepithetd
hivatalos applikdcid, amelyen keresztil
a Felhaszndlo elvégezheti az
e-carsharing szolgdltatds
igénybevételéhez szUkséges
regisztraciot és  Személygépkocsit
bérelhet ki.

Nevesitett Felhaszndlo: Olyan
Felhaszndlo, amely Vallalati
Keretszerzédés(ek) alapjdn is jogosult
az e-carsharing szolgdaltatds
igénybevételére a Vdllalati Felhaszndld
dltal megjeldlt idésavon belll, kivéve az

ASZF 425, pontjan alapulé
FelfOggesztés esetét. A Vdllalati
Keretszerz6dés alapjan Bérleti
Szerzédés létrehozdsdara

felhatalmazott Nevesitett Felhaszndlok
felsoroldsat és az egyes Nevesitett

Felhasznalokra  vonatkozd  iddsav
megjeldlését  a  Partner  Portdlon
elérheté  és kezelhet® Névsora
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2.16.

217.

218.

2.19.

tartalmazza. Nem lehet Nevesitett
Felhasznald, aki az ASZF alabbi 7.11
pontja alapjdn a Keretszerzédésének
megszintetését kezdeményezte.

Partner Portal: GreenGo gltal
mUkodtetett és szerkesztett,
https.//partner.greengo.com URL cim

alatt  elérhet6, az  e-carsharing
szolgdltatas  Vdllalati  Felhasznalok
dltali  igénybevételével kapcsolatos
informdciot  tartalmazéd  weboldal,

amelyen keresztil személyre szabott
funkcionalitds érhet6 el.

PIN kod: A Felhasznald  dltal a
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztil
vdlasztott kéd, amely megaddsdval a
Bérleti Szerzédés létrehozhatd, a
Személygépkocsi lefoglaldsa
meghosszabbithaté. A PIN kod sikeres

megaddsa alatt  minden esetben
értendé a biometrikus azonositdson
alapuld ellenérzés eredményes
lezdruldsa is, amennyiben a
Felhasznalo a Mobiltelefonos
Alkalmazas haszndlata céljabal

igénybe vett készUlék bedllitdsakor a
biometrikus azonositdst lehetdvé tette.
Promocios Szabdlyzat: A GreenGo dltal
az e-carsharing szolgdltatds sordn a

Felhaszndlok, illetve Vdallalati
Felhaszndlok részére nyujtott
kedvezmények tartalmadt, illetve
igénybevétellUk részletes feltételeit
meghatdrozé  szabdlyzat, amelyet

GreenGo a Weboldalon kb&zzé tesz.
GreenGo fenntartja a Promdcids
Szabdlyzat egyoldalt maodositdsanak
€s visszavondsdanak jogat, a

maodositdasrol és visszavondsrol
GreenGo a Felhaszndlokat és Vdllalati
Felhaszndldkat - amennyiben a
Felhaszndlo, illetve a Vdllalati
Felhasznald kapcsolattartéja
hozzdjarult az  Uzletszerzési  célu
Uzenetek kildéséhez - kdzvetlen
megkeresés utjan,

illetve - amennyiben alkalmazandd - a
megvdltozott  tartalmy  Promocios
Szabdlyzat Weboldalon torténd
kozzététele Utjan értesiti.

Szdmlaforduld Nap: A hénap azon
napja, amely szdma szerint - a Ptk. 8:3.
§-aban foglaltak megfeleld
alkalmazdsdval - megegyezik a
Keretszerz6dés hatdlybalépésének
napjdval, vagy - amennyiben  sor

2.20.

2.21.

2.22.

2.23.
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kerOlt  Dijcsomag  modositdsra - a
legutdbbi Dijcsomag modositds
hatalybalépése napja kdzUl a késébbi
napjaval.

Személygépkocsi: Az e-carsharing
szolgdltatds igénybevétele céljabdl a
GreenGo dltal Bérlé rendelkezésére
bocsdtott személygépkocsi. A GreenGo
kilbnbdzd személygépkocsi-tipusokat
is elérhetévé tehet az e-carsharing

szolgdltatds  nyujtdsa  sordan  és
személygépkocsi-tipustol fuggden
eltérd
dijtételt/arat/értéket/feltételeket
hatarozhat meg. Az egyes
személygépkocsi-tipusok kezelési

Utmutatdi a Weboldalon elérheték.
GreenGo Cargo: a forgalmi engedélye
alapjén N1 besorolasu, druszdllitd
gépkocsi. Az ASZF kifejezett eltérd
rendelkezése hidnydban az ASZF-ben
a Személygépkocsik  tekintetében
rogzitett rendelkezések a GreenGo
Cargok esetében is megfeleléen
alkalmazandok. Az egyes GreenGo
Cargo tipusok kezelési Utmutatdi a
Weboldalon elérheték.

Kedvezményes GreenGo: a
Mobiltelefon Alkalmazdsban ,%” jellel
elldtott  Személygépkocsi,  amely
esetében a Vezetési Dij a mindenkor
hatdlyos Promocidos  Szabdlyzatban
foglaltak  szerint a  Dijszabdsban
foglaltaktol eltérhet.

Szolgdltatasi TerUlet: Az a foldrajzi
terUlet, amelynek hatdrain belll a
Személygépkocsik szabdlyszerien
lezarhatok, illetve amelynek a hatdrain
belll talalhatd Hozzdaférhetd
Személygeépkocsik vonatkozdsdaban U]

Bérleti Szerzédés kothetd meg. A
Szolgdltatdsi TerUlet mindenkori
kiterjedését dbrazold térképet

GreenGo a Weboldalon és @
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztil
kbzzéteszi, és Ugyfélszolgdlatan
elérhetévé teszi. GreenGo fenntartja a
jogot, hogy bdrmikor indokolds nélkul
modositsa  a  Szolgdltatdsi  TerUlet
pontos kiterjedését. GreenGo minden
Szolgdltatdsi Terulet kiterjedését érinté
valtozdsrol a Mobiltelefonos

Alkalmazdson keresztUl értesfti
Ugyfeleit és a jelentdés mértékd
vdltozdsokrol email otjan is

t&jékoztatdst kild Ugyfelei részére.
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2.24.

2.25.

2.26.

A Weboldalon és a
Mobiltelefonos Alkalmazdsban
kbézzétett  térképen megjeldlt, a
Szolgdltatdsi Terlleten kivoli féldrajzi
tertlet, amelynek hatdrain belll «
Személygépkocsik szabdlyszerlen
lezarhatdk, illetve amelynek a hatdrain
belUl talalhato Hozzdaférhet6
Személygépkocsik vonatkozdsdban Uj
Bérleti Szerz6dés kdtheté meg a
Mobiltelefonos Alkalmazdasban
régzitett feldr megfizetése mellett. A
GreenGo fenntartja a jogot, hogy
barmikor indokolds nélkil moédositsa a

Kilsé  Zona:

Kils¢ Zondk pontos  kiterjedését.
GreenGo minden Kols® Z6na
kiterjedését  érintd  vdltozasrdl a

Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztil
értesiti Ugyfeleit, és a jelentds mérték(
vdltozdsokrol email utjan is
téjékoztatdst kuld Ugyfelei részére.

Reptéri Zéona: a Budapesti Liszt Ferenc
Nemzetkdzi RepuUlsteri Termindl
melletti Holiday Parkoléban talalhato

dedikdlt  GreenGo  parkoléhelyeket
tartalmazé  terUlet, amely  KUIsé
Zondnak minésOl. A Reptéri Zona

terUletére behajtani - amennyiben a

rendszédm felismerése nem vezet
eredmeényre - a Személygépkocsiban
elhelyezett plasztik kartya

haszndalatdaval lehetséges, feltéve, hogy
a Reptéri Zondban a behajtdskor van
elérheté szabad parkoldhely. Ha a
Reptéri Zondban nincs elérhetd szabad
parkoldhely, akkor a Személygépkocsi
a Budapesti Liszt Ferenc Nemzetkdzi
Repulétér Holiday Parkold terUletén
zdrhatd le szabdlyszerlen. A Reptéri
Zé6na  igénybevétele  esetén a
Felhaszndlo kbteles a parkoldhelyet a
vonatkozo, mindenkor hatdalyos
jogszabdlyoknak és a vonatkozo

reptéri szabdlyzatoknak megfeleléen,

rendeltetésszerlen hasznalni, és
koteles minden  téle  elvarhatot
megtenni a parkoldhely dllaganak
megodvdsa érdekében.

Extra Zéna: a GreenGo Cargok
valamint a Kia Niro EV  tfpusy
Személygépkocsi esetében egyedileg
meghatdrozott Szolgdltatdsi TerUlet. A
GreenGo Cargok valamint a Kia Niro EV
tipusy  Személygépkocsi  esetében
kizarélag az adott GreenGo Cargohoz
vagy Kia Niro EV tipusu

2.27.

2.28.

2.29.

2.30.

2.31.
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Személygeépkocsihoz  rendelt  Extra
Zoéna  mindsul  olyan  Szolgdltatdsi
TerUletnek, amelynek a hatdrain belUl
taldlhaté GreenGo Cargo vagy Kia Niro
EV tipusu Személygépkocsi
vonatkozdsdban Uj Bérleti Szerzddés
kéthetd meg, vagy amelyen belll a
GreenGo Cargo vagy a Kia Niro EV

tipusy Személygeépkocsi
szabdlyszerUen lezdarhaté. Ez nem
vonatkozik arra az esetre, ha a

Felhasznald a Kia Niro EV tipusu
Szemeélygeépkocsi tekintetében
Eléfoglalds soran megadott helyszinre
1orténd kiszallitdst kér, viszont az igy
kibérelt Kia Niro EV  tlpusu
Személygépkocsit ilyen esetben is csak
az Extra Zoéna terUletén lehet
szabdlyszerten lezdami. A GreenGo
fenntartja a jogot, hogy bdrmikor
indokolds nélkil modositsa az Extra
Zéndak pontos kiterjedését. GreenGo
minden Extra Zona kiterjedését érinté
valtozdsrol a Mobiltelefonos

Alkalmazdson keresztul értesiti
Ugyfeleit, és a jelentés mértékd
vdltozdsokrol email otjan is

téjékoztatdst kild Ugyfelei részére.

Ugyfeél: Felhasznalo, Vdllalati
Felhasznalo (illetve ennek
Kapcsolattartdja vagy
meghatalmazottja) és Beérlé
egyuttesen.

Ugyfélfogadasi Idé: Az Ugyfélszolgdlat
Weboldalon kozzétett nyitvatartdsi
ideje, kivéve a Munka
Torvénykdnyveérsl szold 2012, évi |
térvény 102. § (1) bekezdése szerinti
munkaszUneti napokat.
Ugyfélszolgdlat: HU-1075 Budapest,
Rumbach Sebestyén utca 15.

Vdllalati Felhaszndld: A GreenGoval az
e-carsharing szolgdltatds
igénybevételére  irdnyuld  Vdllalati
Keretszerzédést megkdtd jogi személy.
Vdllalati Keretszerzéddés: GreenGo és
Vdllalati Felhaszndld kdzott megkdtdtt
szerz6dés, amelynek idétartama alatt
a Nevesitett Felhaszndlé, mint Bérlé

Hozzaférhetdsegtdl fuggben, és a
Vdllalati Felhaszndld  dltal megjeldlt
idésavon  belll, jogosult  Bérleti

Szerzédést létre hozni, kivéve az ASZF
4.2.5. pontjan alapuld Felfuggesztés
esetét.


https://www.bud.hu/utazas/parkolas/a_repuloteren/parkolo_aszf?_gl=1*tmo1tb*_up*MQ..*_ga*MTg1MDE4Mjk0NC4xNzI4NjM0NTQ5*_ga_CPY3EZFTGR*MTcyODYzNDU0OS4xLjEuMTcyODYzNDYxOS4wLjAuMA..
https://www.bud.hu/utazas/parkolas/a_repuloteren/parkolo_aszf?_gl=1*tmo1tb*_up*MQ..*_ga*MTg1MDE4Mjk0NC4xNzI4NjM0NTQ5*_ga_CPY3EZFTGR*MTcyODYzNDU0OS4xLjEuMTcyODYzNDYxOS4wLjAuMA..
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2.32.

2.33.

2.34.

2.35.

Vezetéstamogatod rendszer: A
Személygépkocsik tipustol  fuggden
vezetéstdmogatd rendszerrel -igy pl.
aktiv rafutds gatloval (city break) és

aktiv savtartd
asszisztenssel - rendelkezhetnek. A
Vezetéstdmogatd rendszer a
Személygépkocsi inditasakor

automatikusan bekapcsol, és a Bérlé

gltal nem minden esetben
deaktivalhato. Az egyes
személygépkocsi-tipusok kezelési

Utmutatdi részletesen bemutatjak a
Vezetés tdmogatd rendszerek
muUkodését és  azt, hogy miként

aktivalhatok/deaktivélhatok. GreenGo
nem vdllal felel¢sséget azon kdrokért,
amelyek a Vezetéstdmogatd rendszer
Bérlo altali nem megfelel®
hasznalatabdl,
aktivalasabol/deaktivalasabdl  vagy
abbodl erednek, hogy a Bérld nem
ismeri a Vezetéstdmogatd rendszer
jellemzéit/mikddését.

Vezetdi engedély: A kdzuti kdzlekedési
igazgatdsi  feladatokrdl, a  kdzuti
kozlekedési okmdnyok kiaddsarol és
visszavondasardl széle 326/2011. (XII.
28) Korm. rendelet szerint
Magyarorszdg terlletén  vezetésre
jogositd, érvényes okmany, amely az
emlitett rendeletben meghatdrozott
feltételeknek megfelel.

Weboldal: GreenGo dltal mUkddtetett
és szerkesztett, https.//greengo.com
URL cm alatt elérheté, e-carsharing
szolgdltatds igénybevételével
kapcsolatos informdciét  tartalmazoé
weboldal. GreenGo a lehetéségekhez
mérten, illetve  szUkség  szerint
rendszeresen frissiti o Weboldalt annak
érdekében, hogy biztositsa annak
szamitdgépes virusokkal és egyéb
malware-rel szembeni védelmét, és
ellen6érzi az abban elérhetd adatok és
informdcié pontossdagdt.
Keretszerzédés Megkotésére Jogosult
Felhaszndlok: Az érvényes vezetdi
engedéllyel  rendelkezd, nagykoru
természetes személyek. GreenGo a
vezetési jogosultsagra, valamint annak
megszerzese idépontjdra vonatkozéan
Magyarorszagon vagy EGT-dllamban
kigliitott, vagy olyan nemzetkozi
vezetdi engedélyt fogad el, amely

2.36.

2.37.

31
310
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lehetévé  teszi a
Magyarorszagon.
Eseti Szamldzdasi Cim: a Felhaszndlo
gltal a Mobiltelefonos Alkalmazdson
keresztUl az adott Bérleti Szerzédéshez
kapcsoléddoan szamldazdsi cimzettként
megadott  gazddalkodd  szervezet.
Ebben az esetben a Felhaszndald nem
min&sul Vdallalati Felhaszndlonak, ezért
az dltala létrehozott Bérleti
Szerzdédésre az ASZF rendelkezései az
iranyadok. A Bérleti Szerzédés alapjdan
a Felhaszndloét terheld kotelezettségek
és felel6sség tovdabbra is a Bérleti
Szerzédést kotd Felhaszndldt, és nem
az Eseti Szadmldzdasi Cimet terheli. Eseti
Szadmldzasi Cimként nem adhatd meg
olyan gazddalkodd szervezet, amely
Vdllalati Felhaszndldként a Greengoval
Vdllalati Keretszerzédést kotott. Ha az
Eseti Szdmldazdsi Cimként megadott
gazddalkodd szervezet és a GreenGo
kozott utobb Vdllalati Keretszerzédés
jon létre, akkor ennek hatdlyba lépését
kévetéen  ugyanezen  gazddlkodd
szervezet tdbbé nem adhatd meg Eseti
Szamldzasi Cimként.

GreenGo Kiegészité: a GreenGo a

jarmivezetést

Felhaszndldk szdmdra lehetdséget
biztosit arraq, hogy egyes
szolgdltatdsokhoz kiegészitd

szolgdltatdsokat  vdsdroljanak. A
GreenGo Kiegésziték csak természetes
személy Felhaszndldok szdmdara
érhet6k el, Vdllalati Felhasznalok
GreenGo Kiegésziték vasdrldsdara nem
jogosultak. A GreenGo Kiegészitdk

fajtait,  tartalmat,  felhaszndldsuk
lehetséges idétartamat, és a
kapcsolédd  dijakat a  Dijszabds

tartalmazza.

Az ASZF hatdlya és médositdsa

Az ASZF hatdlya

Az ASZF személyi hatdlya kiterjed
GreenGora és a vele az e-carsharing
szolgdltatds igénybevételére iranyuld

Keretszerzédést vagy Vdllalati
Keretszerzédést, illetve Bérleti
Szerzédést megkdtd  Ugyfélre. Az
e-carsharing szolgdltatast kizdrdlag
érvényes vezetdi engedéllyel
rendelkezé, nagykory termeészetes
szemeély veheti igénybe. A

Mobiltelefonos Alkalmazds funkcidinak
az emlftett feltételeknek nem
megfelelé személy dltali haszndlata
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302,

3.2.

3.3.

3.3

3.3.2.

3.3.3.

tilos. Felhaszndlo oz ASZF
elfogaddasaval akként nyilatkozik, és
szavatol azért, hogy az emlitett

feltételeknek megfelel.

Az ASZF idébeli hatdlya: Az ASZF a
hatdlybalépés fejlécben feltintetett
napjatél  kezdddéen, visszavondsig
vagy modosftdsa  hatdlybalépéseéig
hatdlyos.

Amennyiben az ASZF, a
Keretszerzédés vagy Bérleti Szerzédés
valamely rendelkezése érvénytelen
vagy veégrehajthatatlan lenne, vagy
utébb azzd vdlna, az nem érinti az
egyéb rendelkezéseinek
érvényességeét. Ebben az esetben a
Felek kotelesek az érvénytelen vagy
végrehajthatatlan  rendelkezést az

eredeti célkitizéseikhez lehetd
legkdzelebb allo szabdlyozdssal
potolni.

Az ASZF  megvdltozasa illetéleg

kiegészitése

A GreenGo fenntartja a jogot, hogy
idérél  idére  megvdltoztassa  vagy
kiegészitse az e-carsharing
szolgdltatds  dltaldnos  szerzédési
feltételeit. GreenGo abban az esetbenis
maodosithatja az e-carsharing
szolgdltatds  dltaldnos  szerzédési
feltételeit, amennyiben ezt jogszabdly
koveteli meg.

Az ASZF ilyen modositdsa esetén
GreenGo a modositds  tényét, a
vdltozdsok osszefoglaldsat, a

modositds hatdlybalépésének ddtumat
és az ASZF ezt kdvetden hatdlyos teljes
Uj szOvegét tartalmazod tajékoztatot v,
Ugyfelet  terheld  kotelezettséget
tartalmazéd  modositds esetén  a
maodositas hatdlybalépését legaldbb 5
naptdri nappal megelézden, kizardlag
Ugyfelet  megilletd  jogosultsdgot
tartalmazd  modositds esetén  a
modositds hatdlybalépését legaldbb
egy naptdri nappal megeldzéen a
Weboldalon kbdzzéteszi, és azt az
Ugyfelek részére email Utjan megkildi.
Ha az ASZF modositas hatdlybalépését
kévetden az Ugyfél tovabb haszndlja
az e-carsharing szolgdltatdst, ideértve
a Mobiltelefonos Alkalmazds funkcioi
bdrmelyikének haszndlatdt, azaltal a
maodositott  tartalommal  kifejezetten
elfogadja az Uj ASZF - ideértve ennek
Tobbletkdvetelésre vonatkozo

is - szerzédéses
tartalommad  valdsat. Az ASZF 331
pontja szerinti tdjékoztatdonak
tartalmaznia kell a
Tobbletkdvetelésekre vonatkozd Kildn
Tajékoztatast - amennyiben a
modositds o  Tobbletkdveteléseket
érinti -, valamint azt is, hogy az
Ugyfelek hogyan tudjdk elfogadni a
vdltozdsokat.

rendelkezéseit

334. Az ASZF maodositdsanak
hatdlybalépése

334.1.Az ASZF maodositdsai a
hatalybalépésik idépontjdban mar

létrehozott Bérleti Szerzdédéseket nem
érintik.

334.2. Az ASZF moddositdsai kiterjednek a

hatalybalépésik idépontjdban
hatdlyban 1évé Keretszerzddésekre és
Vdllalati Keretszerzddésekre, ezekre a
modositds hatdalybalépésének napjatol
kezdéddéen a modositott feltételek

szerinti tartalommal vonatkozik az
ASZF.
3343Az Ugyfélnek jogdban all

3344Az

3.35.

34.
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visszautasitani az ASZF médositasat és
egyoldaluan megszUntetni az dltala
kotott Keretszerzédést az ASZF 7.1
pontjdban foglaltak szerint.

ASZF maodositasanak
hatalybalépése utdn megkotott Bérleti
Szerzédésekre a maodositott feltételek
szerinti tartalommal vonatkozik az
ASZF.

Az ASZF 33. pontjdban foglaltaktol
GreenGo kizdrolag akkor és annyiban
térhet el, amikor és amennyiben az
ASZF modositésat olyan jogszabdly
koveteli meg, amelynek elfogaddsa és
hatdalybalépése kdzétt az ASZF fent
hivatkozott pontjdban foglaltnal
réovidebb idé telik el, vagy amikor és
amennyiben az Ugyfélre nézve a
modositds kizdardlag elénnyel jar (az
Ugyfelet GreenGoval szemben terhel6
kotelezettség aldl  mentesiti, vagy
annak mértékét csodkkenti, vagy az
Ugyfél dltal dijfizetés nélkil igénybe
vehetd vagy részére kifejezett és
tevéleges vdlasztdsa alapjan nyujtott
tobbletszolgdltatdst biztosit).

GreenGo idérél-idére hatdrozott idére
sz6l6  dijkedvezmeényt alkalmazhat,
amelynek feltételeirél GreenGo koteles
a Felhasznalokat el6zetesen
tdjékoztatni, megjeldlve a
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4.1

4.2.
4.21.

4.2.2.

423

dijkedvezmeény igénybevételének
feltételeit és lejaratanaok  napjat.
GreenGo jogosult a dijkedvezmeényt a
lejarat napjat megel&zden
egyoldaluan visszavonni, illetve annak
feltételeit egyoldalian  modositani,
feltéve hogy a visszavondsrél vagy
maodositasrol a Felhaszndalokat
elézetesen t¢jékoztatja.
Szerz6déskotés az
szolgdltatds
vonatkozéan
Az e-carsharing szolgdltatds
igénybevétele érvényes és hatdlyos
Keretszerz6dés és Bérleti Szerzédés
alapjan lehetséges, az ASZF - ideértve
ennek a GreenGot Tdbbletkdvetelésre

e-carsharing
igénybevételére

jogositd rendelkezéseit
is - szerzédéses tartalomma
vdlasdnak  kifejezett  elfogaddsat
kovetden.

A Keretszerzé6dés megkotése

Az ASZF 2.7, 4.24. és 4210 pontjaiban
foglalt  feltételek  ellenérzése és
fenndlldsuk  megdllapitdsa  GreenGo
kizarolagos diszkréciojdba tartozik.
GreenGo fenntartja a jogot, hogy
visszautasitsa  a  szerz6déskdtést,
amennyiben olyan személy kivdn
Keretszerz6dést létrehozni, amelynek
vonatkozdsdban feltételezhetd, hogy a
Keretszerzédésbdl, illetve az ASZF-bél
ered® kotelezettségeknek nem tenne
eleget, ideértve kUléndsen azt, ha
csalds vagy hamis- vagy hidnyos
adatszolgdltatds gyanuja merul fel.

A Keretszerzé6dést a Felhaszndald a
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztil
kétheti meg. A Keretszerzédés
megkotésével  a  Felhaszndld  a
GreenGot Tobbletkdvetelésre jogositd
szerzédési feltételekre vonatkozo, és
az ASZF 9. sz. mellékletének (a ,Kilén

Tdjékoztatds™ Weboldalon  térténd
publikus kozzététele valamint
szerz6déskotési folyamat sordn

térténd személyre szabott megkildése
Utjdn  teljesUl®&  kUldn  tdjékoztatdst
kovetben kifejezetten elfogadja az
ASZF-et és a Tobbletkdvetelések
szerz6déses tartalommad vdaldsat. Az
ASZF és a Tobbletkdvetelgsek
szerz6déses tartalommd vdldsanak
kifejezett  elfogaddsa hianydban
érvényesen nem jén létre
Keretszerzédés.

424 A Keretszerzédés megkdtésekor
GreenGo az aldbbi adatokat kéri a
Keretszerz6dést  megkdtni  kivanod
természetes személyektdl. A
Felhaszndalé  koételes a  felsorolt
adatokat a GreenGo részére megadni.

A felsorolt  adatok  megaddsa
hidnydban a Mobiltelefonos
Alkalmazdason  keresztil  megkotott
Keretszerzédés alapjdn Bérleti

Szerzédés nem hozhato létre:

42410z 1996, évi XX toérvény szerinti
természetes személyazonositd adatok
(csalddi és  uténév; szlletési hely;
szUletési id®);

4242 lakohely és  tartozkoddsi  hely;
levelezési cim - amennyiben az
el6zoktél eltér; - és szamldzdsi cim;

4243. arcképe (a vonatkozé adatkezelés
részletes szabdlyaival kapcsolatban Id.

az Adatkezelési Szabdlyzat 4.14.2.
pontjadban foglaltakat);
4244, vezetdi engedély adatai (szdma;

kiallitdsi- és érvényességi ideje; és a

vezetési  jogosultsdg  érvényességi
idejének kezdete és vége) és annak
mdsolata;

4.245. a személyi igazolvany vagy Utlevél
sz&dma kidllitasi- és érvényességi ideje
és annak mdsolata;

424.6. nem magyar dllampolgdarok esetén
az allampolgdrsag;

424.7. sqjat névre szolo, vagy elsédlegesen
az érintett személy dltal haszndlt
mobiltelefonszdm;

4248. a szerzédést megkotd természetes
személy sajdt nevére szold bankkartya
adatai; és

4.24.9. email cim.

425 Az ASZF 424. pontjdban emlitett
bdrmely adat vdltozdsa esetén a
Felhasznalo koteles értesiteni
GreenGot a vdltozdssal érintett adatok
korérol, és haladéktalanul bejelenteni a
GreenGo felé a  Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztUl az Uj érvényes

adatokat. A jelen pontban el&irt
kotelezettségek teljesitésének
elmulasztdsdabol eredd minden

kartéritési vagy egyéb kotelezettség
(bUntetés, dij stb.) kizdrélag a valtozdst
bejelenteni elmulasztd Felhaszndlot
terheli. A vezetsi engedélyben foglalt
adatok megvdltozdsa esetén,
tovdbbd - amennyiben az egyetlen
regisztralt bankkartydarsl van szé - a

9./43 oldal
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4.2.6.

4.2.7.

4.28.

4.29.

bankkdrtya megvdltozdsa esetén az
adatvdltozdsrol torténd GreenGo dltali

tudomdsszerzéstél az U] adat(ok)
fentiek  szerinti  bejelentéséig @
Felfuggesztés szabdlyai
alkalmazanddk megfeleléen.

A Felhaszndld o Bérleti Szerzédés
megkdtését megeldzben, a

Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztul
Eseti Szdmldzdasi Cimet adhat meg
illetve a Bérleti Szerz6dés
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztUli
megszUntetése sordn az adott Bérleti
Szerzédéshez  kapcsoloddan  Eseti
Szdmldzdasi Cimet dllithat be. Ebben az
esetben a GreenGo a  Bérleti
Szerzédéshez kapcsolddd szamlat az
Eseti Szdmldzasi Cim mint  vevd
irdnydba és nevére dllitja ki, azonban a
szdmldat ebben az esetben is a
Felhaszndlo dltal megadott email cimre
koldi ki, és a szamldan szerepld dsszeget
a Felhaszndald dltal a Mobiltelefon
Alkalmazdasban régzitett bankkdrtydrol
emeli le. Ha a Felhaszndlé egy adott
Bérleti Szerz6déshez Eseti Szamldzdsi
Cimet dllit be, akkor a részére
biztositott GreenGo Krediteket ezen
Bérleti Szerzédése kapcsdan nem tudja
felhasznalni.

A Felhasznaldé a  Keretszerzédés
megkdtéséhez szUkséges adatait és az
e-carsharing szolgdltatds
igénybevétele feltételeinek meglétét a
Keretszerzédés megkdtésekor vagy az
ASZF 425. vagy 6.3.9. pontjaiban
emlitett esetekben a Mobiltelefonos
Alkalmazason keresztil vagy az ASZF
8.2.11. pontjgban foglaltak megfeleld
alkalmazdsa mellett az
Ogyfélszolgdlaton szemeélyesen
igazolni koteles. A vezetési jogosultsdg,
a személyazonossdg és a lakdhely,
illetve tartézkoddsi hely
aldtdmasztdsdra a Felhaszndald
dllampolgdrsdaga szerinti orszag dltal
kiadott személyazonositd igazolvdny,
vezetdi  engedély vagy  Utlevél
fogadhatd el.

A Keretszerz6dés hatdrozatlan idére
szol.

A Felhaszndalé a  Keretszerzédés
megkotésével - az ASZF 4.2.4. és 4.2.5.

pontjainak  mindenkori  teljesUlése
feltételével - jogot szerez arrg, hogy az
e-carsharing szolgdltatdst a

4.2.10.

421

4.2.12.

4.2.13.

43.
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Keretszerz&édés fenndlldsdig - a
Felflggesztés idejének
kivételével - Hozzaférhetéségtdl
fuoggden - igénybe vehesse ugy, hogy
Keretszerz6dése alapjan vagy
valamely, 6t Névsordba felvett Vallalati
Felhaszndald Vdllalati Keretszerzédése
alapjan Bérleti Szerzé6dést hoz létre. A
Bérleti Szerz6dés létrehozdsa és
teljesitése kdérében a Felhasznald
Bérlének (is) min&sUl.

A Keretszerz6dés  hatdlybalépése
idépontjanak a Keretszerzédés eltérd
rendelkezése hidnydban a vezetdi
engedély és személyazonossdagot
igazoléd okmdny adatainak GreenGo
altali ellenérzése eredményéroél
megkUldott visszajelzés
kézbesitésének idépontja vagy az
e-carsharing szolgdltatds
igénybevétele feltételei személyes
igazoldsanak idépontja és a
bankkdrtya adatok megaddsdnak
idépontja kdzOl a késdbbi idépont
tekintend®, azzal, hogy a
Keretszerzédeés (B), (C), (D) és (BE)
pontjaiban  foglalt rendelkezések a
Keretszerzé6dés  Felhaszndlo  dltali,
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztil
torténd  megkodtésével  (az  ASZF
elfogaddsanak idépontjaval)
egyidejlleg hatdalyba lépnek.

A megkotott Keretszerzédés irdsba
foglalt szerzédésnek minésul, amelyet
GreenGo nyilvdantartdsi rendszerében
az adatvédelmi szabdlyok megfeleld
alkalmazdsdval rogzit és kezel.

Az e-carsharing szolgdltatds
igénybevételére, a Személygépkocsik
haszndlatdra a Keretszerzddés
megkotése dnmagdban nem jogosit,
ehhez Bérleti Szerzédés |létrehozdsa is
szUkséges. A Felfiggesztés alatt nem
alle  Keretszerz6dés a Felhaszndalot
Hozzaférhetéségtdl fuggden jogositja
Bérleti Szerz6dés kdtésére, vagyis nem
lehetséges az Ugyfelek szamara, hogy

szerz6déskdtésre vagy
szerz6désszegéssel okozott  kdrok
megtéritésére iranyuld kdveteléssel

forduljanak GreenGoval szemben a
Hozzaférhetd Személygepkocsi(k)
hidnydra hivatkozva.

Egy Felhaszndld egy idében csak egy
Keretszerzddéssel rendelkezhet.

A Bérleti Szerzédés létrehozdsa
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4.31.

43.2.

43.3.

434

4.35.
4351.A

A Bérleti Szerzédés létrehozdasdnak
el6feltétele az érvényesen megkotott
és hatdlyos Keretszerzddés
és - amennyiben  alkalmazandé - az
ASZF 425. és-a Felhasznald, mint
Nevesitett Felhaszndald dltal, valamely
Vdllalati Keretszerz6dés alapjén
létrehozott Bérleti Szerz6dés
esetében - 44.1. pontjaiban foglaltak
megtorténte.

Bérleti Szerzédeés létrehozdsa kizdardlag
elektronikusan lehetséges, a
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztUl,
a PIN koéd sikeres megaddsaval és a
sikeres Lokdcioalapu Azonositdssal.

A Nevesitett Felhasznaldk a Bérleti
Szerz6dés  létrehozdsa  elétt, a
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztil
megvdlaszthatjak, hogy a kivdlasztott
Személygépkocsit Vdllalati
Keretszerzédés alapjédn vagy sajat
Keretszerzédésuk alapjadn  kivdanjak
kibérelni. A Nevesitett Felhaszndlo a
Vdllalati Felhasznald  dltal megjeldlt
idésavon  kivol  annak  Vdllalati
Keretszerzé6dése alapjan nem jogosult
Szemeélygépkocsit kibérelni.

Egy Felhaszndléra vonatkozdéan egy
idében legfeljebb egy Bérleti Szerzé6dés
lehet hatdlyban, ideértve azon Bérleti
Szerz&édéseket is, amelyeket @
Felhaszndlo, mint Nevesftett
Felhaszndlo, valamely Vdllalati
Keretszerzédés alapjdan hoz létre.

PIN kédra vonatkozo szabdlyok
Felhasznald a  Keretszerz6dés
megkdtésekor a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztil vdlasztja meg
a PIN koédot. A Felhasznald valasztdsa
szerint lehetévé teheti a Mobiltelefonos
Alkalmazds haszndlata céljabdl
igénybe vett készUléke bedllitdsakor,

hogy a kodszam bebillentylzése
helyett a PIN koédjat biometrikus
azonositds igénybevételével adja meg.
4352. Felhaszndld PIN kodjat a
Keretszerzédés megkotését kovetden
bdrmikor, korlgtozds nélkul
maodosithatja a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztil. Felhaszndld
koteles PIN  kédot  haladéktalanul
maodositani, amennyiben az

jogosulatlan személy dltal megismertté
vdalik. A modositdst megel6zben az
Ugyfél d&ltal megadott PIN  kéd
megaddsdval létrehozott Bérleti

Szerzddések a Bérlé dltal
létrehozottnak  mindsllnek. A jelen
pontban meghatdrozott madositdsi

kételezettség elmulasztésabol
szédrmazd minden kdrért Felhaszndld
felelds.

4353. A PIN kodot a Felhaszndld kizarolag

4.3.6.

43.7.

438.

44.

44.1.
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személyesen hasznalhatja.

Bérleti Szerzédés létrehozasdara
érvényes vezetoi engedéllyel
rendelkezé, nagykory természetes

személy jogosult, feltéve, hogy az ASZF
912. és 931 pontjgdban  foglalt
eléirasoknak megfelel.

A vezetési jogosultsdg elveszitése, a
gépjarmuivezetéstosl valo eltiltas, illetve
a vezetdi engedély bevondsa vagy
elveszitése esetén a Bérleti Szerz6dés
létrehozdsara  egyébként  jogosult
Ugyfél az e-carsharing szolgdltatdst
nem  veheti igénybe. A  fent
meghatdrozott esetekben az ASZF
634, 635, 63.6. és 6.3.8. pontjaiban
foglaltakat kell megfeleléen
alkalmazni, azzal, hogy ilyenkor a
FelfUggesztés hatdlyat vesziti, amikor
az érintett Ujra megszerzi a vezetesi
jogosultsdgot, felszabadul az eltiltds
alél vagy részére Uj dllandd vagy
ideiglenes vezetdéi engedélyt dllitanak
Ki.

GreenGo a Bérleti Szerzédés
létrehozdsakor tdjékoztatja Bérlét a
Személygépkocsi toltottségérdl és a

toltottség  alapjan  kalkulalt  becsilt
hatdtdvrol a Mobiltelefonos
Alkalmazdson és a  Weboldalon

keresztll. A becsUlt hatotav dltaldnos
jellegl  kalkuldcié  eredménye, a
Személygépkocsival adott toltottség
mellett megteheté tényleges tavolsdg
szamos tényez6tdl figg, igy kildndsen
a Beérld vezetési stilusatdl és a
Személygépkocsi  klimaberendezése
igénybevételétél.

Felvétel Vdllalati Felhasznalo
Névsordba és torlés a Névsorbol:

A Névsorba torténd felvétel a Vdallalati
Felhasznald  kezdeményezésére, a
Felhasznald jovahagydsdaval térténhet.
A felvételi szandékot a GreenGo felé a
Vdllalati Felhaszndld az e-mail cimének
és vezet6i engedélye szdmdanak
megkildésével jelzi. GreenGo az
érintettet értesiti a felvételi szdndék
jelzésérél. Amennyiben az érintett a
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44.2.

443

5.1
511

51.2.
51.21.

felvételi szdandék jelzését kdvetd
naptari nap végéig nem kuld vdalaszt az
értesftésre, vagy ezen hatdridé leteltét
megelézéen Vdllalati Keretszerzédés
alapjan Bérleti Szerzdédést hoz Iétre,
akkor ugy kell tekinteni, hogy a
Névsorba torténd felvételéhez
hozzajarult. A felvételt kdvetben a
Felhaszndlo, mint Nevesitett
Felhaszndlo, a Vdllalati Keretszerzédés
alapjan is jogosult az e-carsharing
szolgdltatds igénybevételére,

A Nevesitett Felhasznalé a fenti
hatdridé leteltét kdvetben is bdrmikor
indokolds nélkdl kezdeményezheti a
Névsorbol valé torlését az ASZF 7.2.
pontjaban foglaltak szerint.

A Vdllalati Felhaszndald a Nevesitett
Felhaszndlét a Névsorbol egyoldaluan
torolheti,. A torlés o  tervezett
idépontjaban - illetve azonnali hatdlyu
torlési szandeék esetén a torlésrél szold
értesités idépontjdban azonnal - 1ép
hatdlyba, kivéve, ha ebben az
idépontban a Nevesitett Felhasznald
dltal a Vdllalati Keretszerzédés alapjdn
létrehozott Bérleti Szerzdédés van
hatdlyban, amely utdbbi esetben a
torlés a Bérleti Szerz6dés
megszinésekor Iép hatdlyba. GreenGo
a toérlést annak hatdlybalépésekor a
Partner Portalon dtvezeti. A Névsorbdl

torolt Felhaszndlo a torlés
hatdlybalépését kovetben nem
jogosult a Vdllalati Keretszerzédés

alapjan Bérleti Szerzédést kdtni,

A Bérleti Szerzédés tartalma

A Bérleti Szerzddés idétartama

A Bérleti Szerz6dés azon cselekmény
altal jon létre, és attél az idéponttdl
hatalyos, amikor a Beérlo
kezdeményezésére a Lokdcidalapu
Azonosftds sikeresen megtorténik, és a
Személygépkocsi zdrdsa megszinik. Ez
az idépont a Bérlési Dij szamitdsanak
kezdete.

A Bérleti Szerzédés megszUnése

A Bérleti Szerzé6dés megszinik, ha a
Bérl6 a Bérletet a Mobiltelefonos
Alkalmazdas haszndlataval
szabdlyszerGen lezarja.
Szabdlyszertnek akkor tekintendd a
lezards, ha a  Személygépkocsi
vonatkozdsdban az aldbbi feltételek
mindeguyike teljesUl:

51211 a Szemeélygépkocsi a Szolgdltatdsi
TerUleten, illetve a Kia Niro EV
Személygépkocsi vagy a GreenGo
Cargo az esetUkben meghatdrozott
Extra Zondn belUl all;

51.21.2. a Személygépkocsi olyan helyen dall,
ahol - a  Mobiltelefonos  Alkalmazds
tgjékoztatdsa szerint - @
helymeghatdrozd rendszer és a
mobilinternet jele foghat;

5.1.21.3. a régzitéd fék nincs menetdllasban;

51214.a sebességvdltd parkold dllasban
van;

51.215. a tompitott- és tavolsagi fényszorok,
valamint a helyzetjelz6 |[dmpdk nem
vildgitanak;

51216. minden qjtd «
Alkalmazdson keresztUl
zd&rral be van zdrva;

51.21.7. Bérlé a Mobiltelefonos Alkalmazds
igénybevételével elkészitette az ASZF
5.1.2.4 pontjaban hivatkozott legaldabb 4
fényképet a Szemeélygépkocsi
rendeltetésszer0  haszndlatra  vald
alkalmassagdénak  és oz ASZF
szabdlyainak megfelelé haszndalatdnak
igazoldsdro; és

5.1.2.1.8. a Személygépkocsi Uzemképes;

51.219. a Szemeélygépkocsiban nem
tartdzkodik senki.

5.1.2.2.Amennyiben
szabdlyszer(en lezarni a
Személygépkocsit, akkor a Bérleti
Szerz6dés  legkésébb a  Bérleti
Szerzé6dés maximdlis idétartamdnak
leteltéig nem szOnik meg. Ha a Bérld
kizarolag az 51217 pontban
hivatkozott  fényképek elkészitését
mulasztotta el, akkor a Bérleti
Szerz6dés a Bérlés zdrdsdnak a
Mobiltelefonos  Alkalmazdsban  vald
kezdeményezését kovetd 10. perc
elteltével zdrul. llyen esetben a
Felhasznald vagy - Nevesitett
Felhasznald dltal valamely Vdllalati
Keretszerzédés alapjan létrehozott
bérlés esetében - a Vdllalati
Felhasznald kételes o szabdlyszerd
lezdrds minden feltételének
teljestléseig illetve az itt hivatkozott
meghosszabbodott Bérlési idétartam
tekintetében fizetni a Bérlési Dijat,
illetve a szabdlyszer( lezards minden
feltételének teljesiléséig avagy az itt
hivatkozott meghosszabbodott Bérlési
idétartam  alatt  az  ASZF  szerinti

Mobiltelefonos
a kozponti

Bérlo elmulasztja

12./43 oldal
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kockdzatviselés és karfelelésség a
Felhaszndlot vagy - Nevesitett
Felhaszndlé dltal valomely Vdallalati
Keretszerz6dés alapjan  létrehozott
bérlés esetében - Vdllalati
Felhaszndlot vdltozatlanul terheli. A
szabdlyszer( lezdrds megtorténtét a
Mobiltelefonos Alkalmazdasban
megjelend Uzenet igazolja Bérlé felé.
5.1.2.3.Bérl6 koteles a lezards elbtt biztositani,

hogy:
51.2.31. a Személygépkocsi kdzterlleten vagy
Lezdrdsra Alkalmas

Magdnizemeltetésl Parkoldban dll;

51.23.2.Kia Niro EV illetve GreenGo Cargo
bérlése esetén a Személygépkocsi
vagy a GreenGo Cargo a lezardsakor
az esetében megadott Extra Zoéndn
belll talalhato;

51233.a0 Személygépkocsiban téle vagy
harmadik személytsél szdrmazod targy
nem maradt;

51234.0 Személygépkocsi tiszta, belsé
terében nem maradt szemét vagy
szennyez&dés;

51.2.3.5.a Személygépkocsi a megdlldsra és a
varakozdsra vonatkozd  kodzlekedési
szabdlyoknak megfeleléen, és olyan
terUleten d&ll, ahol megdlni, illetve
varakozni nem tilos a szabdlyszer(
lezards idépontjédban és az azt kdvetd
7 naptdri nap folyaman bdarmikor;

51.2.3.6.a Szemeélygépkocsi ablakai a lezdrdst
kovetben felhuzott dllapotban
legyenek; és

51237.a Személygépkocsi Mobiltelefonos
Alkalmazds szerinti becsUlt tdltéttsége
nem kevesebb, mint a Bérleti Szerzédés
zdrdsakor az adott Szemeélygépkocsira
vonatkozolag minimdlisan  elvart
toltottségi szint: VW e-up! [18 kwh]
esetében 9%, VW e-up! [36 kWh]
esetében 45%, Skoda Citigo e iV
esetében 4,5%, Kia Niro EV esetében
40%, és GreenGo Cargo kézil a
Renault Kangoo Z.E esetében 6% mig
az Opel Vivaro e-Cargo esetében 4,0%.

51.2.4.Bérl6 a bérlés
lezdrdasakor - figyelemmel az &t az
ASZF 532. és 54. pontjai alapjdn
terhelé tdjékoztatdsi kodtelezettségre
is - koteles legaldbb 4, a
Személygépkocsi rendeltetésszer(
haszndlatra vald alkalmassagdnak és
az ASZF szabdlyainak
megfelelé - kilondsen annak

rongaldstol mentes modon
tortént - haszndlatdnak igazoldsdra és
a kibérelt Személygépkocsi forgalmi
rendszamanak azonositasdara
alkalmas, a Személygépkocsi mind a 4
oldalat megfelelden gbrazold
féenyképet késziteni a Mobiltelefonos
Alkalmazds igénybevételével. A jelen
pont szerinti tdjékoztatdsi (fénykép
készitési/tovdbbitasi) kotelezettségre
megfeleléen alkalmazanddék az ASZF
1.6.5. pontjaban foglaltak.

5.1.2.5.Bérlés dsszefoglald: GreenGo a Bérlét a

lezarast  kdvetéen  email utjan
tgjékoztatja a bérlés kezdd és zdro
idépontjardl és hozzdvetbleges

helyérél, és a bérlés idétartama
alapjan  vdarhatoan  alkalmazandd
Percdijrol. A bérlés o6sszefoglald a

telematikai rendszerrel iranyitott
szolgdltatdsnyujtds és automatizalt
helyszini kolcsdnzési folyamat

biztonsdgos muUkddtetése ¢és az
esetleges visszaélések elkerilése és
felderitése érdekében szUkséges. A
bérlés 0Osszefoglald nem tekintendd
szdmviteli bizonylatnak és az abban
szerepld percdijkalkuldcio tdjékoztatd
jellegl  és nem tartalmazza az
esetleges  kedvezmények  esetén
alkalmazandd csdkkentd tételeket. A
Bérlé dltal fizetend® dijak végleges
elszdmoldsat az ASZF 871 és 872
pontjaiban foglaltaknak megfelelden
kiallitott és kdzolt szamla tartalmazza.

5.1.2.6.Amennyiben a Szemeélygépkocsi
sérilés vagy technikai hiba
kovetkeztében nem  zdarhatd  le
szabdlyszerUen, akkor Bérld koteles
GreenGot haladéktalanul  telefonon
értesiteni, és - azonnali orvosi ellatdst
igénylé személyi sérilés
kivételével - GreenGo munkatdrsat
eltérd tartalmu egyeztetés hidnydban
a Személygépkocsival a helyszinen
megvarni.

51.2.7.Az ASZF 51.25,5.33. &5 9.29. pontjaiban
foglalt esetekben a Bérleti Szerzédés
megszinése idépontjdnak az emlitett
pontok szerinti értesités megtételének
idépontja, de legkésébb a GreenGo
munkatdarsa kiérkezésének idépontja

tekintend®.
51.3. A Bérleti Szerz6dés idétartamdt és a
Bérld kockdzatviselését és

karfelelésségét nem befolydsolja a
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514.

514.1.

514.2.

514.3.

515.

Személygépkocsi Bérls dltali
Parkoldsa.
A Bérleti Szerz6dés maximdalis
idétartama:
A Bérleti Szerz6dés maximdalis
idétartama 72 6ra, Kia Niro EV

esetében 20 nap. Ez az a maximdlis
idétartam, ameddig a Bérlé a
Személygépkocsit folyamatosan
szerzédésszer(en birtokdban tarthatja.
A GreenGo egyedileg meghatdrozott
esetekben, valamint az ASZF 10.
pontjadban régzitett Eléfoglalds esetén
ettél eltéré6 maximdlis idétartamot is
meghatdrozhat, amely esetben errél
el6zetesen tdjékoztatja az érintetteket.
Legkésébb a  Bérlet  maximdlis
idétartamdanak  leteltekor a Bérleti
Szerz6dés megszUnik, és Bérld kdteles
a Szemeélygépkocsit szabdlyszerUen
lezdrni.

Amennyiben Bérlé legkésébb a Bérleti
Szerzédés maximdlis idétartamdnak
lejdrtdig nem zdrja le szabdlyszerlen a
Személygépkocsit, akkor ezdltal a
Szemeélygépkocsit jogtalanul birtokolja
illetve tulajdonitja el, amely a Bintet6
Torvéenykonyvrol széld 2012, évi C. tv.
370. §-a szerinti lopds bUntettének
tekintend6, és amely alapjan GreenGo
jogosult a rendelkezésre alio
intézkedéseket megtenni, a keresés
meginditdsdnak  kdltségei és az
esetleges tovdbbi kéltségek (ideértve a
Személygépkocsi Szolgdaltatdsi
TerUletre torténd visszaszdllitadsanak
teljes koltségét és a Szabdlyszer(

Lezdrds feltételei teljesUlésének
elmaraddsdbol  eredd  kdarokat és
koltségeket) megtéritésének

kotelezettsége pedig vele szemben a
Bérlét  terheli, azzal, hogy ez a
felelbsség a szabdlyszer(G lezdrds
minden feltételének teljestléséig illetve
a Személygépkocsi GreenGo birtokdba
torténd  visszakeriléséig az ASZF
szerinti kockdzatviselés és
karfeleldsség valtozatianul fennall.

GreenGo fenntartja a jogot, hogy a
Bérleti Szerz6deés idétartama  alatt
bdrmikor kapcsolatba lépjen Bérlével
és felhivja a Személygépkocsi pontos
helyzetére és dllapotara vonatkozé
informacio kdzlésére. A Bérld koteles a
felhivasnak eleget tenni, és indokolt
esetben a Személygépkocsi GreenGo

52.

5.21.

5.22.

5.2.3.
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munkatdarsa altali atvizsgdlasdat torni.
Az atvizsgdlds nem terjedhet ki a Bérlo
daltal o Szemeélygépkocsiban az ASZF, @
Keretszerz6dés és a Bérleti Szerz6dés
rendelkezéseivel 6sszhangban
elhelyezett személyes targyakra.

A Bérleti Szerzédés targya: GreenGo a

Bérleti  Szerzé6dés  alapjan  egy
Személygeépkocsit bocsat Bérlo
rendelkezésére a fentiek szerinti
idétartamra.

Valamennyi Szemeélygépkocsi

elektromos meghajtasu, ezért a 6/1990.
(IV. 12) KOHEM rendelet 2. § (6)
bekezdése szerinti koérnyezetkiméld
gépkocsinak  mindsul, és  ennek
megfeleléen a 30/2010. (V1. 4.) Févarosi
Kozgyllési rendelet 7. § (5) bekezdése,
illetve 33. § (5) bekezdése alapjan a
Személygeépkocsik utan a Budapest

koézigazgatdsi terUletén belUli
varakozdsi Ovezetekben kozUti
vdrakozohelyen (ideértve a fizetd

vdrakozoéhelyeket is) nem  kell
vdrakozdsi dijat fizetni.

GreenGo gondoskodik arrdél, hogy a
Személygépkocsik mindenkor
rendelkezzenek a Budapest és Pest
megye kbdzigazgatdsi tertletén bellli,
Uthaszndlati dij (autépdlyadij)
ellenében igénybe vehetd,
gyorsforgalmi hdldozat részét képezd
utakon torténd kozlekedésre
feljogositd éves e-matricéval. Ezen felUl
a Mobiltelefonos Alkalmazdasban kilén
ilyenként megjeldlt Szemeélygépkocsik
esetében a GreenGo Magyarorszdg
egész terlletén igénybe vehets, a
gyorsforgalmi hdlézat részét képezd
utakon torténd kozlekedésre
feljogosité éves e-matricdt biztosit.
GreenGo gondoskodik arrdél, hogy a
Szemeélygépkocsik mindenkor
rendelkezzenek kotelezé
gépjarmi-felel6sségbiztositdssal. A
Személygépkocsikra kotott kotelezd
felel6sségbiztositds nem fedezi azon
karokat, amelyek a Személygépkocsi
Uzembentartéjdval azonos
Uzembentartoju gépkocsiban
keletkeznek. A GreenGo sajdt dontése
alapjan jogosult, de nem koételes a
Személygeépkocsikra tovabbi (pl.
CASCQO) biztositdst kdtni. A biztositd


























































































