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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(a hatdalybalépés napja: 2020.12.01)

Bevezet6 Rendelkezések

Az  aldbbi  dltaldnos  szerzédési
feltételek (az ,ASZF”) a GreenGo Car
Europe  Kft.  (székhely: HU-1075
Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15
cégjegyzékszam: 01-09-189375;
adoészdm: 24920782-2-42; a ,GreenGo”)
dltal  Budapesten muUkodtetett, a
személyszallitdsi szolgdaltatdsokrol
sz616 2012. évi XLI. térvény (az ,Szsztv.”)
szerinti kdzdsségi autébérlé rendszer
szolgdltatdsainak (az ,e-carsharing
szolgdltatds™) igénybevételére
vonatkoznak.

Az ASZF a 2013. évi V. térvény (a ,Ptk.”)
6:77. §-ban  hivatkozott  dltaldnos
szerz&dési feltételeknek tekintend, és
az e-carsharing szolgdltatds
igénybevételére iranyuld, Ugyfél és
GreenGo (egyUttesen a ,Felek”, kilon-
kiolon:  a  Fél”) kozott  1étrejovd
Keretszerzédés, illetve Bérleti
Szerz6dés(ek) elvdlaszthatatlan részét
képezi, ideértve azon Bérleti
Szerz6dés(eke)t is, amelyeket
Nevesitett Felhasznald egy Vdllalati
Keretszerz6dés alapjan hoz létre. Sem
a Keretszerz6dés, sem a Bérleti
Szerz6dés érvényesen nem johet létre
az ASZF kifejezett elfogaddsa nélkil. Az
e-carsharing szolgdaltatds
igénybevételével, ideértve a
Mobiltelefonos  Alkalmazds funkcidi
barmelyikének haszndlatat, Ugyfél jelzi,
hogy elolvasta és megértette az
ASZF-ben foglaltakat, azokat
elfogadta, és azoknak Felek kozotti
jogviszony(ok)ban torténd
alkalmazdasdhoz hozzdjarult.

Az e-carsharing szolgdaltatds
nyujtdsanak feltétele, hogy az Ugyfél
az ASZF-ben és annak

mellékleteiben - ideértve kildndsen az
Adatkezelési  Szabdlyzatot és a
Dijszabdst - foglaltakat elfogadja. Az
ASZF  elfogaddsdaval  az  Ugyfél
hozzdjarul ahhoz, hogy az abban, illetve
az annak mellékletét képez6
Adatkezelési Szabdlyzatban emlitett
bizonyos személyes adatait GreenGo

14.

15.
151

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.
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az ezekben foglaltak rendelkezéseknek
megfeleléen kezelje.

Felhasznald az ASZF
elfogaddsaval - tekintettel az annak 6.
sz. mellékletében (Elallasi/Felmonddsi
tdjékoztato) foglaltakra is - tudomadsul
veszi, hogy a fogyaszto és a vdallalkozds
kozOoti szerz&édések részletes
szabalyairol széld 45/2014. (Il 26)
Kormdnyrendelet szerinti
elallasi/felmondasi jogat a szolgaltatds
egészének teljesitését kdvetden nem
gyakorolhatja és az els¢ Bérleti
Szerz&édés létrehozdsaval kifejezetten
beleegyezését adja az e-carsharing
szolgdltatds GreenGo dltal  részére
torténd nyujtdsanak megkezdéséhez.
Az ASZF értelmezése

Az  ASZF  és a megkdtott
Keretszerz6dés esetleges eltérése
esetén a Keretszerzédés rendelkezései
iranyadok.

Az ASZF az
szolgdltatdsdanak igénybevétele
vonatkozdsdban  koétdtt  valamennyi
szerzbédéssel egyUtt és 6sszhangban
értelmezendo, és annak tdargyi hatdlya
a Felhasznalo, illetéleg a Bérlé daltal a

e-carsharing

tdrgyban kotott valamennyji
szerz6désre kiterjed.

Az ASZF, a VSZF és a Vdllalati
Keretszerzédés eltérd rendelkezése

hidnydban a Nevesitett Felhaszndlokra,
mint Bérldkre, az dltaluk Vdllalati

Keretszerzé6dés alapjan  Iétrehozott
Bérleti Szerzédések vonatkozdsdban
ugyanazok a szabdlyok

alkalmazandodk, mint amelyek a
GreenGoval Keretszerzédést megkotd

Felhasznalok, mint Bérlék
vonatkozdasdaban irdanyadok.

Felhasznald  tudomdsul  veszi  és
elfogadja, hogy az ASZF
rendelkezéseire utald hivatkozdsok
szempontjabol a rendelkezés
ASZF-ben megjelolt targya
els6bbséget élvez a ra utald

hivatkozdssal (sorszdmmal) szemben.

GreenGo tdjékoztatd céllal kdzzéteszi
az ASZF angol nyelvi vdltozatdt,
azonban a ketté nyelvi vdltozat kozotti
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bdarmely eltérés esetén a jelen, magyar
nyelvl valtozat iranyado.

Ertesitések

irésbeli Bejelentések. Amennyiben az
ASZF, a Keretszerzédés vagy a Bérleti
Szerz&dés irésbel bejelentési
kotelezettséget ir el®, akkor:

A bejelentésre kotelezett Ugyfél ezen
kotelezettségének uUgy tehet eleget,
hogy az irdsbeli bejelentést ajdanlott
kuldeménykeént, tértivevény
szolgdltatdssal postdzza a GreenGo
Ugyfélszolgdlatanak cimére.

GreenGo ezen kotelezettségének Ugy
tehet eleget, hogy az irdsbeli
bejelentést az Ugyfél dltal megadott
Levelezési Cimre - ennek hidnydban
lakéhelyének cimére - ajanlott
kUldeményként, tértivevény
szolgdltatdssal postdzza.

A Felek megdllapodnak abban, hogy a
GreenGo ASZF-ben megjeldlt
Ugyfélszolgalatanak cimére, illetve az
Ugufél Levelezési Cimére a fentiek

szerint  postdzott bejelentések a
mdsodik sikertelen kézbesitési
kisérletet kdvetd 5. naptdri napon

kézbesitettnek min&sulnek akkor is, ha
a tértivevény L,NEM kereste”,
Lelkoltozott”, ,cim nem azonosithatd”,
,Cimzett ismeretlen”, Jkézbesités
akaddalyozott” vagy Latvételt
megtagadta” jelzéssel érkezett vissza.
Személyes Bejelentések: Amennyiben
az ASZF, a Keretszerzédés vagy a
Bérleti Szerzédés személyes bejelentési

kotelezettséget ir  els, akkor a
bejelentésre kotelezett Ugyfél
Ugyfélfogaddsi ldében az

Ugyfélszolgdlaton, széban tehet eleget
ezen kotelezettségének.

Haladéktalan Ertesitések: Amennyiben
az ASZF, a Keretszerzédés vagy a
Bérleti Szerz&dés haladéktalan
értesitési kotelezettséget ir eld, akkor
az értesitésre kotelezett Ugyfél az
Uguyfélszolgalat Telefonszémanak az
dltala megadott telefonszdmrol torténd
felhivasaval, széban tehet eleget ezen
kotelezettségének.

Minden egyéb értesitési, tdjékoztatdsi,
kozlési, jelzési vagy  bejelentési
kotelezettség a Mobiltelefonos
Alkalmazdson kereszttl, vagy, ilyen
lehet6ség hianydban és a
Mobiltelefonos Alkalmazds vagy az

1.6.6.

1.7.
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ennek haszndlata céljabol igénybe vett
készUlék meghibdsoddsa esetén, email
Utjan teljesitend® (az ASZF fejlécében
feltintetett email cim haszndlataval).
Ugyfél  felelés azért, hogy a
szerz&déskodtéskor és az e-carsharing
szolgdltatds  igénybevétele  sordn
mindenkor  biztositsa  az  dltala
megadott email cim érvényességét,
mUkoddképességét és hozzdférésének
kizarolagossdagdt. A jelen pont szerinti,
email Utjdn megtett bejelentéseket a
Felek a feladdst kdvetd munkanapon
kézbesitettnek tekintik, feltéve, hogy
azokat az Ugyfél a GreenGo ASZF

fejlécében szereplé email cimére,
GreenGo pedig az Ugyfél dltal
megadott email cimre kildte meag.
Felek kijelentik, hogy az dltaluk
alkalmazott email levelezési
rendszer(eke)t megfelelének és
biztonsdgosnak tekintik, és

kotelezettséget vdllalnak arra, hogy a
mUkodés sordn esetlegesen jelentkezd
hibdkrol és veszélyrél értesitik egymdst.
Felhaszndlé az ASZF elfogaddasdval
tudomdsul veszi, hogy GreenGo az
email Utjdn megkUldott értesitéseket
cégszer(U aldirds és ezt helyettesitsd
azonositdas nélkdl kuldi meg, és az email
utjan megkUldott értesitések
kézbesitésére vonatkozo fenti
szabdlyokat ezzel egyitt elfogadja. Az

ASZF rendelkezéseinek megfeleléen
email  Utjdn  megtett  értesitések
vonatkozdsdban a Felek birésdgok
vagy hatdsdgok elétt nem
hivatkozhatnak az irasbel
dokumentumokkal szemben
tdmasztott koévetelmények

teljestlésének elmaraddsdra.

A Felek kotelesek az e-carsharing
szolgaltatds igénybevétele
szempontjdbdl jelentés bdarmely tény,
adat, kordlmény vagy informdcid
felmerUlése esetén legkésébb a tény,
adat, kordlmény vagy informdcié
felmerUlését kdvetd naptdari napon
tdjékoztatni egymdst, ideértve
kUldndsen a Felhaszndlot GreenGo
irdnydban  a  vezetdéi  engedélye
bdarmilyen korldtozdasdt eredményezé
kortlmeény esetén terheld tajékoztatdsi
kotelezettséget.

Az e-carsharing szolgdltatds
igénybevétele kapcsdn a Felek kodzott
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fenndlld jogviszonybdl eredd kovetelést
az Ugyfél kizarélag GreenGo elézetes
hozzdjdruldsaval engedményezhet
vagy ruhdzhat at harmadik személyre.
GreenGo fenntartja a jogot, hogy az
e-carsharing szolgdltatds nyujtdsdnak
madjan és kortlményein az ASZF 3.3,
44. és 84.4. pontjaiban foglaltak
betartdsa mellett valtoztasson, és hogy
az e-carsharing szolgdltatds nyujtasat
beszintesse. Ebben az esetben a
GreenGo a Keretszerzddéseket
felmondja, és elszdmol Felhaszndldival.
GreenGo  koteles a  Felhasznalot
megfeleld idében, elézetesen értesiteni
az e-carsharing szolgdltatds esetleges
kimaraddasardl, illetve ennek okardl és
varhato idétartamardl.

Az ASZF-ben szereplé fejezetek és azok
cimei pusztdn informdcids jelleglek,
azoknak  hatésa az  ASZF, «a
Keretszerzé6dés vagy a  Bérleti
Szerz&dés értelmezésére nincs.
Meghatdrozdsok. Az  ASZF-ben
hasznalt fogalmak az alabbi
jelentésekkel birnak.

Azonositd Név vagy email cim és
Jelszo: A Felhasznald vagy
Kapcsolattartd  altal a  Weboldalon

vagy Mobiltelefonos  Alkalmazdson
keresztul megadott azonositok,
amelyek haszndalataval a

Mobiltelefonos Alkalmazds és a Partner
Portal funkcioi igénybe vehetdk. A
Jelsz6 és az email cim a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztUl maodosithato.
Az elfelejtett Jelszd helyett Felhasznald
email cime és Azonositdé Neve
megaddsdval Ujat igényelhet.

Bérleti Szerzdédés: GreenGo és Bérlé
kozott a Keretszerzédés vagy Vdllalati
Keretszerz6dés megkdtését és
hatalybalépését  kdvetéen  annak
alapjdn létrehozhatd egyedi szerzédés.
A Bérleti Szerz6dés szabdlyozza azt a
jogviszonyt, amely keretében a Bérl6 a
Hozzaférhetd Személygépkocsit
kibéreli és haszndlhatja.

Dij: Az ASZF 8.2. pontjanak alpontjaiban
ismertetett, Ugyfelet  GreenGoval
szemben terhel® fizetési
kotelezettségek, amelyek adott Ugyfél
esetében alkalmazandé korét, illetve
mértékét a  Felhasznald  illetdleg
Vdllalati Felhaszndld  dltal  vdlasztott
Dijcsomag hatdrozza meg és pontos

2.4.

25.

2.6.

2.7.

2.8.

29.
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osszegét a Dijszabds, illetve a Vdllalati
Dijszabds tartalmazza.

Dijszabds: Az Ugyfél dltal a GreenGo
részére az e-carsharing szolgdltatds
igénybevételéért  fizetendd Dijak,
feldrak, kotbérek és egy fizetési
kotelezettségeket ismertetd, az ASZF 1.
sz. mellékletét képezd felsorolds,
amelynek tartalmdt a GreenGo a
Weboldalon is kdzzéteszi.

EGT-dllam: Az Eurdpai Unid tagdllama
és az Eurodpai Gazdasdagi Térségrol
szo6ld  nemzetkdzi megdllapoddsban
(az ,EGT Egyezmény”) részes mdas
allam, tovdabbd az az dallam, amelynek

dllampolgdéra az Eurdpai Unid  és
tagallamai, valamint az EGT
Egyezményben nem részes dllam

kozott |étrejott nemzetkdzi szerzddés
alapjan az EGT Egyezményben részes
allam dllampolgdraval azonos jogdlldst
élvez, feltéve, hogy ajogdllds a vezetési
jogosultsdg és az  adatvédelmi
szabdlyok szempontjabdl is azonos.

Felhasznalé: A GreenGoval  az
e-carsharing szolgaltatds

igénybevételére iranyuld
Keretszerz6dést a  Mobiltelefonos
Alkalmazdson  keresztll  megkdtd,
érvényes vezetoi engedéllyel

rendelkez® és a vezetési jogosultsagot
elsé alkalommal legalabb egy évvel a
Keretszerzédés megkotését
megel6zéen megszerzett nagykoru
természetes személy, aki az ASZF-ben
foglaltakat magdra nézve kdtelezének
fogadta el.

GreenGo Csoport: GreenGo és GreenGo
Car Czech sr.o. (székhely: CZ-11000
Nové Mésto, Praga 1, Ndrodni 135/14,
Cseh Kdztdrsasdag; nyilvantartdsi
szam: 07672802) egyUttesen;

GreenGo Tagvdllalat: a GreenGo
Csoport tagjai kilén-kilon;

Hozzaférhetéség: Bérleti  Szerzédés
létrehozdsa szempontjabdl
hozzaférhetének  minésilnek  azon
Személygépkocsik, amelyek a

Szolgdaltatdsi TerUleten taldlhatok, nem
dlinak a GreenGo Utemterv szerinti
vagy rendkivdli ellenérzése
(karbantartds, mosds, szerviz stb.) alatt,
és amelyek vonatkozdsaban Bérleti
Szerz&dés nincs hatdlyban és Foglalds
alatt sem dallnak. A Hozzdférhetéséget a
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212.

213.

214.

Mobiltelefonos Alkalmazdsban elérhet
informdcié igazolja Bérlé felé.

Keretszerzédeés: GreenGo és
Felhaszndld kozott megkotott - ASZF

melléklete szerinti - szerz6dés,
amelynek idétartama alatt a
Felhasznalo, mint Bérld

Hozzaférhetdségtdl fuggden, jogosult
Bérleti Szerzédést létre hozni, kivéve a
FelfUggesztés esetét.

Vdllalati Keretszerzdé4dés: GreenGo és
Vdllalati Felhaszndld kdzott megkotott
szerz6dés, amelynek idétartama alatt a
Nevesitett Felhaszndld, mint Bérlé
Hozzaférhetdségtdl fuggden, és a
Vdllalati Felhaszndld  dltal megjeldlt
idésdvon  beldl, jogosult  Bérleti
Szerzédést létre hozni, kivéve az ASZF
4.23.3. pontjdn alapuld Felfiggesztés
esetét.

Lokdcidalapy Azonositds: A Bérleti
Szerz6dés létrehozdsakor szUkséges
lokdcion alapuld ellenérzés,
amennyiben a Felhasznald a
Mobiltelefonos Alkalmazds haszndlata
céljgbol  igénybe  vett  készUlék
bedllitdsakor o  lokdacid  adatok
kezelését lehetdvé tette.

Mobiltelefonos Alkalmazds: GreenGo
dltal az e-carsharing szolgdltatds
nyujtasa céljabdl fejlesztett Android
vagy iOS operdcids rendszerrel
muUkodd  készUlékekre  telepithetd
hivatalos applikdacid, amelyen keresztil
a Felhasznald elvégezheti az
e-carsharing szolgdaltatds
igénybevételéhez szUkséges
regisztraciot és  Szemeélygépkocsit
bérelhet ki.

Nevesitett Felhasznalo: Olyan
Felhasznalo, amely Vdllalati
Keretszerz6dés(ek) alapjan is jogosult
az e-carsharing szolgdltatds
igénybevételére a Vdllalati Felhasznald
dltal megjeldlt idésdavon belUl, kivéve az

ASZF 4233 pontjan  alapuld
FelfOggesztés esetét. A Vdllalati
Keretszerzédés alapjdn Bérleti
Szerzbdés létrehozdsara

felhatalmazott Nevesitett Felhasznaldk
felsorolasdt és az egyes Nevesitett

Felhaszndaldkra  vonatkozé  idésdav
megjeldlését  a  Partner  Portdlon
elérhetd  és kezelhetd Névsora

tartalmazza.

2.15.

2.16.

217

2.18.

2.19.
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Partner Portdl: GreenGo altal
mUkodtetett és szerkesztett,
https://partner.greengo.com URL cim
alatt  elérheté, az  e-carsharing

szolgdltatds  Vdllalati  Felhaszndaldk
dltali  igénybevételével kapcsolatos
informdciot  tartalmazd  weboldal,

amelyen keresztil személyre szabott
funkcionalitas érheté el.

PIN kod: A Felhaszndld altal a
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztil
vdlasztott kod, amely megaddsdval a
Bérleti Szerzédés létrehozhatd, a
Személygépkocsi lefoglaldsa
meghosszabbithatd. A PIN kod sikeres

megaddsa alatt  minden esetben
értendd a biometrikus azonositdson
alapulo ellendrzés eredményes
lezaruldsa is, amennyiben a
Felhasznald a Mobiltelefonos
Alkalmazds haszndlata céljabol

igénybe vett készU0lék bedllitdsakor a
biometrikus azonositdst lehetévé tette.
Szdmlaforduld Nap: A hdénap azon
napja, amely szdma szerint - a Ptk. 8:3.

§-dban foglaltak megfelel
alkalmazasdval - megegyezik a
Keretszerzédés hatdlybalépésének

napjdaval, vagy - amennyiben sor kerilt
Dijcsomag modositasra - a legutdbbi
Dijcsomag modositds hatdlybalépése
napja koézdl a késébbi napjaval.
Személygépkocsi: Az e-carsharing
szolgdltatds igénybevétele céljabol a
GreenGo dltal Bérl® rendelkezésére
bocsatott személygépkocsi.
Szolgdltatdsi TerUlet: Az a foldrajzi
terUlet, amelynek hatdrain beldl a
Személygépkocsik szabdlyszerten
lezarhatok, illetve amelynek a hatdrain
belUl talalhaté Hozzdaférhetd
Személygépkocsik vonatkozdsdban Uj
Bérleti Szerzédés kotheté meg. A
Szolgdaltatdsi Terilet mindenkori
kiterjedését dbrdazold térképet GreenGo
a Weboldalon és a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztil kdzzéteszi, és
Ugyfélszolgalatan  elérhetévé  teszi.
GreenGo fenntartja a jogot, hogy
bdarmikor indokolds nélktl modositsa a
Szolgdaltatdsi TerUlet pontos
kiterjedését. GreenGo minden
Szolgdltatdsi Terilet kiterjedését érinté
valtozdsrol a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztul értesiti
Ugyfeleit.
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Ugyfél: Felhaszndlo, Vdllalati
Felhasznald (illetve ennek
Kapcsolattartoja vagy
meghatalmazottja) és Bérlo
egyuttesen.

Ugyfélfogaddsi Idé: Az Ugyfélszolgdlat
Weboldalon kdzzétett nyitvatartdsi
ideje, kivéve a Munka
Torvénykonyverdl szold 2012, évi |

torvény 102. § (1) bekezdése szerinti
munkaszUneti napokat.
Ugyfélszolgalat: HU-1075 Budapest,
Rumbach Sebestyén utca 15.

Vdllalati Felhaszndld: A GreenGoval az
e-carsharing szolgdaltatds
igénybevételére  iranyuld  Vdllalati
Keretszerzé6dést megkotd jogi személy.
Vezet6i engedély: A kdzuti kdzlekedési
igazgatdsi  feladatokrdl, a  kodzuti
kodzlekedési okmdnyok kiaddsarol és
visszavondsarol szold 326,/2011. (XII. 28.)
Korm. rendelet szerint Magyarorszdag
terUletén vezetésre jogositod, érvényes
okmdny, amely az emlitett rendeletben
meghatdrozott feltételeknek megfelel.
Weboldal: GreenGo dltal muUkodtetett
és szerkesztett, https://greengo.com
URL cim alatt elérhetd, e-carsharing
szolgdltatds igénybevételével
kapcsolatos informdciot  tartalmazo
weboldal. GreenGo a lehetéségekhez
mérten, illetve  szUkség  szerint
rendszeresen frissiti a Weboldalt annak
érdekében, hogy biztositsa annak
szdmitdégépes virusokkal és egyéb
malware-rel szembeni védelmét, és
ellendrzi az abban elérhetd adatok és
informdcié pontossdagat.
Keretszerz6dés Megkotésére Jogosult

Felhasznaldk: Az  érvényes vezetdi
engedéllyel rendelkez6, a vezetési
jogosultsagot elsé alkalommal

legaldbb egy évvel a Keretszerzdédés
megkotését megelézden megszerzett

nagykory  természetes  személyek.
GreenGo a vezetési jogosultsagra,
valamint annak megszerzése
idépontjdra vonatkozoéan

Magyarorszdgon vagy EGT-dllamban
kiallitott, vagy olyan nemzetkdzi vezetdi
engedélyt fogad el, amely lehet6vé
teszi a jarmUvezetést Magyarorszagon.
Az ASZF hatdlya és médositdsa

Az ASZF hatdlya

Az ASZF személyi hatdlya kiterjed
GreenGora és a vele az e-carsharing

31.2.

3.2.

3.3.

3.3

3.3.2.
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szolgdltatds igénybevételére irdnyuld
Keretszerzédést vagy Vdallalati
Keretszerzédést, illetve Bérleti
Szerzédést megkotd  Ugyfélre. Az
e-carsharing szolgdltatast kizardlag
érvényes vezetoi engedéllyel
rendelkez® és a vezetési jogosultsagot
elsé alkalommal legalabb egy évvel a
Keretszerzédés megkotését
megel6zéen megszerzett nagykoru
természetes személy veheti igénybe. A
Mobiltelefonos Alkalmazds funkcidinak
az emlitett feltételeknek nem megfeleld
személy  dltali  haszndlata  tilos.
Felhaszndlé az ASZF elfogaddasdval
akként nyilatkozik, és szavatol azért,
hogy az emlitett feltételeknek megfelel.
Az ASZF idébeli hatdlya: Az ASZF a

hatalybalépés fejlécben feltUntetett
napjatol  kezddédden, visszavondsig
vagy modositdsa hatdlybalépéséig
hatalyos.

Amennyiben az ASZF, a Keretszerzédés
vagy Bérleti Szerzédés valamely
rendelkezése érvénytelen vagy

végrehajthatatlan lenne, vagy utébb
azzd vdlng, az nem érinti az egyéb
rendelkezéseinek érvényességét.
Ebben az esetben a Felek kotelesek az
érvénytelen vagy végrehajthatatlan
rendelkezést az eredeti
celkitizéseikhez lehetd legkdzelebb alld
szabdlyozdssal potolni.

Az ASZF  megvdltozdsa
kiegészitése

A GreenGo fenntartja a jogot, hogy

illetéleg

idérél  idére  megvdltoztassa  vagy
kiegészitse az e-carsharing
szolgdltatds  dltaldnos  szerzédési

feltételeit. GreenGo abban az esetben is
maodosithatja az e-carsharing
szolgdltatds  dltaldnos  szerzédési
feltételeit, amennyiben ezt jogszabdly
koveteli meg.

Az ASZF ilyen modositdsa esetén
GreenGo a modositds  tényét, a
valtozasok osszefoglaldasdt, a

modositds hatdlybalépésének datumat
és az ASZF ezt kdvetden hatdlyos teljes
Uj szbvegét tartalmazo tajékoztatodt Uj,
Ugyfelet terhel6 kotelezettséget
tartalmazé  modositds  esetén a
modositds hatdlybalépését legaldbb 5
naptdari nappal megelézden, kizardlag
Ugyfelet megilleté  jogosultsdgot
tartalmazé modositds esetén @
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maodositds hatdlybalépését legaldabb
egy naptdri nappal megeldzéen a
Weboldalon kozzéteszi,
Ugyfélszolgdlatan elérhetévé teszi, és
azt az Ugyfelek részére email Utjdn
megkuldi.

33.3. Ha az ASZF modositas hatdlybalépését
kovetéen az Ugyfél tovabb haszndlja
az e-carsharing szolgdltatdst, ideértve
a Mobiltelefonos Alkalmazds funkcioi
bdarmelyikének haszndlatdt, azdltal a
modositott feltételek szerinti
tartalommal elfogadja az U] ASZF-et.
Az ASZF 331  pontja  szerinti
tdjékoztatonak tartalmaznia kell azt is,
hogy az Ugyfelek hogyan tudjdk
elfogadni a valtozdsokat.

334. Az ASZF maodositasanak
hatalybalépése

33.41.Az ASZF maodositésai a
hatdlybalépéstk idépontjaban  mar
létrehozott Bérleti Szerzédéseket nem
érintik.

33.4.2. Az ASZF modositasai kiterjednek a
hatdalybalépésiuk idépontjaban
hatdlyban 1évé Keretszerzédésekre és
Vdllalati Keretszerzédésekre, ezekre a
modositas hatdlybalépésének napjatol
kezdéddéen a modositott feltételek
szerinti tartalommal vonatkozik az
ASZF.

3343, Az Ugyfélnek jogdaban all
visszautasitani az ASZF médositésat és
egyoldaluan megszintetni az dltala
kotott Keretszerzédést az ASZF 7.1,
pontjaban foglaltak szerint.

334.4. Az ASZF maodositdsanak
hatdlybalépése utan megkotott Bérleti
Szerz6désekre a maodositott feltételek
szerinti tartalommal vonatkozik az
ASZF.

335. Az ASZF 3.3. pontjdban foglaltaktdl
GreenGo kizardlag akkor és annyiban
térhet el, amikor és amennyiben az
ASZF modositdsat olyan jogszabdly
koéveteli meg, amelynek elfogaddsa és
hatdlybalépése kozott az ASZF fent
hivatkozott pontjaban foglaltnal
rovidebb id6 telik el, vagy amikor és
amennyiben az Ugyfélre nézve a
modositas kizdardlag elénnyel jar (az
Ugyfelet GreenGoval szemben terhel®
kotelezettség aldl  mentesiti, vagy
annak mértékét csdkkenti, vagy az
Ugyfél dltal dijfizetés nélkol igénybe
veheté vagy részére kifejezett és

tevéleges vdlasztdsa alapjdn nyujtott
tébbletszolgdltatdst biztosit).

4, Szerz6déskotés az  e-carsharing
szolgdltatds igénybevételére
vonatkozdan

41 Az e-carsharing szolgdltatds

igénybevétele érvényes és hatdlyos
Keretszerzédés és Bérleti Szerzédés
alapjdn lehetséges.

4.2. A Keretszerzédés megkodtése

421 Az ASZF 26, 4.2.4. és 4.2.9 pontjaiban
foglalt feltételek  ellenérzése  és
fenndllasuk megdllapitdsa  GreenGo
kizarolagos diszkréciojaba tartozik.

4.2.2. GreenGo fenntartja a jogot, hogy
visszautasitsa a  szerz&ddéskotést,
amennyiben olyan személy kivan
Keretszerzédést létrehozni, amelynek
vonatkozdsdaban feltételezhetd, hogy a
Keretszerzédésbdl, illetve az ASZF-bdl
eredd kotelezettségeknek nem tenne
eleget, ideértve kUlondsen azt, ha
csalds vagy hamis- vagy hidnyos
adatszolgdltatds gyanuja meril fel.

423. A Keretszerzédést a Felhaszndlo a
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztil
kotheti  meg. A Keretszerzédés
megkdtésével a Felhaszndld elfogadja
az ASZF-et. Az ASZF elfogaddsa
hianydban érvényesen nem jon létre
Keretszerzédés.

424. A Keretszerz6dés megkotésekor
GreenGo az aldbbi adatokat kéri a
Keretszerzé6dést  megkdtni  kivanod
természetes személyektdl. A
Felhasznald  koteles a  felsorolt
adatokat a GreenGo részére megadni.
A felsorolt adatok megaddsa

hidnydban a Mobiltelefonos
Alkalmazdson  keresztll  megkotott
Keretszerz6dés alapjan Bérleti

Szerzédés nem hozhato létre:

42410z 1996. évi XX. toérvény szerinti
természetes személyazonositd adatok
(csalddi  és  utonév; sziletési  hely;
szUletési ido);

4.24.72. lakoéhely és  tartézkoddsi  hely;
levelezési cim - amennyiben az
el6zoktdl eltér; - és szamldazdasi cim;

4243, arcképe (a vonatkozd adatkezelés
részletes szabdlyaival kapcsolatban Id.
az Adatkezelési Szabdlyzat 4.1.4.2.
pontjdban foglaltakat);

4.24.4. vezetdi engedély adatai (szdma;
kiallitdsi- és érvényességi ideje; és a
vezetési jogosultsdg  érvényességi

6./30 oldal
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idejének kezdete és vége) és annak
mdsolata;

4245. a személyi igazolvany vagy Utlevél

szadma kidllitasi- és érvényességi ideje
és annak mdsolata;

4.2.4.6. nem magyar dllampolgdrok esetén

az dllampolgdrsag;

4.24.7. sajat névre szoélo, vagy elsédlegesen

az érintett személy dltal hasznalt

mobiltelefonszdm;

4248. a szerzéddést megkdtd természetes

személy sajdt nevére szold bankkartya
adatai; és

4.2.49. email cim.

4.2.5.

4.2.6.

Az ASZF 424. pontjéban emlitett
barmely adat vdltozdsa esetén a
Felhasznald koteles értesiteni GreenGot
a vdltozdassal érintett adatok korérél, és
haladéktalanul bejelenteni a GreenGo
felé a Mobiltelefonos Alkalmazdason
keresztUl az Uj érvényes adatokat. A
jelen pontban eléirt kotelezettségek
teljesitésének elmulasztasdabdl eredd
minden  kdrtéritési  vagy egyéb
kotelezettség  (bUntetés, dij stb)
kizardlag a  vdltozdst  bejelenteni
elmulasztd  Felhasznalét  terheli. A
vezetdi engedélyben foglalt adatok
megvdltozdsa esetén,
tovdbbd - amennyiben az egyetlen
regisztralt bankkartydrol van szé - a
bankkdrtya megvdltozdsa esetén az
adatvdltozdsrdl térténd GreenGo daltali
tudomdsszerzéstdl az U] adat(ok)
fentiek  szerinti  bejelentéséig a
FelfUggesztés szabdlyai
alkalmazandodk megfeleléen.

A Felhasznald a  Keretszerzédés
megkodtéséhez szikséges adatait és az
e-carsharing szolgdltatds
igénybevétele feltételeinek meglétét a
Keretszerz6dés megkdtésekor vagy az
ASZF 425. vagy 6.39. pontjaiban
emlitett esetekben a Mobiltelefonos
Alkalmazason keresztOl vagy az ASZF
8.2.7. pontjdban foglaltak megfeleld
alkalmazdsa mellett az
Ogyfélszolgdlaton személyesen
igazolni koteles. A vezetési jogosultsdg,
a személyazonossdg és a lakdhely,
illetve tartézkoddsi hely
alatdmasztdsdra a Felhasznald
dllampolgdrsaga szerinti orszag daltal
kiadott személyazonosité igazolvany,
vezetdi  engedély  vagy Utlevél
fogadhato el.

4.2.7.

4.2.8.

4.29.

4.210.

4.21.

4.212.

4.3.
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A Keretszerz6dés hatdrozatlan idére
szol.
A Felhaszndld a Keretszerzédés

megkdtésével - az ASZF 4.2.4. és 4.25.
pontjainak  mindenkori  teljesUlése
feltételével - jogot szerez arra, hogy az
e-carsharing szolgdltatdst a
Keretszerzédés fenndllasdig - a
Felfuggesztés idejének
kivételével - Hozzaférhetéségtol
fuggden - igénybe vehesse ugy, hogy
Keretszerzédése alapjan vagy
valamely, 6t Névsordba felvett Vdallalati
Felhasznald Vdllalati Keretszerzédése
alapjan Bérleti Szerzédést hoz létre. A
Bérleti Szerz&édés Iétrehozdsa  és
teljesitése  kdrében a  Felhasznald
Bérlének (is) mindsul.

A Keretszerz6dés  hatdlybalépése
idépontjanak a Keretszerzédés eltérd
rendelkezése hidnydban a vezetdi
engedély és  személyazonossdagot
igazold okmdany adatainak GreenGo
dltali ellenérzése eredmeényérol
megkUldott visszajelzés kézbesitésének
idépontja  vagy az e-carsharing
szolgdltatds igénybevétele feltetelei
személyes igazoldsanak idépontja és a
Regisztracios Dijat tartalmazé szamla
alapjan a Felhasznaldt terheld fizetési
kotelezettség teljesitésének iddpontja
koz0l a késébbi idépont.

A megkotott Keretszerzéddés irdsba
foglalt szerzédésnek minésul, amelyet
GreenGo nyilvantartdsi rendszerében
az adatvédelmi szabdlyok megfeleld
alkalmazasdaval régzit és kezel.

Az e-carsharing szolgaltatds
igénybevételére, a Személygépkocsik
haszndlatdra a Keretszerzédés
megkdtése dnmagdban nem jogosit,
ehhez Bérleti Szerz6dés létrehozdsa is
szUkséges. A Felfuggesztés alatt nem
allé  Keretszerzédés a Felhaszndlot
Hozzaférhetdsegtdl figgden jogositja
Bérleti Szerz6dés kdtésére, vagyis nem
lehetséges az Ugyfelek szamdra, hogy

szerzédéskodtésre vagy
szerz6désszegéssel okozott  kdrok
megtéritésére irdnyuld kdveteléssel

forduljanak GreenGoval szemben a
Hozzdaférhetd Személygépkocsi(k)
hianydra hivatkozva.

Egy Felhaszndald egy idében csak egy
Keretszerzédéssel rendelkezhet.

A Bérleti Szerzédés létrehozdsa
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4.3.1.

4.3.2.

433

434.

4.35.
4351A

A Bérleti Szerzédés létrehozdsanak
el6feltétele az érvényesen megkdtodtt
és hatdlyos Keretszerzdédés
és - amennyiben  alkalmazando - az
ASZF 425. és-a Felhasznald, mint
Nevesitett Felhaszndld dltal, valamely
Vdllalati Keretszerzédés alapjan
lérehozott Bérleti Szerz&dés
esetében - 44.1. pontjaiban foglaltak
megtorténte.

Bérleti Szerzédés létrehozdsa kizardlag
elektronikusan lehetséges, a
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztUl,
a PIN kod sikeres megaddsdval és a
sikeres Lokdacioalapu Azonositdssal.

A Nevesitett Felhaszndlok a Bérleti
Szerz6dés  létrehozdsa  eldtt, a
Mobiltelefonos Alkalmazdason keresztil
megvdlaszthatjak, hogy a kivalasztott
Személygépkocsit Vdllalati
Keretszerz6dés alapjan vagy sajat
Keretszerzé6désik alapjan  kivanjak
kibérelni. A Nevesitett Felhaszndlo a
Vdllalati Felhaszndld  dltal megjelolt
idésavon  kivil  annak  Vdllalati
Keretszerzédése alapjdn nem jogosult
Személygépkocsit kibérelni.

Egy Felhaszndldéra vonatkozdan egy
idében legfeljebb egy Bérleti Szerzédés
lehet hatdlyban, ideértve azon Bérleti
Szerz6déseket is, amelyeket «
Felhasznalo, mint Nevesitett
Felhasznalo, valamely Vdllalati
Keretszerzédés alapjan hoz létre.

PIN kédra vonatkozé szabdlyok
Felhasznald a  Keretszerzédés
megkotésekor a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztUl vdlasztja meg
a PIN kodot. A Felhaszndald vdalasztdsa
szerint lehetévé teheti a Mobiltelefonos
Alkalmazds haszndlata céljabol
igénybe vett késziléke bedllitasakor,

hogy a koédszdm bebillentylizése
helyett a PIN kodjat biometrikus
azonositds igénybevételével adja meg.
435.2. Felhaszndld PIN kodjat a
Keretszerzé6dés megkodtését kdvetden
bdrmikor, korlatozas nélkul
maodosithatja a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztil. Felhasznald
koteles PIN  kodot  haladéktalanul
maodositani, amennyiben az

jogosulatlan személy dltal megismertté
vdalik. A modositast megelézden az
Ugyfél dltal megadott PIN  kéd
megaddsaval létrehozott Bérleti

Szerz&dések a Bérlo altal
létrehozottnak mindstlinek. A jelen
pontban meghatdrozott maodositdsi

kotelezettség elmulasztasabol
szarmazd minden karért Felhaszndld
felel®s.

4353. A PIN kédot a Felhaszndld kizdrdlag

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

4.4.

4.4.1.
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személyesen haszndlhatja.

Bérleti Szerz6dés létrehozdsara
érvényes vezetdi engedéllyel
rendelkez®, a vezetési jogosultsagot
els® alkalommal legaldbb egy évvel a
Keretszerzédés megkotését
megel6zdéen megszerzett, nagykoru
természetes személy jogosult, feltéve,
hogy az ASZF 9.12. és 9.30. pontjaban
foglalt eléirasoknak megfelel.

A vezetési jogosultsdg elveszitése, a
gépjarmuivezetéstd! vald eltiltas, illetve
a vezetdi engedély bevondsa vagy
elveszitése esetén a Bérleti Szerzédés
létrehozdsdra  egyébként  jogosult
Ugyfél az e-carsharing szolgdltatast
nem  veheti igénybe. A  fent
meghatdrozott esetekben az ASZF
634, 635, 63.6. és 6.3.8. pontjaiban
foglaltakat kell megfeleléen
alkalmazni, azzal, hogy ilyenkor a
Felfuggesztés hatdlydat vesziti, amikor
az érintett Ujra megszerzi a vezetési
jogosultsagot, felszabadul az eltiltas
aldl vagy részére Uj dllandd vagy
ideiglenes vezetéi engedélyt dllitanak
Ki.

GreenGo a Bérleti Szerzédés
létrehozdsakor tdjékoztatja Bérlét a
Személygépkocsi toltdttségérdl és a
toltottség  alapjan  kalkuldalt  becsilt
hatotdv mértékérél a Mobiltelefonos
Alkalmazdson és a  Weboldalon
keresztUl. A becsUlt hatotav dltaldnos
jellegt  kalkuldcié  eredménye, a
Személygépkocsival adott toltdttség
mellett megtehetd tdvolsdg tényleges
mértéke szdmos tényezdtdl figg, igy
kUldndsen a Bérld vezetési stilusatol és
a Személygépkocsi klimaberendezése
igénybevételének mértekétdl.

Felvétel Vdllalati Felhasznalo
Névsordba és torlés a Névsorbdl:

A Névsorba torténd felvétel a Vdallalati
Felhasznald  kezdeményezésére, a
Felhasznald jovahagydsdval toérténhet.
A felvételi szandékot a GreenGo felé a
Vdllalati  Felhaszndald a  Felhaszndld
Azonositd Nevének és  vezetdi
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4.4.2.

4.4.3.

51
511

51.2.
5121

engedélye szamdanak megkuUldésével
jelzi. GreenGo az érintettet értesiti a
felvétel szandék jelzéséral.
Amennyiben az érintett a felvételi
szandék jelzését kodvetd naptari nap
végéig nem kuld vdlaszt az értesitésre,
vagy ezen hatdridé leteltét megeldzden
Vdllalati Keretszerzédés alapjan Bérleti
Szerz6dést hoz létre, akkor ugy kell
tekinteni, hogy a Névsorba torténd
felvételéhez hozzdjdrult. A felvételt
kodvetden a Felhaszndld, mint Nevesitett
Felhasznalo, a Vdallalati Keretszerzddés
alapjdn is jogosult az e-carsharing
szolgdltatds igénybevételére.

A Nevesitett Felhasznald a fenti
hatarid6 leteltét kdvetden is bdrmikor
indokoldas nélkil kezdeményezheti a
Névsorbdl vald torlését az ASZF 7.2.
pontjaban foglaltak szerint.

A Vdllalati Felhasznald a Nevesitett
Felhasznaldt a Névsorbol egyoldaluan
tordlheti,. A torlés  a  tervezett
idépontjaban - illetve azonnali hatdlyu
torlési szandék esetén a torlésrél szold
értesités id6pontjadban azonnal - l1ép
hatdlyba, kivéve, ha ebben az
idépontban a Nevesitett Felhasznald
dltal a Vdllalati Keretszerzédés alapjdan
létrehozott Bérleti  Szerzédés van
hatalyban, amely utébbi esetben a
torlés a Bérleti Szerz&dés
megszUnésekor Iép hatdlyba. GreenGo
a torlést annak hatdlybalépésekor a
Partner Portdlon dtvezeti. A Névsorbdl
torolt Felhasznalo a torlés
hatdlybalépését kdvetéen nem jogosult
a Vdllalati  Keretszerzédés alapjdn
Bérleti Szerzédést kotni.

A Bérleti Szerzédés tartalma

A Bérleti Szerzédés idétartama

A Bérleti Szerzédés azon cselekmény
dltal jon létre, és attél az iddponttdl
hatdlyos, amikor a Bérlé
kezdeményezésére a Lokdcidalapu
Azonositds sikeresen megtorténik, és a
Személygépkocsi zardsa megszUnik. Ez
az idépont a Bérlési Dij szamitdsanak
kezdete.

A Bérleti Szerz6dés megszinése

A Bérleti Szerzédés megszUnik, ha a
Bérl6 a Bérletet a Mobiltelefonos
Alkalmazdas haszndlataval
szabdlyszerlen lezarja.
Szabdlyszerinek akkor tekintendé a
lezaras, ha a  Személygépkocsi

9./30 oldal

51.2.2.Amennyiben Beérlo

51231 a

vonatkozdsdaban az alabbi feltételek

mindegyike teljesUl:

— a Személygépkocsi a Szolgdaltatdsi
TerUleten beldl, kdztertleten vagy a
GreenGo dltal  kijelolt  lezardsra
alkalmas magdnterileten all, olyan
helyen, ahol-a Mobiltelefonos
Alkalmazds tdjékoztatdsa
szerint - a helymeghatdrozo
rendszer és a mobilinternet jele
foghato;

— arogzitd fék nincs menetalldsban;

— a sebességvdltd parkold dllasban
van;

— atompitott- és tavolsagi fényszorok,
valamint a helyzetjelz6 [dmpdk nem
vilagitanak;

— minden qjt6 a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztil a kdzponti
zd&rral be van zdrva; és
a Személygépkocsi Uzemképes.

elmulasztja

szabdlyszerlen lezdrni a

Személygépkocsit, akkor a Bérleti

Szerzé6dés  legkésébb a  Bérleti

Szerzédés maximdlis idétartamdnak

leteltéig nem szlnik meg, és a

Felhasznaldé  vagy -  Nevesitett

Felhasznald dltal valamely Vdllalati

Keretszerzé6dés alpajan  létrehozott

bérlés esetében - a  Vdllalati
Felhasznalod koteles a  szabdlyszer(
lezdrds minden feltételének

teljesUléséig fizetni a Bérlési Dijat, illetve
a szabdlyszerG  lezdras  minden
feltételének teljesiléséig az ASZF
szerinti kockdzatviselés és
karfelel6sség a Felhaszndlot vagy -
Nevesitett Felhaszndld dltal valamely
Vdallalati Keretszerzddés alpajdn
létrehozott bérlés esetében - Vdllalati
Felhasznalot valtozatlanul terheli. A
szabdlyszerU lezards megtorténtét a
Mobiltelefonos Alkalmazdsban
megjelend Uzenet igazolja Bérlé felé.

5.1.2.3.Bérlé kodteles a lezdaras eldtt biztositani,

hogy:
Szemeélygépkocsiban nem
tartézkodik senki;

51.23.2.a Személygépkocsiban téle vagy

harmadik személytsél szadrmazd targy
nem maradt;

51233.a Személygépkocsi tiszta, belsd

terében nem maradt szemét vagy
szennyez&dés;
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51.2.3.4.a Személygépkocsi a megdllasra és a
vdarakozdsra vonatkozd kodzlekedési
szabdlyoknak megfeleléen, és olyan
terleten d&ll, ahol megdlini, illetve
vdarakozni nem tilos a szabdlyszer(
lezards idépontjdban és az azt kdvetd 7
naptdri nap folyaman bdarmikor;

51.2.3.5.a Személygépkocsi ablakai a lezdrdst
koévetden felhuzott dllapotban
legyenek; és

51236.a Személygépkocsi Mobiltelefonos
Alkalmazds szerinti becsUlt toltdttsége
nem kevesebb, mint 9,0%.

51.2.4.Bérlo a bérlés
lezarasakor - figyelemmel az &t az
ASZF 532 és 54. pontjai alapjén
terheld tdajékoztatdasi kotelezettségre
is - koteles legaldbb 2, a
Személygépkocsi rendeltetésszer(
haszndlatra valéd alkalmassdgdnak és

az ASZF szabdlyainak
megfeleld - kildndsen annak
rongadldstol mentes maodon
tortént - haszndlatanak és

sérUlésmentességének igazoldsara
alkalmas, és a Személygépkocsit
megfelelden dbrdzold fényképet
késziteni a Mobiltelefonos Alkalmazdas
igénybevételével a bérlés lezardasat
kovetd 5 percen belll. A jelen pont
szerinti tajékoztatdsi (fénykép
keészitési/tovabbitdsi) kotelezettségre
megfeleléen alkalmazandok az ASZF
1.6.5. pontjadban foglaltak.

5.1.2.5.Bérlés dsszefoglald: GreenGo a Bérlét a

lezarast  kdvetéen  email utjan
tdjékoztatja a bérlés kezdd és zard
idépontjarol és hozzdvetdleges

helyérol, és a bérlés idétartama alapjdn
vdarhatéan alkalmazandd Percdijrol. A
bérlés dsszefoglaldé a  telematikai

rendszerrel irdnyitott
szolgdltatdsnyujtés  és  autmatizdlt
helszini kolcsonzési folyamat

biztonsdgos mUkddtetése és  az
esetleges visszaélések elkerllése és
felderitése érdekében szikséges, A
bérlés 0Osszefoglald nem tekintendd
szadmviteli bizonylatnak és az abban
szerepld percdijkalkulacid tdjékoztatd
jellegd  és nem tartalmazza az
esetleges kedvezmények esetén
alkalmazandd csdkkentd tételeket. A
Bérlé dltal fizetendd dijak végleges
elszamoldsat az ASZF 8.6.1. és 86.2

pontjaiban foglaltaknak megfeleléen
kiallitott és kdzolt szamla tartalmazza.

51.2.6. Amennyiben a Személygépkocsi
sériUlés vagy hiba kdvetkeztében nem
zdrhato le szabdlyszerten, akkor Bérlé
koteles  GreenGot haladéktalanul
értesiteni, és - azonnali orvosi elldtdast
igéenyld személyi sérilés
kivételével - GreenGo munkatdrsat
eltérd tartalmu egyeztetés hianydban a
Személygépkocsival  a  helyszinen
megvarni.

51.2.7.Az ASZF 51.25.,5.3.3. és 9.28. pontjaiban
foglalt esetekben a Bérleti Szerzédés
megszUnése idépontjanak az emlitett
pontok szerinti értesités megtételének
idépontja, de legkésébb a GreenGo
munkatdrsa kiérkezésének idépontja

tekintend®.
513. A Bérleti Szerz6dés idétartamdt és a
Bérld kockdzatviselését és

karfelel6sségét nem befolydsolja a
Személygépkocsi Bérlé dltali Parkoldsa.

514. A Bérleti Szerz&dés maximalis
idétartama:
5141 A Bérleti Szerz6dés maximalis

idétartama 72 6ra, ez az a maximdlis
idétartam, ameddig a Bérl6 a
Személygépkocsit folyamatosan
szerzédésszerlen birtokdban tarthatjo.

514.2.Legkésébb o  Bérlet  maximdlis
idétartamdanak  leteltekor a  Bérleti
Szerzédés megszUinik, és Beérld koteles
a Személygépkocsit szabdlyszerGen
lezarni.

51.4.3. Amennyiben Bérl6 legkésébb a Bérleti
Szerz&édés maximdlis idétartamdnak
lejartdig nem zdrja le szabdlyszerten a
Személygépkocsit, akkor ezdltal a
Személygépkocsit jogtalanul birtokolja
illetve tulajdonitja el, amely a BUntetd
Torvénykdnyvrél szold 2012, évi C. tv.
370. §-a szerinti lopds bintettének
tekintend®, és amely alapjan GreenGo
jogosult a rendelkezésre allo
intézkedéseket megtenni, a keresés
meginditdsdnak  koltségei és az
esetleges tovabbi kdltségek (ideértve a
Szemeélygépkocsi Szolgdltatdsi
TerUletre torténd visszaszdllitdsdnak
telies koltségét és a Szabdlyszerd
Lezdrds feltételei teljestlésének
elmaraddsdbol  eredd  kdarokat és
koltségeket) megtéritésének
kotelezettsége pedig vele szemben a
Bérlét  terheli, azzal, hogy ez a

10./30 oldal
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515.

52

5.2.1.

522

523

felelésség a szabdlyszerd lezards
minden feltételének teljestléséig illetve
a Személygépkocsi GreenGo birtokdba
torténd  visszakeriléséig az ASZF
szerinti kockdzatviselés és
karfelelésség valtozatlanul fenndll.
GreenGo fenntartja a jogot, hogy a
Bérleti Szerz6dés id6tartama alatt
bdarmikor kapcsolatba épjen Bérlével
és felhivja a Személygépkocsi pontos
helyzetére és dllapotdra vonatkozd
informacio kozlésére. A Bérld koteles a
felhivasnak eleget tenni, és indokolt
esetben a Személygépkocsi GreenGo
munkatdrsa dltali dtvizsgalasdat tirni.
Az &tvizsgdlas nem terjedhet ki a Bérlé
dltal a Személygépkocsiban az ASZF, a
Keretszerz6dés és a Bérleti Szerzdédés
rendelkezéseivel bsszhangban
elhelyezett személyes targyakra.

A Bérleti Szerz6dés targya: GreenGo a

Bérleti  Szerzé6dés  alapjdn  egy
Személygépkocsit bocsat Bérlé
rendelkezésére a fentiek  szerinti
idétartamra.

Valamennyi Személygépkocsi

elektromos meghajtdsu, ezért a 6/1990.
(IV. 12) KO&HEM rendelet 2. § (6)
bekezdése szerinti kdrnyezetkiméld
gépkocsinak  minésul, és  ennek
megfeleléen a 30/2010. (VI. 4.) Févarosi
Kézgyulési rendelet 7. § (5) bekezdése,
illetve 33. § (5) bekezdése alapjdn a
Személygépkocsik utdn a Budapest

kdzigazgatdsi terUletén beldli
varakozdsi Ovezetekben kozUti
varakozohelyen (ideértve a fizetd
vdrakozodhelyeket  is)  nem kell

varakozdsi dijat fizetni.

GreenGo gondoskodik arrdl, hogy a
Személygépkocsik mindenkor
rendelkezzenek a Budapest és Pest
megye kdzigazgatdsi tertletén belll,
Uthaszndlati dij (autopdlyadij)
ellenében igénybe veheto,
gyorsforgalmi halozat részét képezd
utakon torténd kozlekedésre
feljogosité éves e-matricdval.

GreenGo gondoskodik arrél, hogy a
Személygépkocsik mindenkor
rendelkezzenek gépjarmu-biztositdssal
(casco-val) és
gépjarmu-feleldsségbiztositdssal. A
Személygépkocsikra kotott  kotelezd
felel¢sségbiztositds nem fedezi azon
karokat, amelyek a Személygépkocsi

524.

5.25.

53.

531

11./30 oldal

Uzembentartojdaval azonos
Uzembentartoju gépkocsiban
keletkeznek. A biztositd illetve a
biztositdsi feltételek kivalasztdasa

kizarolagosan GreenGo diszkrécidjdba
tartozik, a Felhasznald illetéleg a
Vdllalati Felhaszndld nem hivatkozhat
arra, hogy GreenGo a biztositdsi
feltételeket nem kell® gondossaggal,

koriltekintéssel  vagy — ésszer(ség
vdlasztotta meg. Az Ugyfelek a
Személygépkocsikra kotott
gépjarmu-biztositdas részletes

feltételeirdl az ASZF 8. sz. mellgkletét
képezd és a Weboldalon kozzétett
kivonatos tdjékoztaton keresztdl, illetve

igény szerint az Ugyfélszolgdlat
segitségével tdjékozodhatnak. Ugyfél
az ASZF elfogaddsa dltal akként
nyilatkozik, hogy a
gépjarmu-biztositasrol Y 4e]lo]
tdjékoztatoban foglaltakat
megismerte, azokat elfogadja és

magdra nézve kotelezédnek ismeri el,
tovdbbd tudomdsul veszi, hogy az oftt

emlitett biztositdsi feltételek
megfelelnek a  piacon  szokdsos
feltételeknek.

GreenGo fenntartja a jogot, hogy
szUkség esetén, akdr a
Személygépkocsira vonatkozdan
létrehozott Bérleti Szerzédés iddbeli

hatdlya alatt - ebben  esetben a
Bérlével egyittmUkoddve - kivonja azt
az e-carsharing szolgdaltatdsbal.
GreenGo fenntartja a jogot, hogy a
Személygépkocsi park méretén vagy
bsszetételén modositson.
Rendeltetésszer( haszndlatra alkalmas

dllapot:

GreenGo minden téle elvarhatot
megtesz  azért, hogy a Bérlo
rendelkezésére bocsdtott
Személygépkocsi rendeltetésszer(
haszndlatra alkalmas, a
kozlekedésrendészeti jogszabdlyok
kotelezd  eléirdsainak mindenben

megfeleld legyen, tekintettel azonban
arra, hogy az e-carsharing szolgdaltatds
elézetesen  regisztralt  felhaszndalok
szadmdara folyamatosan igénybe
vehetd, tovabbd kdzponti telematikai

rendszerrel irdnyitott maodon,
automatizalt  helyszini  kdlcsdnzési
folyamat alkalmazdasdval, az
Uzemeltetési terUleten belUl szabad
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53.2.

533.

felhaszndlast  biztositva muokodik, a
Személygépkocsik nem alinak
folyamatos személyes fellgyelet alatt,
és hogy a GreenGo Utemterv szerint
ellenérzi a Szemeélygépkocsikat,
el6fordulhat, hogy egy Bérlé a kordbbi
haszndlat  sordn  megsérilt  vagy
meghibdsodott, rendeltetésszery
haszndlatra alkalmatlan
Személygépkocsit bérel ki. Ennek okdn
a Bérleti Szerzédés alapjan kibérelt
Személygépkocsi rendeltetésszery
haszndlatra  vald  alkalmassagarol
torténd  gondoskoddas  feleléssége
megoszlik GreenGo és Bérlé kozott, oly
maodon, hogy GreenGo a
Személygépkocsik rendeltetésszer(
haszndlatban tartasardl a kodzosségi
autdbérld rendszer mikoddtetésén és a
Személygépkocsit  Utemterv  szerinti
ellenérzésén valamint az
Ugyfélszolgalat Uzemeltetésén
keresztUl gondoskodik, Beérlé pedig a
Személygépkocsi elvitele el6tt kdteles
meggydzédni arrdl, hogy az
rendeltetésszer( haszndlatra alkalmas,

ideértve els6sorban azt, hogy a
gumiabroncsok, a
kormdnyberendezés, a vildgitdé- és
fényjelzé berendezések, a

fékberendezések muikddése és a
fékhatds kielégitd, tovdbbd azt is, hogy

a Személygépkocsi forgalmi
engedélyének kodzjegyzd dltal
hitelesitett mdsolata (a ,Forgalmi

Engedély™) az arra kijelolt
megtaldalhato.
Amennyiben a
alkalmatlan a
haszndlatra, illetéleg annak
rendeltetésszerG  haszndlatra  vald
alkalmassagdval kapcsolatban kétely
mer0l fel, ugy Bérlo a
Személygépkocsit nem haszndlhatja.
Ha a Személygépkocsi
rendeltetésszery  haszndlatra  vald
alkalmatlansdgdt okozd sérilést vagy
hibadt Bérlé6 a Bérleti Szerzédés
létrehozdsat kdvetden észlelte, vagy ha
a Személygépkocsi a Bérleti Szerzdédés
[détartama alatt  sérdl meg  vagy
hibdsodik megq, vagyis valik
alkalmatlannd  a  rendeltetésszer(
haszndlatra akkor Bérl¢ koteles a
Személygépkocsit szabdlyszerUen
lezdrni.

helyen

Személygépkocsi
rendeltetésszer(

534.

535.

5.3.6.

54.

12./30 oldal

Az ASZF 532 és 533. pontjaban
emlitett esetekben a Személygépkocsi
rendeltetésszer0  haszndlatra  vald
alkalmatlansagardl, valamint az ezt
okozd sérUlésrél  vagy hibardl a
GreenGot - és amennyiben ez indokolt,
akkor a rendérséget - Bérlének
haladéktalanul értesitenie kell, és - az

azonnali  orvosi  elldtdst  igényld
személyi sérilés kivételével - GreenGo
munkatdrsat - és a

rendéroket - GreenGoval
torténd - eltéréd tartalmu egyeztetés
hidnydban a Személygépkocsival a
helyszinen megvdarni.

Amennyiben Bérl¢ elmulasztja annak
ellenérzését, hogy oz dltala kibérelt
Személygépkocsi alkalmas-e a
rendeltetésszer  haszndlatra, vagy
észleli ugyan a Személygépkocsi
rendeltetésszerd  haszndlatra  vald
alkalmatlansagdt, de ennek ellenére
azt haszndlja, akkor a Személygépkocsi
rendeltetésszer0  haszndlatra  vald
alkalmatlansdgdbdl  eredd minden
kockdzatot a Bérleti  Szerzédést
megkotd Bérlo viseli, és a
Személygépkocsi rendeltetésszer(
haszndlatra vald alkalmatlansagabdl
eredé karért Bérlé felel.

Az ASZF 535. pontjaban foglalt
kockdazatviselésre és karfelelésségre
vonatkozé szabdly nem alkalmazandd
akkor, ha Bérl6 daltal  kibérelt
Személygépkocsi olyan rejtett sérilés
vagy hiba okdan alkalmatlan  a
rendeltetésszer( haszndlatra,
amelynek felismerése vezetoi
engedéllyel rendelkezd  személytdl
dltaldban nem varhato el.

Bérld a bérlés inditdsakor koteles
értesiteni GreenGot a Személygépkocsi
dllapotardl annak érdekében, hogy
GreenGo azonosithassa a rongdld,
szemeteld, kdrokozdé vagy a
Személygépkocsit utobb kibérl®
Ugyfelek élményét egyéb maddon
leronté Bérlét vagy harmadik személut,
és vele szemben megtehesse az ASZF,
a Keretszerzédeés, a Vdllalati
Keretszerz6édés vagy a  Bérleti
Szerzédés alapjan indokolt, illetve a
jogszabdlyok dltal biztositott egyéb
lépéseket. A jelen pont szerinti értesitési
kotelezettségének Bérlo a
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztUl,
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55.
551

552

a Személygépkocsi kiUlsé dllapotanak
vonatkozdsdban a Bérleti Szerzédés

létrehozdsat megel6zden, a
Személygépkocsi  belsd  dallapotanak
vonatkozdsdban  pedig a  Bérleti

Szerz6dés létrehozdsatdl szamitott 5
percen belll tett nyilatkozat utjan,
és - amennyiben a Személygépkocsi
dllapota nem sérilésmentes, akkor - a
tapasztalt rongdlds, szemét, kar vagy
egyéb tényezd leirdsdnak és az ezek
meglétének igazoldsdara alkalmas és
ezeket megfeleléen dbrazold fénykép
feltoltésével tehet eleget. A jelen pont
szerinti értesitési (fénykeép
készitési/tovabbitdsi) kotelezettségre
megfeleléen alkalmazandodk az ASZF
1.6.5. pontjadban foglaltak.

Foglalds:

GreenGo lehet6vé teszi, hogy a Bérleti
Szerz6dés  létrehozdsdra  jogosult
Ugyfél - a Felfuggesztés idejét
leszamitva - a Bérleti Szerz&dés
létrehozdsat megelézden a

Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztUl
lefoglaljon legfeljebb egy hozzaférhetd
Személygépkocsit, feltéve, hogy a
Foglalds idépontjaban nincs hatdalyban
dltala  kotott  Bérleti  Szerzédés. A
Személygépkocsi lefoglalasa kizardlag
elektronikusan lehetséges, a
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztUl,
a PIN kod sikeres megaddsaval. A
Nevesitett Felhaszndlok a
Személygépkocsi lefoglalasa elétt, a
Mobiltelefonos Alkalmazds
haszndlatdval megvdlaszthatjak, hogy
a kivdlasztott Személygépkocsit @
Vdllalati Keretszerzédés alapjdn vagy
sajat Keretszerzddésik alapjan
kivanjak majd kibérelni.

A lefoglalt Személygépkocsit a Foglalds
kezdetétdl szamitott idétartam (@
JFoglalasi 1d6”) leteltéig mds Bérleti
Szerz6dés  létrehozdsdra  jogosult
Ugufél nem bérelheti ki. A Foglalasi 1dé
alatt a Foglaldssal ¢élé Bérlé csak a
lefoglalt Személygépkocsit bérelheti ki,

ettél eltéré Személygépkocsira
vonatkozd  Bérleti  Szerzédést nem
kothet. A Foglalds a  vdlasztott
id6tartam  leteltét  megelézden a

Mobiltelefonos Alkalmazdason keresztil
meghosszabbithatd, de annak teljes
id6tartama a hosszabbitasokkal egyitt
sem haladhatja meg a 180 percet.

553.

A Foglaldsi id6tartam kezdete: A
Foglalds azon cselekmény daltal jon
létre, és attdl az idéponttdl hatdlyos,
amikor a Bérl6 PIN koédot a
Mobiltelefonos Alkalmazdsban
sikeresen megadja és a
Személygépkocsi hozzdaférhetédsége
megszUnik. Ez az idépont a Foglaldsi Dij
szamitasanak kezdete.

55.4. A Foglalgsiidétartam vége:
55.41.Amennyiben a Foglaldssal €16, Bérleti

554.2. A Foglalds

Szerz6dés  létrehozdsdra  jogosult
Ugyfél a Foglaldsi idén beldl megkoti a
lefoglalt Személygépkocsira vonatkozd
Bérleti Szerzédést, akkor a Bérleti
Szerzédés megkotésének idépontjdban
a Foglalds automatikusan megszinik,
és a lefoglalt Személygépkocsi minden
Bérleti Szerz6dés létrehozdsdara
jogosult Ugyfél szamara
hozzdaférhetéveé valik.

lemonddsa: A Bérleti
Szerz6dés  létrehozdsdra  jogosult
Ugyfél a Foglaldst a Mobiltelefonos
Alkalmazdson  kereszt0l  bdarmikor
lemondhatja.

55.4.3. Amennyiben a Foglaldssal élé Bérleti

555.

6.1.

13./30 oldal

Szerzbédés  létrehozdsdra  jogosult
Ugyfél a Foglalast lemondja, vagy a
Foglaldsi 1dén beldl nem koti meg a
lefoglalt Személygépkocsira vonatkozd
Bérleti Szerzédést, akkor a Foglalds
annak lemonddsa idépontjdban, vagy
a vdlasztott idétartam  leteltekor
automatikusan  megszlUnik, és a

lefoglalt  Személygépkocsi  minden
Bérleti Szerz6dés létrehozdsdara
jogosult Ugyfél szdmdara
hozzaférhetéve vdalik.

Bérleti Szerz6dés létrehozdsara

jogosult Ugyfél tudomasul veszi, hogy
el6fordulhatnak  eltérések az dltaluk
lefoglalt Szemeélygépkocsi
Mobiltelefonos  Alkalmazdson vagy
Weboldalon jelzett és  tényleges
helyzete kozott, példaul a
helymeghatdrozéd  rendszer  jelének
pontatlan vétele kdvetkeztében, amely

alapon GreenGot nem terheli
semmilyen felelésség.
Kovetkezmények a  szerzédéses

rendelkezések megsértése esetén:

A szerzbddések GreenGo gltali
egyoldaly, azonnali hatdalyu
megszUntetése (rendkivili felmondds):
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6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

Amennyiben a Felhaszndld vagy Bérlé
sulyos szerzédésszegést kovet el, vagy
ismétlédo szerzddésszegése
orvosldsdaval az erre irdnyuld irdsbeli
felszolitdst kodvetden is indokolatlanul
késlekedik, akkor GreenGo jogosult a
szerzédésszegéd (i) Felhasznald (i/a)
Keretszerzédését és/vagy az  (i/b)
dltala létrehozott Bérleti Szerzddeést
és/vagy az (i/c) dltala, mint Nevesitett

Felhasznald altal a Vdllalati
Keretszerzé6dés alapjan létrehozott
Bérleti  Szerzédést; (i)  Nevesitett
Felhasznald dltal a Vdllalati
Keretszerz6dés alapjan létrehozott

(i/a) Bérleti Szerzédést és/vagy az
(ii/b) daltala, mint Felhasznald  altal
megkotdtt Keretszerzddést és/vagy az
(ii/c) ennek alapjdn létrehozott Beérleti

Szerz&dést azonnali hatallyal
felmondani.
Sulyosan szerzédésszegd

magatartasnak mindsol kiléndsen a
szerzddéskotéskor GreenGo dltal kért
adatok bdarmelyikére vonatkozo
valétlan  adatszolgdltatds; az ASZF
425,639,92,93,94,95, 912, 913,
914, 915, 916, 917, 919, és 9.25.

pontjainak megsértése; bdrmely
ASZF-en, Keretszerzédésen vagy
Bérleti Szerzédésen alapuld
GreenGoval szembeni fizetési
kotelezettség hatdridén belli

teljesitésének elmulasztdsa; és a
Személygépkocsi e-carsharing
szolgdltatdsbol torténd  kivondsdanak
Bérlé dltali megakaddlyozdsa.

GreenGo nem koteles arra, hogy
felmonddsi szandékdra a
szerzéddésszegd Felhaszndalét  vagy

Bérlét vagy a Vdllalati Felhaszndlot
elézetesen figyelmeztesse vagy
felmonddsi idét szabjon.

GreenGo a felmonddst a
Felhasznaléoval vagy Bérlével email
utjgn  kozli, és  Keretszerzédése
felmonddsa esetében az érintett felé
irdsban is bejelenti. A jelen pont szerinti
kodzlés és bejelentés tartalmazza a
Felhasznald és/vagy Bérlé nevét, a
felmondds okdt, a Felhaszndld vagy
Bérlo altal megsértett  ASZF
rendelkezés megjeldlését, a
szerzdédésszegd magatartds leirdsdt, a
Keretszerz6dés és/vagy Bérleti
Szerz6dés megszUnésének idépontjdt,

6.15.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

6.1.9.

14./30 oldal

az ASZF  615. pontja  szerinti
érvénytelenitésre és a 6.1.6. pontban
foglaltakra vald utaldst,
és - amennyiben erre sor kerUl - az
ASZF 6.2. pontja szerinti Tiltdlistara
helyezéssel kapcsolatos informdciot
(Tiltolistara helyezés idépontja,
idétartama  és  kdvetkezményei, a
Tiltolistardl vald torlés kérelmezésének

menete) illetve - amennyiben
alkalmazhatd - a 6.1.7. pontban
foglaltakra utaldst.

A Keretszerz6dés GreenGo  dltali

rendkivUli felmonddsa esetén GreenGo
érvényteleniti  Felhaszndld  Azonositd
Nevét, Jelszavdt és PIN kodjat és torlia
hozzdjdruldsa illetve a  szerzdédés
teljesitése alapjédn kezelt személyes
adatokat.

A felmondott  Keretszerzédés a
felmonddas ASZF 6.14. pont szerinti
irdsbeli  bejelentésének kézbesitése
idépontjdban megszUnik. A megszinés
idépontja és a felmondds email Utjan
torténd kozlésének idépontja kodzotti
idétartam vonatkozdsdban az
ASZF634.635, 636, 637 és 638.
pontjaiban meghatdrozott szabdlyok
megfeleléen alkalmazandok. A
megszinést kdvetden Felhaszndld és
GreenGo  elszdmol egymdssal «a
felmondds hatdlybalépésének napjdig

nyujtott szolgdltatds és a
szerz6désszegés kodvetkezmeényeinek
tekintetében.

A Keretszerz6dés GreenGo  dltali
felmonddsa esetén az érintettet
azonnali hatdllyal térdini kell minden
Névsorbdl.  llyenkor a  Nevesitett
Felhasznalo Gltal a Vdllalati
Keretszerzé6dés alapjan  Iétrehozott
Bérleti Szerzédések az ASZF 6109,

pontjdnak  megfelelé  alkalmazdsa
mellett megszinnek.

A Keretszerzédés felmonddsa - vagy
bdrmilyen  egyéb  okbdl  torténd
megszUnése - esetén minden annak
alapjdn létrehozott Bérleti Szerzédés az
ASZF  619. pontjanak megfeleld
alkalmazasa mellett megszunik.
GreenGo tdjékoztatja a Bérlo(ke)t.

A felmondott Bérleti Szerzédés a
felmondds kozlésének idépontjdban
megszUnik. llyenkor Bérld koteles a
Személygépkocsit szabdlyszerten
lezdrni. Amennyiben Bérlé a felmondds
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6.1.10.

6.2.
6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.3.
6.3.1.

kozlését kovetd ésszery idédn belll a
Személygépkocsit szabdlyszerten nem

zdrja le, akkor a Bérleti Szerzdédés
maximdlis  id6tartama  tullépésének
esetére vonatkozé szabdlyok
alkalmazandok a felmondds

kozlésének idépontjat alapul véve.
A GreenGo dltal az ASZF eldirasainak

megsértése esetén alkalmazott
felmonddsbol szarmazoé minden
koltség, kar és egyéb hdatranyos
jogkdvetkezmeény kizarolag a
szerz6désszegd Felhasznaloét  vagy
Bérlét terheli.

Az Ugyfél Tiltolistéra helyezése:
Amennyiben Ugyfél sulyos
szerzéddésszegést kdvet el, akkor
GreenGo jogosult arra is, hogy a
szerz6désszegd Ugyfelet a
Keretszerz6dés megszUnésével

egyidejlleg Tiltdlistdra helyezze.

A Tiltolistara helyezett kordabbi Ugyfél
sem Keretszerzédést, sem Bérleti
Szerzddést nem kdthet GreenGoval.

A Tiltdlistdra helyezés idétartama a
GreenGo Tiltolistara helyezéskor
meghozott  déntésétsl  fugg. A
Tiltdlistara helyezés kdvetkezmeényei
visszavondsig, de legkésébb a
felmonddskor meghatdrozott
id6tartamig hatalyosak. A Tiltélistara
helyezés felmonddskor meghatdarozott
idétartamnal  kordbbi megszinésérol
GreenGo kUIbn  értesiti a  kordbbi
Uguyfelet.

A Tiltolistéra helyezett kordbbi Ugyfél,
az lréasbeli Bejelentésre vonatkozod
szabdlyok szerint kérelmezheti, hogy a
Tiltolistarsl  toroligk.  GreenGo @
kérelemrdl hozott dontésérél egy
honapon belUl értesiti a kérelmezét.
GreenGo  dontését nem  koteles
indokolni.

A Tiltdlistara helyezés idépontjatdl,
vagy a Tiltolistardl vald torlés iranti

legutobbi  kérelmétsl  szamitott 3
hénapon belll benyujtott  kérelmet
GreenGo nem koteles  érdemben
vizsgalni.

Az Ugyfél Felfuggesztése:

Amennyiben a Felhaszndld vagy Bérlo
nem tesz eleget az &t terheld
dij-, kotbér-, kdltségtérités-fizetési
vagy kdrtéritési kdtelezettségnek (igy
kildndsen az ASZF 9.2.2., 9.16. és 9.23.
pontjaiban foglalt koételezettségeknek)

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

15./30 oldal

az arra vonatkozdan  kibocsdtott
szdmla vagy Fizetési Felhivds vagy
Fizetési Felszolitas alapjan, akkor
GreenGo jogosult az e-carsharing
szolgdltatds  nyujtasat  a  fizetési
kotelezettség teljesitéséig
felfiggeszteni.

Felfoggesztés alkalmazdsdara kerdl sor:
() az ASZF 4.25. pontja dltal emlitett
esetben; (i) bdrmely Dijcsomagtol
foggetlen

dij-, kotbér-, koltségtérités-fizetési
vagy kartéritési kotelezettség iranyadd
hataridén belUli telejsitésének
elmaraddsa esetén; (i) egy idében

legaldbb kett6, Dicsomagtol figgd
dijfizetési kotelezettség irdnyado
hataridén belUli teljesitésének

elmaraddsa esetén; vagy (iv) ha egy az
irdnyado hataridén beldl nem teljesitett
bdrmely dij-, kotbér-,
koltségtérités-fizetési vagy kartéritési
kotelezettség értéke meghaladja a
Dijszabds szerinti Felfiggesztési
Ertékhatart.

GreenGo a FelfUggesztést a
Felhasznaloval  kozli. A jelen pont
szerinti kozlés tartalmazza a
Felhaszndald nevét, a Felfioggesztés
okat, a Felhasznalé vagy Bérld dltal
nem teljesitett fizetési kodtelezettség és
az azt megalapozd jogszabdlyi vagy
szerz6déses rendelkezés megjeldlését,
a FelfUggesztés hatdlybalépésének
idépontjat, és az ASZF 6.3.5. pontjdban
foglaltakra vald utaldast, valamint azt,

hogy a FelfUggesztés a benne
megjeldlt  fizetési  kotelezettségek
igazolt teljesitését kovetden

automatikusan hatdlyat vesziti.

A Felfuggesztés ideje alatt az ASZF 6.3.1.
pontja szerinti fizetési kotelezettségek
el6irasoknak  megfeleld  teljesitését
elmulaszto (i) Felhasznald dltal (i/a)
Keretszerzédése alapjan Bérleti
Szerz&dés nem hozhato létre;
(i) Nevesitett Felhasznald altal (ii/a)
Vdllalati Keretszerzédés alapjan Bérleti
Szerz&dés nem hozhato |étre, feltéve,
hogy a Felfiggesztésre az ASZF 4.2.5.
pontja alapjdn kerUlt sor, ide nem értve
az ASZF 4.248. pontjaban emlitett
adatok bejelentésének elmulasztasat.
Dijfizetési kotelezettség a
Felfuggesztés ideje alatt: A
FelfUggesztés idejére vonatkozéan a
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6.3.6.

6.3.7.

6.3.8.

6.3.9.

6.4.

Felhasznalonak Havidij fizetési
kotelezettsége nem  keletkezik. A
részben a FelfUggesztés idejére esd
idészakban hatalyos Bérleti
Szerz6dések alapjdan fizetendd Bérlési
Dij és Foglaldsi Dij megdfizetésére a
Felhasznald teljes egészUkben koteles.
A Felfoggesztés ideje alatt «a
Felhasznalot valtozatlanul illeti meg az

ASZF 7., pontjadban foglalt,
Keretszerzédés egyoldaly, indokolds
nélkuli nyilatkozattal torténd

megszUntetésének joga.

A FelfUggesztés idejével a Felhaszndlot
esetleg megillet6 GreenGo Csomag
Lejdrati Idétartama nem hosszabbodik
meg.

A Bérlo(k) koteles(ek) a Felfuggesztés

idépontjadban kibérelt
Személygépkocsit a  FelfUggesztés
kozlését kovetd ésszer( idén  beldl

szabdlyszerUen lezdrni. Amennyiben a
Berlé(k) a Személygépkocsit
szabdlyszerlen nem zdrja (zdrjak) le,
akkor a Bérleti Szerzédés maximdlis
idétartama tullépésének esetére
vonatkozé szabdlyok alkalmazanddk a
FelfUggesztés kozlésének id6épontjat
alapul véve,

GreenGo fenntartja magdnak a jogot,
hogy a Keretszerzé6dés megkdtéséhez
szUkséges adatokat, az e-carsharing
szogldltatds igénybevétele feltételeinek
meglétét, a Felhaszndld  vezetési
jogosultsdga meglétének és az ASZF
4.24. pontjaban emlitett egyéb adat
helytallésaganak ellenérzése vagy a
kdreseti és Dbiztositasi Ugyintézés
lefolytatdsa céljabol ésszert idén belUli
rendkivili  adatkdzlésre vagy az
Ugyfélszolgdlaton toérténd személyes
megjelenésre kotelezze a Felhaszndldt
vagy Bérlét. Az adatkdzlésig, illetdleg
az Ugyfélszolgalaton torténd
személyes megjelenésig - GreenGo és
a Felhasznald vagy Beérld  eltérd
megdllapoddsa hidnydban - a
FelfUggesztés szabdlyai
alkalmazandodk megfeleléen.

GreenGo kizdrolag a sajat, illetve
képvisel6i szandékossaga vagy sulyos
gondatlansdga kovetkeztében eldalld

karokért  felel. Ezen felelésség
vonatkozdasdban az aldbbi
rendelkezések és korldtozasok

alkalmazandok:

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.

16./30 oldal

A kizdardlag GreenGo illetve képvisel&i
vagy munkatdrsai ASZF-ben,
Keretszerzédésben, Vdllalati
Keretszerzédésben vagy Bérleti
Szerzédésben foglalt eldirdsokat sérté
szédndékos  magatartdsabdl  eredd
kdrok viselésére vagy megtéritésére az
Ugyfél nem kotelezhetd, az ilyen karok
bekdvetkezéséért GreenGo felelds.

GreenGo a sajdt, illetve képviseldi vagy
munkatdrsai  sulyosan  gondatlan
magatartdsabol (mulasztdsabol) eredd
kdrokert kizarolag akkor felel, ha a kar

bekdvetkezése a magatartds
tanusitdsakor  (mulasztdskor) elére
lathatd volt, és a magatartas az Ugyfél
és a GreenGo kozott  fenndlld
jogviszonybdl fakado lényeges
kotelezettséget  sért.  Lényegesnek
minésitend® ebbdl a szempontbdl

minden ASZF-ben vdllalt, és olyan
kotelezettség, amely teljesitése az
e-carsharing szolgaltatas Ugyfél dltali
igénybevételéhez elengedhetetlen. Ez a

korldtozds nem alkalmazandd az
életet, testi épséget, egészséget
kdrositd magatartdasért vald

felel6sségre.

GreenGo a Mobiltelefonos Alkalmazds
illetve a Weboldal vagy a Partner Portdl
mUkddését érintd technikai zavarbdl, az
informdcio helytelenségébdl,
hidnyossagabol vagy idészakos
elérhetetlenségébdl az adatforgalom
megszakaddsdabdl - ideértve a
helymeghatdrozoé rendszer jele
vételének idészakos elérhetetlenségét
és a rendszer mUkddését biztositd
adatforgalom megszakaddsat is -, és
a Mobiltelefonos Alkalmazds illetve a
Weboldal vagy Partner Portal Ugyfél
gltali haszndlatabol vagy harmadik
személyek dltali manipuldcidjabdl és a
Mobiltelefonos Alkalmazds illetve a
Weboldal vagy a Partner Portdl
bdrmely tartalmdnak vagy részének
torlésebdl eredd karokért csak abban
esetben felelés, ha a kar bekdvetkezése

o] GreenGo vagy munkatdrsai
szdndékos magatartasdnak
eredménye.

GreenGo az ellen6rzési korén kivil esé
korulmeénynek betudhatoéan
bekodvetkezd karok és azon karok
viselésére vagy megtéritésére nem
kotelezhetd, amelyek bekdvetkezése a
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6.4.5.

6.4.6.

6.5.

71.

710

Keretszerzé6dés megkodtésekor vagy
Bérleti Szerzédés létrehozdsakor nem
volt elére Iathatd - ideértve kildndsen
azon kdrokat, amelyek bekdvetkezése
emberi er6vel el nem hdrithatd
korulmeénynek betudhatd (vis maior).
GreenGo kdrtéritési kotelezettsége nem
terjed ki a kdresemény kovetkeztében
elmaradt hasznokra és a
kdvetkezmeényi karra. Ez a korldtozds
nem alkalmazandd az életet, testi
épséget, egészséget kdrositd
magatartdasért vald feleldsségre.
GreenGo nem felel az ASZF-ben
foglaltak Ugyfél daltali megsértésébdl
ered® kdrokért, ideértve kildndsen az
e-carsharing szolgdltatds nem
rendeltetésszer( igénybevételével, a
valdtlan vagy hiadnyos
adatszolgdltatassal és az Ugyfél egyéb
magatartasdval vagy kodzrehatdsdval
6sszefUggésben keletkezd minden kdart.
Ugyfél koteles az 6t az ASZF,
Keretszerzédés, Vdallalati
Keretszerzédés vagy Bérleti Szerzédés
alapjdn terheld kotelezettségek
megsértésébdl eredd minden kar
viselésére illetbleg  megtéritésére,
kivéve, ha Dbizonyitja, hogy «
szerzddésszegést ellendrzési  korén
kivil es®¢ és a Keretszerzéddés vagy
Bérleti Szerz6dés létrejottének
idépontjaban elére nem lathatd olyan
koérolmeény okozta, amelynek elkertlése
téle nem volt elvdrhato.

A Keretszerzédés Felhaszndlé dltali
megszintetése, a Névsorbdl vald
torlés Nevesitett Felhaszndlé dltali
kezdeményezése, a Keretszerzédés
GreenGo dltali rendes felmonddsa:

A Keretszerzé6dés Felhaszndld  dltali
egyoldalu megszintetése (Felhaszndld
felmonddsi joga):

A Felhasznald bdarmikor
kezdeményezheti az dltala megkodtott

Keretszerz6dés megszintetését a
GreenGohoz intézett, egyoldaly,
indokolds  nélkdli  nyilatkozattal. A

kezdeményezés nem vonhatd vissza és
a Keretszerz6dés megszinése d
felmondds kozlésének napjat kovetd
elsé munkanapon hatdlyba 1ép, kivéve,
ha ebben oz idépontban (i) a

Felhasznald dltal |étrehozott Bérleti
Szerz6dés van hatdlyban, amely
esetben a megszintetés a Bérleti

71.2.

71.3.

7.2.

7.21.

7.2.2.

7.3.

7.3.1.

17./30 oldal

Szerz6dés megszUnésekor lép
hatalyba; vagy (i) a Felhasznaldt a
GreenGoval szemben fizetési
kotelezettség terheli, amely esetben a
megszUntetés a fizetési kotelezettség
teljesitésekor Iép hatdlyba, azzal, hogy
a megszintetés kezdeményezése és az
emlitett kettd idépont kdzott Uj Bérleti
Szerz6dés a Felhasznald dltal nem
hozhato létre.

A Keretszerz6dés Felhaszndld altali
felmonddsa  hatdlyossd  valdasanak
napjdn  GreenGo  érvényteleniti  a
Felhasznald Azonositd Nevét, Jelszavat
és PIN kodjéat és torli a hozzdjaruldsa
illetve a szerzdédés teljesitése alapjdan
kezelt személyes adatokat.

A Nevesitett Felhasznald dltal  tett,
Keretszerz6dés megszuntetésére
irdnyuld nyilatkozat gy értelmezendd,
mint amely magdban foglalja a
Névsor(ok)bol vald térlésre irdnyuld
nyilatkozatot is, amely alapjan az ASZF
7.2. pontjanak rendelkezései
megfeleléen alkalmazandok.

A Neévsorbol vald torlés Nevesitett
Felhasznalo dltali kezdeményezése:

A Nevesitett Felhasznald  bdarmikor
kezdeményezheti  Névsorbdl  vald
torlését. A kezdeményezés nem
vonhatd vissza és a Névsorbdl vald
toérlés annak napjan azonnal hatdlyba
lép, kivéve, ha ebben az idépontban a
Nevesitett Felhaszndlé dltal a Vdllalati
Keretszerzé6dés alapjan létrehozott
Bérleti Szerzédés van hatdalyban, amely

utobbi esetben a torlés a Bérleti
Szerz6dés megszUnésekor lép
hatalyba.

A torolt Nevesitett Felhasznald a torlés
hatdlybalépését kdvetden nem jogosult
a Vdllalati  Keretszerzédés alapjan
Bérleti Szerzédést létrehozni.

A Keretszerz6dés GreenGo dltali rendes
felmonddsa:

GreenGo a Keretszerzédést az irasbeli
Bejelentésre  vonatkozd  szabdlyok
szerint intézett, egyoldalu nyilatkozattal
a felmonddsi idé leteltének napjdra
felmondhatja. A Keretszerz6dés a

felmonddsi ido leteltével
illetéleg - amennyiben ebben az
idépontban  a  Felhaszndld  dltal

l[étrehozott Bérleti Szerzdédés van
hatdlyban, akkor - a Felhaszndld dltal
|étrehozott Bérleti Szerzédés ASZF 5.1.4.
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7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.4.

8.11.

8.2.

8.21.

8.2.2.

pontja szerinti megszUinésének
idépontjaval megszUnik, azzal, hogy az
emlitett kett¢ idépont kdzdtt U) Bérleti
Szerz6dés a Felhaszndld dltal nem
hozhato létre.

A Keretszerzédés GreenGo dltali rendes
felmonddsdanak tartalmaznia kell a
felmonddsi idét, amely nem lehet
kevesebb, mint a rendes felmondds
kézbesitése és az ezt kovetd elsd
Szdmlaforduld nap kdzotti idétartam.
A Keretszerz6dés GreenGo  dltali
felmonddsa  hatdlyossd  valdsdnak
napjdn  GreenGo  érvényteleniti  a
Felhasznald Azonositd Nevét, Jelszavat
és PIN kodjat és torli a hozzdjdruldsa
alapjdn kezelt személyes adatokat.

A Keretszerzédés GreenGo dltali rendes
felmonddasa nem mentesiti az Ugyfelet
a GreenGo Keretszerzé6désbdl, illetve az
annak alapjan  létrehozott  Bérleti
Szerzé6dés(ek)bdl eredd kdveteléseinek
kielégitése aldl.

A Keretszerzédés a  Felhaszndld
haldalaval automatikusan megszUnik.
Dijak, Szadmldzdas

Az Ugufelet terhel®¢ dij-. kdtbér- és

koltségtérités-fizetési kdtelezettségek:
Amennyiben az Ugyfél az ASZF, vagy a
Keretszerz6dés vagy a  Bérleti
Szerz6dés alapjan 6t dijfizetés vagy
koltségtérités-fizetés jogcimén, vagy

kartéritési kotelezettség alapjan
terhelé és esedékessé valt fizetési
kotelezettségének az arra
vonatkozéan kibocsatott szamla

alapjdn a Fizetési Felszolitas
kibocsdtdsa  ellenére  nem  tesz
hatdridében eleget, illetve amennyiben
a Felhaszndld  Keretszerzédését a
GreenGo az ASZF 61. pontjaban
foglaltak szerint egyoldaluan
megszUnteti, akkor kotbér fizetésére
kotelezhetd, amelynek mértékét a
Dijszabds tartalmazza.

A Felhaszndlét terheld dij-, kotbér- és

koltségtérités-fizetési kdtelezettségek:
Regisztracios Dij; A Felhaszndld a
Keretszerzédés megkodtésekor egyszeri
Regisztracios Dijat kdteles fizetni.

Helyszini Ugyintézési Dij; Abban az
esetben fizetend6 meg, ha «a
Felhaszndalé az ASZF 9.16. pontja dltal
biztositott  lehetéségével ¢élve az
emlitett pontban megjelolt

kotelezettségének nem az
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Ugyfélszolgalaton, hanem az dltala
megjeldlt mds helyen (Budapesten)
kivan eleget tenni.

8.2.3. Havidij:
8.2.3.1.Felhasznald a Keretszerzédés
hatdlybalépésétd| az annak

megszUnéséig tartd idészak minden
honapjara koteles Havidijat fizetni. A
Felhasznalé Keretszerzédésének ASZF
6.1. és 7.1. pontjai szerinti megszinése
esetén a Keretszerzédés megszinése
eloétt megfizetett Havidij nem
kovetelhetd  vissza, ideértve a
Havidijnak a megszinés hatdlyosuldsa
és a kovetkezd Szdmlaforduld nap
kozotti idétartammal ardnyos részét is.
A Havidij 6sszege a Felhasznald
nyilvantartasban tartasaval
kapcsolatos Ugyintézési  koltségeket
(ideértve a varakozdsi dijak ASZF 9.23.
pontja szerinti,  GreenGo  dltali
megfizetésével kapcsolatos
adminisztracié  koltségeit)  hivatott
fedezni.

8.23.2. A Havidij megfizetése az egyes

Dijcsomagok eseteiben eltéré idében, a
Dijszabdsban foglaltak szerint vdlik
esedékessé.

8.233. Felhaszndld a  Havidij fizetési

kotelezettségnek - amennyiben
rendelkezésére  dll  ilyen-az 6t
megilletd GreenGo Csomagbdl torténd
levondssal tesz eleget.

8.2.4. Reptéri Felar:
8.241.GreenGo lehetéséget biztosit Bérldi

szdmdra, hogy az e-carsharing
szolgdltatds és kulsé szolgdltatd daltal
nyujtott Transzfer igénybevételével
utazzanak a Budapesti Liszt Ferenc
Nemzetkdzi  Repulétérre  lletve  a
repulétérrél Budapestre. Ennek céljabdl
GreenGo kijeldli a Reptéri Transzfer
Zonat, amelynek  kiterjedését a
Weboldalon és a Mobiltelefonos
Alkalmazdson  keresztUl  kdzzétett
térképen feltinteti.

8.24.2. A Reptéri Transzfer Zéna terUletén

varakozd Személygépkocsira
vonatkozoéan Bérleti Szerz6dést
létrehozo illetéleg a Reptéri Transzfer
Zoéna teriletén Bérlést lezard Bérld a
jelen pontban emlitett Dij megfizetése
ellenében veheti igénybe az
e-carsharing szolgdltatast és/vagy a
Tanszfert.  Reptéri  Felar fizetési
kotelezettségének a
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Felhaszndald - amennyiben

rendelkezésére  d&ll  ilyen-az 6t
megilleté GreenGo Csomagbdl térténd
megfeleld mértéky, Bérleti Szerzddés
megszUlnésekor esedékes levondssal
tesz eleget. A GreenGo Csomaggal nem
rendelkezd Felhaszndld a Reptéri Felar
fizetési kotelezettségének megfeleld
mértékdy, Bérleti Szerz&dés
megszUnésekor esedékes
megfizetésével tesz eleget.

8243, A Transzfer igénybevételének

menetét, valamint a Transzfert biztositd

kulsé szolgdltatéra és a
szolgdltatdsnyujtas sordan dltala
alkalmazott feltételekre és

adatkezelésre vonatkozd informdcid
elérhetéségét GreenGo a Weboldaldn
kodzzéteszi. A Transzfer szolgdltatds
nyujtdasaval kapcsolatos minden
felelésség kizarolag a kulsé
szolgdltatdt terheli, azzal, hogy mind a
kUlsé szolgdltatd, mind GreenGo kizdrja
felelésségét arra az esetre, ha a Bérl6 a
jaratat az dltaluk nyujtott
szolgdltatdssal  6sszefiggd  oknak
betudhatdéan nem éri el, vagy ha a
Reptéri Transzfer Zéna tertletén nem
all  rendelkezésre megfelelé szdamu
elérhet6 Személygépkocsi.

8.2.5. Percdij.
8.2.5.1.Bérlési Dij: Felhaszndld az dltala kotott

Keretszerz6dés alapjan létrehozott
Bérleti Szerzédések keretében kibérelt
személygépkocsi haszndlatdért Bérlési
Dijat koteles fizetni, amely magdban
foglalja a kibérelt Személygépkocsi
dltal a Bérleti Szerzédés idétartama
alatt elhasznalt  energia esetleges
koltségét, illetve a Budapest
kozigazgatdsi terGletén belUl
esetlegesen  fizetend®  vdrakozdsi
dija(ka)t is, tovdbbd - azon
Dijcsomagok esetében, amelyek nem

tartalmaznak Havidij fizetési
kotelezettséget - a Felhasznalo
nyilvantartasban tartgsaval

kapcsolatos Ugyintézési koltségeket is
(ideértve a varakozdasi dijak ASZF 9.23.
pontja szerinti,  GreenGo altali
megfizetésével kapcsolatos
adminisztracio koltségeit).

8.25.11. Felhasznald  Bérlési  Dij  fizetési

kotelezettségének - amennyiben
rendelkezésére 4l ilyen-az 6t
megilleté GreenGo Csomagbdl térténd
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egyes Bérletek idétartamdahoz igazodd
és a Felhaszndléra Dijszabds szerint
iranyado Percdijnak megfeleld
meértékda, Bérleti Szerzédés
megszUnésekor esedékes megfeleld
levondssal tesz eleget. A GreenGo
Csomaggal nem rendelkezé
Felhasznald  Bérlési Dij  fizetési
kotelezettségének az egyes Bérletek

idétartamahoz igazodd és a
Felhasznalora Dijszabds szerint
irdnyadd  Percdij Bérleti Szerzédés
megszUnésekor esedékes

megfizetésével tesz eleget.

8.25.1.2.A Bérlési Dij mértéke eltérd aszerint,

hogy Menetidé vagy Parkolds utdan
ker0l felszamitasra.

8.251.2.1. Parkoldsnak tekintend® «a

Bérleti Szerzédés idétartamdanak azon
része, amely alatt a szabdlyszer(
lezdras feltételei teljestinek, azzal,
hogy a kdzponti zdr Parkolds esetén a
Mobiltelefonos Alkalmazds
seqgitségével kapcsolhatd be, illetve
hogy Parkoldsra a  Szolgdltatdsi
TerUleten kivUl is, és nem kozterileten
is sor kerUlhet. Bérl6 koteles tovabbd a
Parkolds megkezdése elott
meggydzédni arrol, hogy a
Személygépkocsiban nem tartdzkodik
senki, valamint biztositani azt, hogy a
Személygépkocsi olyan terUleten dll,
ahol vdrakozni nem tilos a Parkolds
megkezdésének id6pontjdban és a
Bérlet maximdlis idétartamabdl
Parkolds megkezdésekor hatralévs idé
folygman  bdrmikor és  hogy a
Személygépkocsi ablakai a Parkolds
megkezdését kdvetden felhuzott
dllapotban  legyenek. A Parkolds
meginditasanak megtorténtét a
Mobiltelefonos Alkalmazdsban
megjelend Uzenet igazolja Bérlé felé.

8.2.51.2.2. Menetiddnek tekintend® a

Bérleti Szerzédés idétartamdanak azon
része, amely nem minésil Parkoldsnak.

8.2.5.2. Foglalasi Dij:
8.2.5.21.Felhaszndld az dltala kotott

Keretszerzédés alapjan lefoglalt
személygépkocsihoz torténd
kizardlagos hozzdaférés ellenértékeként
Foglaldsi Dijat kdteles fizetni.

8.25.2.2. Felhasznald  Foglaldsi  Dij
fizetési
kotelezettségének - amennyiben
rendelkezésére  dll  ilyen-az &t
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megilletd GreenGo Csomagbdl térténd
egyes  Foglaldsok  id6tartamdhoz
igazodd és a Felhaszndléra Dijszabds
szerint irdnyadd Percdijnak megfeleld
mértékU, Foglaldsi Idétartam végén
esedékes levondssal tesz eleget. A
GreenGo Csomaggal nem rendelkezé
Felhasznald  Foglalasi  Dij  fizetési
kotelezettségének az egyes Foglaldsok
idétartamahoz igazodo és a
Felhasznalora Dijszabds szerint
irdnyadd Percdij Foglaldsi Idétartam
végeén esedékessé vald megfizetésével
tesz eleget.

8.25.3. Napidij; GreenGo azonos bérlésre

vonatkozéan legfeljebb a Dijszabdsban
meghatdrozott Osszeget kovetel
Felhasznalotol Bérlési Dij és Foglaldsi
Dij fizetési kotelezettség jogcimén,
azzal, hogy amennyiben a bérlés kezdd
és zdard idépontja kil6Nbdz& naptdri
napra  esik, akkor a Napidij
alkalmazdsdt az  egyes  naptdri
napokra (00:00-24:00) es® bérlési idd
alapjan  keletkezd Bérlési Dij és
Foglalasi Dij fizetési kotelezettség
mértékeét figyelembe véve kell elbirdini,
akként, hogy a Napidijat kizarélag azon
naptdri  nap vonatkozdsdban kel
alkalmazni, amely vonatkozdsdban a
bérlési idé alapjdan keletkezé Bérlési Dij
és Foglaldasi Dij fizetési kotelezettség
egyittesen a Dijszabdsban
meghatdrozott mértéket tullépte.

8.2.6. GreenGo Csomag:
8.2.6.1.GreenGo a Felhaszndléd Mobiltelefonos

Alkalmazdson keresztUl tett
kezdeményezésére o6sszegben
meghatdrozott  csomagot  bocsat

rendelkezésére, amelyet a Felhasznald
a Dijszabdsban meghatdrozott,
rendelkezésre bocsatdstol szamitott
id6tartamon  beldl a Bérlési Dij, a
Foglalasi Dij és a Havidij csokkentésére
hasznal fel. A jelen pont szerinti
kezdeményezés nem tehetd meg a
Felfiggesztés ideje alatt és
amennyiben Felhaszndld bdarmely az
ASZF, vagy a Keretszerzédés vagy a
Bérleti Szerzédés alapjan &t dijfizetés
vagy koltségtérités-fizetés jogcimén
vagy kdrtéritési kdtelezettség alapjdn
terhelé fizetési kotelezettségének az
annak esedékességekor kibocsdtott
szadmla, illetve Fizetési Felhivas alapjdan

nem tett hatdridében eleget. A
kezdeményezés nem vonhatd vissza.

8.2.6.2. GreenGo minden esetben a GreenGo

8.2.6.3. Nem

8.2.7.

8.3.

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

Csomag legkordbbi lejaraty részének
terhére szamolja el az abbdl Bérlési Dij,

Foglaldsi Dij vagy Havidij
csokkentésére felhaszndlt részt.
lehetséges a GreenGo

Csomagot részben vagy egészben mds
Felhasznalora atruhdzni, vagy
készpénzre vdltdsat, Ujra aktivaldsat
vagy visszatéritését igényelni.
Adminisztracids Dij: Felhasznalo koteles
Adminisztracids  Dij  jogcimén @
Dijszabdsban meghatdrozott 6sszeget
megfizetni GreenGonak, amennyiben_a
Keretszerz6dés megkdtéséhez
szUkséges adatait és az e-carsharing
szogldltatds igénybevétele feltételeinek
meglétét a Keretszerzddés
megkotésekor vagy az ASZF 4.2.5. vagy
6.3.9. pontjaiban emlitett esetekben a
Mobiltelefonos Alkalmazds
haszndlatdval vagy az
Ugyfélszolgalaton személyesen
igazolja, amely dij a GreenGondl a
rendkivUli vagy megismételt
Ogyfélazonositdssal  &sszeflggésben
jelentkezé Ugyintézés kodltségét hivatott
fedezni.

A _Bérlét terhel6 dij-,  kotbér-  és
koltségterités-fizetési kdtelezettségek:
Potlasi Dij: Szemeélygépkocsi Forgalmi
Engedélyének az ASZF 531 és 53.2.
pontjaiban  foglaltak szerint  vagy
egyéb maodon felismert hidnya esetén
az ASZF 5.4. vagy 5.1.2.4. pontjaiban
leirtak szerint azonositott Bérlé dltal
fizetend6 Dij.

Takaritasi Dij: Az adott esetben az ASZF
54. pontjdban lefrtak szerint
azonositott, ASZF 9.7.,9.8.,9.9., 9.10,, 9.11.
és 9.19. pontjdban foglalt
kotelezettségeket megsértd Bérld daltal
fizetend6 Dij.

Kiszdllasi  Dij; Abban az esetben
fizetend® meg, ha Bérlének betudhatd
okbol kertl sor az ASZF 5.1.5.,5.3.3., vagy
9.28. pontjaiban emlitett esemény
bekdvetkezésére.

Adminisztracios Dij:

8.3.41.Az ASZF 9.2.2. pontjdban emlitett Birsag
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kiszabdsa esetén a Bérld daltal a
birsdgdsszeg felett fizetendd Dij, amely
a GreenGondl a Birsag befizetésével
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kapcsolatban  jelentkezé
koltségét hivatott fedezni.

ogyintézeés

8.3.4.2. A Szdllitas Koltségének megtéritésén

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

8.3.8.

tul Bérlo koteles Adminisztrdcids Dij
jogcimén a Dijszabdsban
meghatdrozott 6sszeget megfizetni
GreenGonak, amennyiben az ASZF
8.3.5. pontja szerint a Személygépkocsi

elszdllitasa illetéleg a Szolgdltatdsi
Terlletre  torténd  visszaszdllitdsa
indokolt.

Szdllitdsi  Koltség:  Amennyiben a

Személygépkocsi sérilése vagy hibdja
okdn, vagy a Bérld dltal elkdvetett
kodzlekedési szabdlyokat sértd
magatartds kovetkeztében, illetéleg
annak betudhatéan, hogy a Bérleti
Szerz6dés  valamilyen  okbdl a
Szolgdaltatdsi TerUleten kivil szint meg,
a Szemeélygépkocsi elszdllitdsa illetédleg
Szolgdaltatdsi TeriUletre torténd
visszaszdllitdsa  indokolt  (ideértve
kUldbnodsen, de nem kizdaroélagosan az
ASZF 51.21,51.23,5124,5125, 5143,
533, 9.2. és 93. pontjaiban emlitett
eseteket), a Bérl6 a Szdllitds Koltségét
koteles megtériteni GreenGonak.

Azon  Bérls, amely a  kibérelt
Személygépkocsit  albérletbe  vagy
jogosulatlan személy haszndlatba adja,
annak birtokat jogosulatlan
személynek dtengedi illetéleg az ASZF
4353, pontjanak eldirdasat figyelmen

kivil hagyva biztosit jogosulatian
személynek hozzdaférést
Személygépkocsihoz, az ASZF 94

pontja szerint szerzédésszegést kodvet
el, és ennek alapjdn kotbér fizetésére
kotelezhetd, amelynek mértékét a
Dijszabds tartalmazza.

Azon  Bérl6, amely elmulasztja
teljesiteni az ASZF 5124. vagy 5.4.
pontja dltal eldirt  kotelezettségét,
szerz6désszegést kovet el, és ennek
alapjdn - kotelezettségszegésenként -
kotbér fizetésére kotelezheto,
amelynek  mértékét a  Dijszabds
tartalmazza.

Azon ASZF 5.4. vagy 5.1.2.4. pontjaiban
lefrtak szerint azonositott Bérld, amely
elmulasztja teljesiteni barmely az ASZF

5123. pontjgban illetéleg annak
alpontjaiban meghatdrozott
kotelezettségét, szerzé6désszegést

kovet el, és ennek alapjan kotbér

8.3.9.

8.4.
8.4.1.

8.4.2.

8.4.3.

8.4.4.
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fizetésére kotelezhets,  amelynek
mértékét a Dijszabds tartalmazza.
Azon Bérld, amely - abban az esetben,
ha a kibérelt Személygépkocsit a Bérlés
idétartama alatt kdr éri - elmulasztja
teljesiteni az ASZF 9.16. pontjdban
foglalt, a Személygépkocsikban
elhelyezett ,Baleseti Bejelentd” és
Kdarbejelenté” lapok kitdltésére, és
ezek  GreenGo  részére  torténd
haladéktalan megkUldésére irdnyuld
kotelezettségét, szerz6désszegést
kovet el, és ennek alapjan kotbér
fizetésére kotelezhetd,  amelynek
mértékét a Dijszabds tartalmazza.
Dijszabds:

Az ASZF 8.2. pontjéban szabdlyozott
dijak mindenkor érvényes &sszegét,
ideértve ezek kozdtt azon pénzbel
kovetelések  mindenkor  érvényes
Osszegét is, amelyek GreenGot a
fokotelezettség  teljesitéséért  jard
ellenszolgdltatdson  (Havidij, Percdij,
Reptéri Felar, Napidij, GreenGo Csomag
vételara) feltl illetik meg (Dijcsomagtol
fuggetlen mérték( dijtételek) - és a
dijszamitds maodjat - magyar forintban,
bruttdé, vagyis az dltaldnos forgalmi
adé (az ,AFA”) dsszegét is tartalmazo,
modon meghatdarozva az ASZF 1. sz.
melléklete (a ,Dijszabds”) roégziti.

A Felhasznald az ASZF illetve a
Dijszabds - ASZF 1.2, 33.3, 4.2.3. vagy
8.4.4. pontjai szerinti - elfogaddasdval
egyuttal akként is nyilatkozik, hogy az
ASZF 63.2,811,821,822,827, 831,
832, 833, 8341, 8342, 835, 836,
8.3.7., 839. és 9.16. pontjaiban foglalt,
fokotelezettség  teljesitéséért  jard
ellenszolgdltatason feltli szolgdltatdi
pénzkovetelésekrél szolo tdjékoztatdst
tudomadsul  vette, és az ezek
megfizetését elsird feltételeket
kifejezetten elfogadja a Dijszabds 1.2.
pontjdban ismertetett dsszegben.

Az alkalmazandd Dijak kore és mértéke
az egyes Dijcsomagokban eltérd lehet.
Az egyes Dijcsomagok esetében
alkalmazandd Dijakat, illetve azok
meértékét a Dijszabds tartalmazza.

A GreenGo idoérol id6re
megvdltoztathatja vagy kiegészitheti
az e-carsharing szolgdltatds
Dijszabdsat. A Dijszabds maodositdsara
az ASZF 3.3. pontjaban foglaltakat kell
megfeleléen  alkalmazni. Ha «
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8.5.
85.1.

8.5.2.

85.21A

8522 A

dijvdltozas hatdlybalépését kodvetden
Felhasznald  tovdbb  haszndlja az
e-carsharing szolgdltatdast, ideértve a
Mobiltelefonos  Alkalmazdas  funkcioi
bdrmelyikének haszndlatat, azdltal
elfogadja az uj Dijszabdst.
Dijcsomagok:

Dijcsomag  besorolds:
GreenGo a Keretszerzddés
megkotésekor a Dijszabdsban
meghatdrozott Dijcsomagba sorolja
be.

Dijcsomag maodositds: A Felhaszndld a
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztul
jelen pontban  és  alpontjaiban
foglaltaknak megfeleléen  bdarmikor
dijmentesen kezdeményezheti, hogy az
dltala  vdlasztott Dijcsomagrol mds,
Dijszabdsban meghatdrozott
Dijcsomagra térjen at.

Dijcsomag maodositds
hatdlybalépésének ideje az egyes
Dijcsomagok eseteiben eltéréen, a
Dijszabdsban foglaltak szerint alakul.
Felhasznald Dijcsomag
maodositdsra irdnyuld
kezdeményezését a  Dijszabdsban
foglalt esetekben és hataridén belll, a
Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztUl,
indokolds nélkUl visszavonhatja.

Felhaszndalot

8.5.2.3. Amennyiben a Dijszabds modositdsa

85.24. A

8.6.
8.6.1.

folytan valamely Dijcsomag
elérhetésége megszunik, akkor
GreenGo a Felhasznalokat a
Dijszabdsban  meghatdrozott  mds

Dijcsomagba sorolja at. A jelen pont
szerinti Dijcsomag maodositds esetében
az dtsorolds a Dijszabds
maodositadsanak hatalybalépésével
azonos id6pontban [ép hatdlyba. A
jelen pont szerinti Dijcsomag
modositdasrol GreenGo a
Felhasznaldokat kUldon értesiti. A jelen
pont szerinti Dijcsomag modositds
miatt szUkséges dtsorolds dijmentes,
annak  esetleges  (adminisztrdacios)
koltségei nem terhelhetédk az érintettre.
Dijcsomag maodositds a
Szédmlaforduld Nap megvdltozdasat
eredményezi az ASZF 2.17. pontjaban
foglaltak szerint.

Szamldzds és Fizetési Mod

Felhaszndléd az ASZF, Keretszerzddés

vagy Bérleti  Szerzédés  alapjdn,
dij-, kdtbér- és koltségtérités fizetési
kotelezettség  jogcimén (ideértve

8.6.2.

8.6.3.

22./30 oldal

kiolénodsen az ASZF 5143, 6110, 9.2.2,
9.16. és 9.23. pontjain alapuld - adott

esetben jarulékos vagy
kozvetitett - koltségtérités-fizetési

kotelezettséget) vagy bdarmi mds
ASZF-en, Keretszerz6désen vagy

Bérleti Szerzé6désen alapuld jogcimen
6t terheld fizetési kotelezettségnek az
annak esedékességét kovetben a
GreenGo dltal kibocsdatott, és részére az
ASZF 165 pontja szerint megkildott
szdmla alapjan tesz eleget. A szdmla
kiegyenlitése a Felhaszndld  sajat
tulajdondban dllo, sajat nevére szold
bankkdrtya - GreenGoval  szerz6dott,
fizetési  mUveletek  megvaldsitdsat
tdmogatd  pénzforgalmi  szolgdltatd
dltali - megterhelésével  torténik. A
Felhasznalo visszavonhatatlanul
hozzdjdarul ahhoz, hogy a fentiek
szerinti megterhelésekre sor ker0ljon.

GreenGo a  Felhaszndld  részére
kibocsatott Szamldkat elérhetévé teszi
a Mobiltelefonos alkalmazdsban és a

Felhasznalét  a  tétel  kiszabdsat
kovetden email Utjdn értesiti.

Felhasznalo fenti fizetési
kotelezettségei bankkartya
megterhelésével torténd kielégitése
kapcsdn a GreenGoval szerzé6dott,
fizetési  mUveletek  megvaldsitdsat
tdmogatd  pénzforgalmi  szolgdltatd
nem vizsgdlja a bankkdrtya

haszndlatdnak jogszeriségét, és ennek
megfelel6éen abban az esetben is
megterheli a bankkdrtydt, ha a Bérleti

Szerz6dés megszilnése  el6tt, a
létrehozdst  kdvetben, a Iétrehozds
vagy ezt kovetben a GreenGoval

szemben fenndllo fizetési kdtelezettség
teljesitésére torténd haszndlat sordn
regisztralt bankkartyat annak
tulajdonosa lopottnak jelenti be, vagy

egyéb modon letiltatja.  GreenGo
semmilyen  esetben nem  vdllal
feleldsséget a bankkdrtyak

jogosulatlan haszndlata kapcsdn, az
ezzel  kapcsolatos  felelésség a
bankkdrtydt jogosulatlanul regisztrald
Felhasznalot terheli. GreenGo az ASZF
6.3.9. pontjaban foglaltak alapjdn a
visszaélések megakaddlyozdsa
érdekében rendkivli esetben
felhivhatja a Felhasznalét arra, hogy
igazolja az dltala regisztrdlt bankkdrtya
haszndlatdra vonatkozé jogosultsagat.
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8.6.4.

8.6.5.

8.6.6.

8.7.

Az Ugyfelet az ASZF, vagy a
Keretszerz6dés vagy a  Bérleti
Szerz6dés alapjan terheld kdrtéritési
kotelezettségen vagy koltségtérités-
fizetési kotelezettségen (ideértve
kiolénésen az ASZF 5143, 6110, 9.2.2,
9.16. és 9.23. pontjain alapulé - adott
esetben jarulékos vagy
kdzvetitett - koltségtérités-fizetési

kotelezettséget) alapuld  esetleges
kovetelésekrél GreenGo az Ugyfélnek
Fizetési Felhivast kald, amely
tartalmazza az Ugyféllel szembeni
kodvetelést megalapozd  tények és
jogszabdlyi vagy szerz6déses
rendelkezések megjeldlését, az
érvényesitett kodvetelés mértékét
alatdmasztd informdciét és a fizetési
kotelezettség teljesitésének modjat.

Felhasznald - kildndsen a  GreenGo
dltal sikertelen megterhelés esetén

részére kOldott Fizetési
Felhivdsra - koteles mindenkor
biztositani, hogy a  GreenGoval

szembeni fenti fizetési kdtelezettségei
kielégitéséhez sziUkséges &sszeg d
bankkdrtydhoz kapcsolddd  szdmldan
rendelkezésére dall.

A bankkdrtya megterhelésével, a

bankkdrtyds fizetéssel, illetve az
dtutaldssal  kapcsolatban  kiszabhatd
haszndlati  vagy egyéb dijak és
kozterhek megfizetésének

kotelezettsége kizarolag a Felhasznaldt
terheli.

Amennyiben az Ugyfél az ASZF, vagy a
Keretszerzé6dés vagy a  Bérleti
Szerz6dés alapjan 6t dij-, kétbér- vagy
koltségtérités-fizetési kotelezettség
jogcimén vagy kartéritési kotelezettség
alapjan terheld fizetési
kotelezettségének az arra
vonatkozdéan kibocsdatott szamla illetve
Fizetési Felhivads alapjan nem tesz
hataridében eleget, akkor GreenGo az
Ugyféllel szemben fenndllod kdvetelést

az Irasbeli  Bejelentések  kapcsdn
megfogalmazott  szabdlyok  szerint
kibocsatott részletes Fizetési

Felszolitassal érvényesiti és az ennek
kézbesitését kdvetd 5 naptdri napot
nem meghaladd hatdridé leteltét
kovetben jogosult a tartozdsrendezés
érdekében kdzvetlentl vagy megbizott
utjgn  fellépni  és a  szikséges
intézkedéseket megtenni, valamint

8.8.

8.9.

9.1.

9.2.

23./30 oldal

ezek igazolt koltségét dthdritani. A
Fizetési  Felszdlitds tartalmazza a
Fizetési Felhivas kapcsan eldirtakat,
tovabba ugyanezen adatokat
mindazon GreenGot a Felhaszndloval
szemben megilletd tovdbbi kdvetelések
kapcsdn, amelyek a Fizetési Felhivas
kibocsatasat kdvetden keletkeztek.

A Mobiltelefonos Alkalmazds letdltése
és haszndlata adatforgalommal s
jarhat, amelyért annak szolgdltatoja
dijat szamithat fel. A Mobiltelefonos
Alkalmazds letdltése és haszndlata
kapcsan végbemend adatforgalmon
alapuld  dijfizetési  kdtelezettségek
teljesitése és az ehhez kapcsolddd
egyéb  koltségek  viselése teljes
egészében az Ugyfelet terheli.

Az ASZF-en alapuld kotbérfizetési
kotelezettség Ugyfél dltali teljesitése
nem akaddlya a kotbér mértékét
meghaladd  karok  GreenGo  dltali,
kdrtérités jogcimeén torténd
kovetelésének.
A kibérelt
haszndlata:
A kibérelt Személygépkocsit Bérld csak
rendeltetésének ¢és az ASZF, a
Keretszerz6dés és a Bérleti
Szerzédés - tovdbbd amennyiben «a
Bérleti Szerz&dést Nevesitett
Felhasznaloként, valamely Vdllalati
Keretszerzédés alapjan hozta |étre,
akkor a VSZF és a Vdllalati
Keretszerzédés - rendelkezéseinek
megfeleléen haszndlhatja és felelds
mindazon kdrokeért, amelyeket
harmadik személyeknek okoz, ennek
megfeleléen kotelessége a GreenGo
dltal a harmadik személy kdranak

Személygépkocsi

megtéritése kovetkeztében
elszenvedett veszteség kartalanitds
jogcimén  toérténd rendezése, azzal,

hogy GreenGo nem tdmaszt
kdrtalanitdsi kodvetelést Bérlével
szemben olyan kdresemények
kapcsan, amelyeket a
Személygépkocsik forgalmi
engedélyébe bejegyezett

Uzembentartd
gépjarmu-feleldsségbiztositdsa
ténylegesen fedez.

A kibérelt Személygépkocsi haszndlata
sordn Bérl6 koteles a kdzuti kdzlekedés
szabdlyait betartani.
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9.2.1.

9.2.2.

9.3.

A kdzuti kozlekedés szabdlyainak Bérld
dltali megsértésével 6sszeflggésben a
Bérld személyében vagy
vagyontdrgyaiban, a
Személygépkocsiban, harmadik
személyekben vagy ezek
vagyontdrgyaiban keletkezett karokért
Bérlé felelds. A Bérlo ezen felelésségére
a Ptk. veszélyes Uzemi felel6sségre
vonatkozd 6:535-539. §§-nak szabdlyai
vonatkoznak, tekintettel arra, hogy
Bérlé a Személygépkocsi haszndlata, a
kozuti  kozlekedés soran  fokozott
veszéllyel jard tevékenységet folytat. A
Ptk. 6:536. §-a szerinti
Uzembentarténak az  e-carsharing
szolgdltatds keretében kibérelt
Személygépkocsi  haszndlatakor a
veszélyes Uzemi felel6sségre
vonatkozd szabdlyok szempontjabdl
kizarolag Bérld minésul.

A kdzuti kozlekedés szabdlyainak Bérld
dltali megsértésével 6sszefliggésben
kiszabott gyorshajtasi- és  egyéb
kodzlekedési szabdlysértési pénzbirsdg
és helyszini birsdg (egyUttesen a
,Birsag”) megfizetésére, illetve a birsdg
befizetésének elmulasztasabol
szadrmazd hatranyos
jogkdvetkezmeények viselésére Bérld
koteles. GreenGo a Bérlére terheli
mindazokat a Birsdgokat, amelyek
megfizetésére a Bérl¢ daltal elkdvetett
szabdlysértés alapjan a
Személygépkocsi Uzembentartojat
kotelezik. Az igy Bérlére terhelt Birsdg
GreenGo szamdadra torténd megfizetése

a Birsdg kiszabdsanak jogerére
emelkedésekor  esedékessé  vdlik.
Amennyiben  Bérl6 ezen fizetési

kotelezettségének nem tesz eleget,
akkor a GreenGoval szemben felel a
Birsag megfizetésének
elmulasztdsdbdl  szdrmazéd  minden
hatranyos jogkdvetkezményért (igy a
Birsag jarulékaiért) is.

Amennyiben a kibérelt
Személygépkocsi  kodzuti  balesetben
érintetté valik, Bérld koteles GreenGot
és a renddrséget errél haladéktalanul
értesiteni és - azonnali orvosi ellatdst
igényld személyi sérilés
kivételével - GreenGo munkatdrsat a
Személygépkocsival a  helyszinen
megvarni és GreenGot tdjékoztatni az
esemény részleteirdl, ideértve az eljard

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

24./30 oldal

hatdsdg dltal megtett intézkedéseket is.
llyen esetben a Személygépkocsit ért
kdrosoddst, az eset tovabbi
kortlményeit, valamint a személyi
sérilés(ek) tényét jegyzékdnyvben kell
régziteni, amely alapja lehet a
felel6sség megdllapitdsdnak és
jovébeni kdrigény megdllapitasdanak,
valamint  kdrrendezésnek, és amely
tartalmazza az esetet régzitd
renddérségi egység egyedi
aznositdszamdat, a baleset részletes
lefrdsat, a baleset helyét és idépontjat,
az esetleges tanuk nevét és cimét,
tovdbbd minden olyan adatot vagy
infromdciot, amely segit a balesethez
vezetd események tisztdzdsdban. A
Bérld daltal kibérelt Személygépkocsi
érintettsége melletti baleset esetén a
Bérld daltal tett elismerd nyilatkozat
kizarolag személyesen a Bérlét koti.
Bérlé a kibérelt Személygépkocsit nem
adhatja  mdsnak albérletbe  vagy
haszndlatbaés annak haszndlatat vagy
birtokdt madsnak nem engedheti at.
Bérlo a tényleges karokozod
személyétdl fuggetlentl felel a Bérld
személyében vagy vagyontdargyaiban,
a  Személygépkocsiban,  harmadik
személyekben vagy ezek
vagyontdrgyaiban keletkezett
kdrokeért, ideértve mindazon kdrtokat is,
amelyek nem kdvetkeztek volna be, ha
a jelen pont els¢ fordulatdban foglalt
tilalmat nem sértette volna meg.

A Bérld a kibérelt Személygépkocsit
kizédrolag az ASZF-ben, illetve a

vonatkozd jogszabdlyokban
meghatdrozottak szerint, személyesen
veheti igénybe. Tilos a kibérelt
Személygépkocsit bdarmilyen

kereskedelmi, személyszdallitasi (taxis

vagy személygépkocsis
személyszdllitas, Uber stb) vagy
druszallitdsi  szolgdltatds nyujtdsara
hasznalni.

A Bérlé a kibérelt Szemeélygépkocsival
legfeljebb 3 tovabbi személyt szdllithat.
Tilos a kibérelt Szemeélygépkocsival
hazidllatot, élédallatot szdllitani.

Tilos a kibérelt Szemeélygépkocsit olyan

anyagok szdllitasdara haszndalni,
amelyek a vezetés  biztonsagat
akaddlyozzék  vagy  természetik,

méretUk, alakjuk vagy sulyuk folytan
kart okoznak a Személygépkocsiban
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9.9.

9.10.

9mn.

9.12.

9.13.

9.4.

9.15.

9.16.

illetéleg a kozlekedés biztonsagat
hatranyosan befolydsoljdk.

Tilos a kibérelt Személygépkocsit
gyulékony, mérgezdé vagy mds
veszélyes anyag szdllitdsara hasznalni,
feltéve, hogy a szdllitott mennyiség a

hétkdznapi haszndalattal
Osszeegyeztethetd mértéket
meghaladja.
Tilos a kibérelt Személygépkocsiban
dohdanyozni.

Tilos a kibérelt Személygépkocsiban
bdarmilyen  élelmiszert vagy italt

fogyasztani.
Tilos a kibérelt Személygépkocsit
alkoholos vagy kdbitdszeres

befolydsoltsdg alatt, illetve olyan
gyodgyszer beszedését vagy olyan
kezelés igénybevételét kovetden
haszndlni, amely a vezetési képességet
korldtozza.

Tilos a kibérelt Személygépkocsit
sportrendezvényeken (versenyen)
haszndlni.

Tilos a kibérelt Személygépkocsit
Magyarorszdg hatdrain kivilre vinni,
illetve Magyarorszdg hatardn  kivil
haszndlni.

Tilos a kibérelt Szemeélygépkocsit
térvényellenes cselekmények

végrehajtdsdhoz hasznaini.
Amennyiben a kibérelt
Személygépkocsi bdarmilyen

blncselekményben érintetté vdalik, a
Bérl6  koteles  GreenGot és  a
rendérséget errdl értesiteni és az
azonnali  orvosi  ellatdst  igényld
személyi sérilés esetét kivéve a
rendéroket és a GreenGo munkatdrsdt
Személygépkocsival a  helyszinen
megvarni, és az ASZF 93 pontjanak
elsé bekezdésében foglaltakkal azonos
maodon eljarni.

A Személygépkocsi a Bérleti Szerzédés
idébeli hatdlya alatt a Beérlé felelésséqi
korébe tartozik, amelyre tekintettel
Bérls koteles a kibérelt
Személygépkocsit lopdstal,
megrongdldéddastdl, megsemmisiléstol
és bdarmilyen mas jellegl karosoddstol
megdvni, valamint ezek elkertlése
illetve megakaddlyozdsa érdekében az
adott helyzetben dltaldban elvarhatd
gondossdggal eljdgrni és az ennek
megfeleléen szUkséges minden
intézkedést megtenni annak

25./30 oldal

érdekében, hogy a kibérelt

Személygépkocsit a Bérleti Szerzddés

létrehozdsdanak idépontjdban

fenndllonak megfelels, Gzemképes és
sérilésmentes muUszaki  dllapotban
ker0ljon  lezarasra, Bérld  koteles
tovabbd helytalini a Személygépkocsi

haszndlata sordn a

Személygépkocsiban keletkezett

valamennyi  hibdért, sérllésért és

karért.  Amennyiben a kibérelt

Személygépkocsit kar éri, Bérlé koteles

GreenGot és - szUkség esetén- a

rendérséget  errél  haladéktalanul

értesiteni és - azonnali orvosi ellatdst
igényld személyi sérilés

kivételével - GreenGo munkatdrsat a

Személygépkocsival  a helyszinen

megvdarni és GreenGot tdjékoztatni az

esemény részleteirdl, ideértve az esetet
rogzitd  rendérségi  egység  egyedi
aznositészamat, az eljard hatdsdg altal
megtett intézkedéseket, a kdresemény
részletes leirasat, a  kdresemény
bekdvetkezésének helyét és idépontjat,
az esetleges tanuk nevét és cimét,
tovdbbd minden olyan adatot vagy
infromaciot, amely segit a kdresemény
kortlmeényeinek tisztdzdasdaban. A Bérlé

ilyen esetben koteles kitdlteni a

Személygépkocsikban elhelyezett

.Baleseti Bejelenté” és ,Kdrbejelents”

lapokat is, és azokat az

Ugyfélszolgalaton, vagy az dltala

megjeldlt mds helyen (Budapesten)

haladéktalanul, de legkésébb a baleset
vagy kdresesemeény napjdatdl szamitott

3 munkanapon 18:00 ordig

személyesen atadni GreenGo részére. A

Bérld a Személygépkocsit ért teljes

kdrért - beleértve ebbe az

értékcsokkenést, az adminisztrdcios és
szdallitasi koltségeket tovabbd
mindazon kdrelemeket, amelyet a Ptk.

vonatkozd  rendelkezéseiben, igy a

6:522. szakaszban foglaltak

meghatdroznak - az aldbbi

korlatozasokkal felel&s:

— A Személygépkocsi vagy tartozékai
azon rendeltetésszer( haszndlattal
Osszeegyeztethetd kisebb fellleti
vagy szerkezeti sérUlései vagy hibdi
kapcsan a  Bérlét  kartéritési
kotelezettség nem terheli, amelyek a
Bérleti Szerzédés létrehozdsakor a
GreenGo dltal ismertek voltak.



GreenGo Car Europe Kft.
Altalanos Szerzédési Feltételek

9.17.

— GreenGo nem tdmaszt kdrtéritési
kovetelést a Bérlével szemben olyan
karesemények kapcsdan, amelyeket
a Személygépkocsikra kotott
gépjarmu-biztositds (casco) vagy a
kdreseményben érintett 2009. évi
LXIl. tv. 3. § 10. pontja szerinti
gépjarmy  forgalmi engedélyébe
bejegyezett Uzembentartd
gépjarmu-feleldsségbiztositdsa
ténylegesen fedez. Ez a szabdly nem
zdrja ki, hogy a Személygépkocsira
kotott gépjarm-biztositds (casco)
alapjan fizetendd onrész
megfizetését a GreenGo a
Személygépkocsit a kdresemény

bekdvetkezte idépontjaban bérld
Bérlére terhelje. A
Személygépkocsikra kotott
gépjarmu-biztositas (casco)

onrésze Uvegkdr esetén a kar
20,0%-a, egyéb kdar esetén a kdar
10,0%-a, de legaldbb 100.000,- Ft. A
fentiek szerinti dnrészként a Bérlére
terhelt dsszeg nem haladhatja meg
a bekodvetkezett teljes kar mértékét.
A Személygépkocsit a Bérlé dltal
létrehozott Bérleti Szerz&dés
idétartama alatt ért kar okozoja dltal
fizetend®  kartérités  jogosultja a
GreenGo. Amennyiben a kdrokozdé
harmadik személy a Bérlé javdra vagy
akkor a Bérlé kdteles azt hidnytalanul
tovabb juttatni GreenGo részére. A
kartéritési kotelezettség teljesitésekor
megfeleléen alkalmazanddk az ASZF
8.6.6. és 88. pontjaiban foglaltak. A
karokozéd harmadik személy dltal a
GreenGo részére kifizetett kdrtérités
dltal ténylegesen fedezett mértékeéig
terjedéen GreenGo nem tdmaszt a
Bérlével szemben kdrtéritési kdvetelést,
azonban az ezt esetlegesen
meghaladdan felmerilt kardt jogosult
a Bérlsvel szemben az ASZF, a
Keretszerzédés, illetve a  Bérleti
Szerz6dés szerint érvényesiteni.
A Bérl6 a Személygépkocsit ért teljes,
fenti korlatozdsok figyelembevételével
kiszamitott kdar megtéritésén felll
Adminisztrdacios Dij jogcimén koteles a
Dijszabdsban meghatdrozott dsszeget
megfizetni GreenGonak.
A Bérlé a kibérelt Személygépkocsin
semmilyen dtalakitdst nem végezhet

9.18.

9.19.

9.20.

9.21.

9.22.

26./30 oldal

vagy végeztethet el, igy kildndsen a
matricdkat nem tavolithatja el.

Az e-carsharing szolgaltatds
igénybevétele céljabdl rendelkezésre
bocsatott Személygépkocsikat
kizarolag a GreenGo javithatja, illetve
javittathatja.

GreenGo Utemterv szerint gondoskodik
a Személygépkocsik tisztasagardl. A
Bérlo koteles a kibérelt
Személygépkocsit tisztdn tartani, a
Bérlet megszinését megel6zden a
szemetet és a szennyez&déseket
eltavolitani.

Tilos a kibérelt Személygépkocsi utas
oldali légzsdakjat deaktivdlni.
Felhasznald kdteles a Személygépkocsi
kibérelését kovetden ellendrizni, és
meggydzédni arrdl, hogy az utas oldali
légzsdk aktivdlt dllapotban van.
Gyermek a  Személygépkocsiban
kizardlag a hdtsé Ulésen, a kozuti

kozlekedési szabdlyoknak megfeleld
gyermekbiztonsdgi rendszer
haszndlatdval  szdllithaté. A nem
szabdlyos biztonsdagi rendszer

alkalmazdasdabdl, illetve az alkalmazott
biztonsagi rendszer nem megfeleld
haszndalatdbol eredd  kdrokért és
személyi sérilésekért GreenGo nem
vdllal felel¢sséget.

A kibérelt Szemeélygépkocsiban tartott
vagy ott hagyott személyes targyakért
a GreenGo felelésséget sem a Bérleti
Szerz&dés id6étartama alatt, sem annak
megszUnését kdvetden nem vdllal,
azonban a lehetéségekhez mérten
seqgit ezek tulajdonosukhoz térténd
visszajuttatdsaban. A
Személygépkocsikban taldalt GreenGo
gltal nem azonosithatd tulajdonosy

személyes targyakat tulajdonosaik
tulajdonjoguk  megfelelé igazoldsa
vagy bizonyitdsa utan az

Ugyfélszolgalaton dijmentesen
atvehetik. A GreenGo dltal azonosithato
tulajdonosu személyes targyak
tulajdonosait  GreenGo lehetéség
szerint értesiti az dtvétel lehetséges
maodjardl, 3 honapon tul azonban a
Személygépkocsikban megtaldlt,
tulajdonosuk  dltal  nem  keresett
tadrgyakat a GreenGo nem tdrolja,
hanem azokat a székhelye szerint
illetékes jegyzének dtadja, amely a Ptk.
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9.23.

9.24.

9.25.

9.26.

5:56. §&-anak és 558
rendelkezései szerint jar el.
A kibérelt Személygépkocsi Budapest
kozigazgatdsi hataran belUli
haszndlataval jard esetleges
vdarakozdsi dijat GreenGo viseli és fizeti
meg. A jelen pontban foglaltak nem
alkalmazandoék a magdnizemeltetésl
parkoldk Bérlé dltali igénybevétele
alapjdn esetlegesen fizetendd dijakra.
A kibérelt Személygépkocsi
haszndlataval jard Uthaszndlati dijat
(autopdlyadijat) oz ASZF 522
pontjaban foglalt kivétellel - a Bérld
koteles megfizetni. Amennyiben a Bérlé
ezen kotelezettségének nem tesz
eleget, akkor GreenGoval szemben felel
az Uthaszndlati  dij  (autdpdlyadij)
megfizetésének elmulasztdasabol
szdrmazd minden kdrért és egyéb
hatranyos jogkdvetkezmeényért.

A Mobiltelefonos alkalmazas
funkcidinak igénybevételéhez, valamint
a Bérleti Szerz6dés létrehozdsdhoz és a
Foglaldshoz szUkséges azonositokat
(ideértve kiUlondsen az  Azonositd
Nevet, a Jelszét és a PIN kodot) az
Ugyfél koteles bizalmasan kezelni és
minden  |épést  megtenni  annak
érdekében, hogy megelézze a csalard
a haszndlatot. Tilos a jelen pontban
emlitett azonositokat harmadik
személyekkel megosztani vagy
szadmukra hozzaférhetévé tenni.

A Bérlé az ASZF 4.3.2. pontjaban foglalt
tdjékoztatds, illetve a Mobiltelefonos
Alkalmazds alapjan koteles
figyelemmel kisérni a toltdttség és a
becsUlt hatdtav  Bérleti  Szerzddés
idétartama  alatti  alakulasat, és a
kibérelt Személygépkocsi haszndlata
sordn ezekre tekintettel eljarni, ideértve
kildnésen az ASZF 5.1.2.3.6. pontjdban
foglalt eléirds betartdsat. Amennyiben
a Szemeélygépkocsi nem rendelkezik a
Felhasznalo dltal megkivant
toltottséggel, ugy GreenGo nem koteles
megnovelni a Személygépkocsi
toltottségét a Bérleti Szerzédés ideje
alatt vagy csere Személygépkocsit
biztositani. A Bérl6 a  kibérelt
Személygépkocsi toltottségét a Bérlés
idétartama alatt e-toltépont
igénybevételével megnodvelheti, de
ennek  esetleges  koltségét  nem
terhelheti a GreenGora. Az e-toltépont

§-dnak

9.27.

9.28.

9.29.

9.30.

9.31.

27./30 oldal

igénybevétele sordn a Felhasznald
koteles  tiszteletben tartani az
e-Mobi Elektromobilitds Nonprofit Kft.
dltal kidolgozott Elektromos autdzdsi és
toltési etikett ajdnldsait, amelyek a
www.e-mobihu  oldalon  kdzzétett
tuddstdarban elérhetdk.

Amennyiben a Bérlé a Bérlést nem
koztertleten, hanem a GreenGo dltal
kijelolt, lezdrdsra alkalmas
magdnterUleten zdarja le, akkor koteles
a Személygépkocsi haszndlata sordn

kijelolt  terllet Uzemeltetdje  dltal
megdllapitott szabdlyok
figyelembevételével eljarni, ideértve
kUldndsen azt, hogy a

Személygépkocsit kizdrdlag a terilet
Uzemeltetéje és a GreenGo dltal
meghatdrozott, és ennek megfeleld

jelzéssel ellgtott részén
(parkolohelyein) lezdrni, illetve
leparkolni. Az ilyen terUletek
igénybevétele sordn iranyadd

szabdlyok elérhetéségét GreenGo a
Weboldaldn kbzzéteszi.

Amennyiben a  Bérleti
idétartama alatt a kibérelt
Személygépkocsi muUszerfaldn
hibajelzés jelenik meg a Bérld koteles

Szerzédés

errol Haladéktalanul értesiteni
GreenGot, és annak utasitasai
szerint - @ személy- és

vagyonbiztonsdg érdekében - eljarva
szUkség szerint a Bérleti Szerzédést a
Szemeélygépkocsi szabdlyszer(
lezdardasdval megszintetni, és - azonnali
orvosi elldtdst igényld személyi sérilés
kivételével - a GreenGo munkatdrsat
eltérd tartalmu egyeztetés hignydban a
Személygépkocsival  a helyszinen
megvarni.

A Bérl6 koteles a Bérleti Szerzédés
teljes idétartama alatt magandl tartani
vezetsi engedélyét.

Amennyiben a Bérlé vezetdi engedélye
a vezetési jogosultsagot
korldtozdasokkal biztositjia a Bérld
szdmdara, akkor a Bérlé nem jogosult a
Személygépkocsit haszndlni a
korldtozasokban  foglalt  feltételek
teljesUlése hianydban.

Tilos a Mobiltelefonos Alkalmazds
visszafejtéssel, visszamodellezéssel
(reverse engineering) vagy egyéb
maodon torténd informdciés
technoldgiai manipuldciodja és
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9.32.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

lemdsoldsa. Ezen tilalom megsértése
sulyos szerzddésszegésnek mindsul, és
a beléle  eredd minden kar
megtéritésének  kdtelezettsége az
érintett személyt terheli.

Ugyfél kdteles a Weboldalt, a Partner
Portdlt és a Mobiltelefonos alkalmazdst
rendeltetésszerlen és az ASZF-ben
foglaltaknak megfeleléen haszndlni, és
viselni  az ennek elmulasztasabol
szadrmazd minden kart.
Panaszkezelés:

Az Ugyfél panaszdaval vagy
észrevételével irasban a fenti postai
vagy email cimen, széban @ az
Ugyfélszolgdlat cimén személyesen
illetve - a technikai segitségnyujtds
korét meg nem haladd panaszok
esetében - a GreenGo dltal megadott
telefonszadmon.

GreenGo telefonos Ugyfélszolgdlatot
tart  fenn, amely a  technikai
segitségnyujtds céljgt  szolgdlja. A
telefonos Ogyfélszolgdlat a technikai

kérdéseket azonnal  megvizsgdlja,
szUkség szerint orvosolja (ideértve
kUléndsen a bérlés
inditasaval/lezarasaval, parkolds
inditasaval/lezarasaval, a
Mobiltelefonos Alkalmazds
mUkddésével, balesetek,
kdresemények és rendédrésgi vagy

szabdlysértési eljardsok bejelentésével
kapcsolatos Ugyintézést). A telefonos
Ogyfélszolgdlat igénybevétele sordn a
telefonbeszélgetést a panasz, illetve
ennek kezelése esetleges fogyasztoi
jogvita kapcsdn szUkséges pontos
visszaidézése érdekében rogziti és
egyedi azonositéoszammal ldtja el. Az
Ogyfélszolgdlat munkatdrsai
jogosultak a hivast megszakitani, ha a
Felhasznald sért®é magatartdsa ezt
indokolja.

GreenGo az Ugyfélszolgdlaton szoban
eléterjesztett panaszrol jegyzékdnyvet
vesz fel, amelynek egy példanydt a
panaszosnak adja at. Nem szUkséges
jegyzékonyvet felvenni a  telefonos
Ogyfélszolgdlat igénybevételével
eléterjesztett technikai kérdések
megvdlaszoldasardl, illetve az
Ugyfélszolgdlat cimén személyesen
el6terjesztett szdbeli panaszrél ha azt
nyomban elintézik.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

28./30 oldal

A panaszrél felvett jegyzékdnyv a
kovetkezdket tartalmazza: a panaszos

neve, lakcime és 0Ogyféli mindsége
(Felhaszndlo, Bérl6  vagy ezek
térvényes képviseltje, illetve
meghatalmazottja); a panasz

el6terjesztésének helye, ideje és madja;
a panasz részletes leirdsa; a panaszos
dltal bemutatott iratok és egyéb
bizonyitékok felsoroldsa; amennyiben a
panasz azonnali kivizsgdldsa
lehetséges a GreenGo panasszal
kapcsolatos nyilatkozata; a
jegyzdkdnyvet felvevd személy neve és
aldirasa, a jegyzoékonyv felvételének
helye és ideje; a panasz egyedi
azonositészama; és az Ugyfélszolgdlat
cimén  személyesen  el6terjesztett
szébeli panasz esetében o panaszos
alairdsa.

GreenGo a panaszra a benyujtdsatol
szadmitott 30 naptdri napon beldl
irdsban  érdemi vdlaszt ad vagy
intézkedik az érdemi vdlasz kdzlése
irdnt, nem koteles azonban
megvdalaszolni a GreenGo a névtelenul
vagy ismételten el6terjesztett, vagy
kordbban mar érdemben megvdlaszolt
panaszokat. GreenGo a  panaszt
elutasitod dallaspontjat indokolni koteles.
Az Ugyfél tudomasul veszi és
hozzdjdarul ahhoz, hogy GreenGo a
panasz elbirdldsa sordn szUkség esetén
a Személygépkocsiban  elhelyezett
képfelvétel rogzitésére alkalmas
kamerdk felvételeit, térfigyeld kamerdak
felvételeit és a  Keretszerzédés,
valamint az annak alapjdan létrehozott
Bérleti  Szerzédések  teljesitésével
kapcsolatban rogzitett
adatait - ideértve  a  GreenGo  dltal
réogzitett  informatikai  és  egyéb
adatokat - is felhaszndlja a panasz
kivizsgdldsa sordn.

GreenGo a panaszt vagy az arrol felvett
jegyzékdnyvet és az érdemi vdlasz
mdsolati  példanydat 5 évig koteles
megérizni, és azt az ellenérzé
hatdsdgoknak kérésikre bemutatni.

A panasz elutasitdsa esetén a panaszos
a lakodhelye vagy tartdzkoddsi helye
illet6leg kérelme szerinti  békéltetd
testUlethez fordulhat. A panaszost ezen

jogarol  és a  békéltetd testUlet
elérhet6ségeirdl - igy székhelyérol,
telefonszamaral, internetes
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n.

1.
11

1.1.2.

1.2

elérhetéségérdl és levelezési
cimérdl - a panaszt elutasitd valaszban
tdjékoztatni kell, amely tdjékoztatds
arra is ki kell terjedjen, hogy a
panasszal  érintett  vita rendezése
érdekében a GreenGo igénybe veszi-e
a békéltetd testlleti eljarast. A
bekéltetd testlletek elérhetéségei a
www.fogyasztovedelem.kormany.hu
oldalon megtaldlhatok.

Adatkezelés: GreenGo mindenkor a
hatdlyos jogszabdlyi kdvetelmeényekkel
dsszhangban kezeli az Ugyfelek és
Kapcsolattartdk személyes adatait.

Az adatkezelés célja:

GreenGo az e-carsharing szolgdltatds
mUkddtetése és a
Keretszerz6désekben illetve  Bérleti
Szerzédésekben biztositott  jogok
érvényesitése  és  kotelezettségek
teljesitése  céljgbdl a természetes
személy Ugyfelekre illetve
Kapcsolattartékra vonatkozdé
személyes adatokat, vagyis olyan
adatokat kezel, amelyek természetes
személyekkel kapcsolatba hozhatdk, és
amelyek dltal ezen érintett személyek

kodzvetve vagy kodzvetlendl
azonosithatéva valnak, illetve amelyek
az érintettekre vonatkozd

kovetkeztetést tartalmaznak.

GreenGo sgjdat és szerzdédott partnerei
szolgdltatdsainak  és  termékeinek
ismertetése és hasznalatdnak
elémozditdsa (kdzvetlen Uzletszerzési
célu reklamizenetek kildése) céljabol
az érintett természetes személy Ugyfél
vagy Kapcsolattartd  hozzdjarulasa
esetén idérél-idére rekldmizeneteket
kild email vagy SMS Uzenetben vagy
postai uton.

A személyes adatok kezelésének
jogalapja az érintett hozzdjdruldsa
és - tobbek kozott - a(z): Kkt 5. §;
Fgutv. 17/A-17/C. 8§ a  kdzuti
kodzlekedési nyilvantartdasrol szold 1999.
évi LXXXIV. tv. 34. §; Szt. 165-169. §§; Ektv.
13/A.  § a szabdlysértésekrél, a
szabdlysértési eljdrasrol és a
szabdlysértési nyilvantartasi
rendszerrdl szold 2012. évi Il. tv. 220. §;
Szsztv. 8. §; és Art. 77-78. §§ és 202. §
dltal el6irt feladatok teljesitése illetéleg
az ezekben  foglalt  jogszabdlyi
felhatalmazds, valamint a GreenGo és
az érintett kodzott |étrejott

1.21.

1.2.2.

11.2.3.

29./30 oldal

Keretszerzédés és Bérleti Szerzédések
teljesitése és - amennyiben
alkalmazandé - GreenGo ahhoz
f0z6d6 jogos érdeke, hogy az 6t az
érintettel szemben jogszabdly, vagy
szerzbédés alapjadn megilleté jogait és
koveteléseit érvényesitse.

A természetes személy Ugyfél és a

Kapcsolattartd  hozzdjdruldsat  adja
személyes  adatainak  az  ASZF
mellékletét képezd Adatkezelési

Szabdlyzatban leirtaknak megfeleld
kezeléséhez és - vdlasztdsa szerint - a

kodzvetlen Uzletszerzési cély
rekldmuozenetek részére torténd
kildéséhez.

A személyes adatok Ugyfél dltali

megaddsa énkéntes, de azok GreenGo
gltali  kezelése -ide nem értve a
kodzvetlen Uzletszerzési célu
reklamuizenetek kUldéséhez szikséges
adatok kezelését - szUkséges feltétele
az e-carsharing szolgdaltatds
igénybevételének, gy azok
megaddsdnak elmulasztdsa illetve az
azok kezeléséhez adott hozzdjdrulds
visszavondsa lehetetlenné teszi oz
e-carsharing szolgdltatas Ugyfél dltali
igénybevételét.

A természetes személy Ugyfél és a
Kapcsolattarté elfogadja és hozzdjdrul
ahhoz, hogy GreenGo a Bérlésekkel
kapcsolatos probléma esetén
kapcsolatba léphet vele
telefonon - ideértve az automatizdlt és
hangfelvételes telefonhivdsokat és az
SMS  Uzenetek kUldését is -, annak
érdekében, hogy azt elhdritsdk, a
szolgdltatds mindségét javitsdk, illetve
a hibdk jovébeni bekdvetkezését
elkeriljék. A GreenGo és a természetes
személy Ugyfél vagy Kapcsolattartd
kozotti telefonhivasok, illetve  dltaluk
egymadsnak kildott SMS  Uzenetek
kildése és  fogaddsa kapcsan
felmerilé minden kéltség az Ugyfelet

terheli. Amennyiben fent emlitett
koltségeket a telefon- illetve SMS
szolgdaltatdst nyujtod szolgaltatd

valamilyen okndal fogva GreenGora
terhelné, akkor azok megtéritését
GreenGo ASZF 8.6.1. illetve 8.6.4. pontjai

szerinti  jarulékos vagy kozvetitett
koltségtérités-fizetési kotelezettség
jogcimén  jogosult  kovetelni  és

szamldazni az Ugyfélnek.
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1n.24.

n3.

1.4.

1.5.
1.5

1n5.2.

1.53.

1.6.

12.
12..

Az Ugyfél az adatkezeléshez adott
hozzdjdruldsat - a jovoére
nézve - bdrmikor visszavonhatja. Az
Adatkezelési Szabdlyzat 4.7. pontja
szerinti kdzvetlen 0Ozletszerzési cély
rekldmuizenetek kildéséhez, illetve az
ehhez kapcsolédd  adatkezeléshez
adott hozzdjdruldsadt a természetes
személy Ugyfél kildn is visszavonhatja.
Adatkezeld: Az e-carsharing
szolgdltatds igénybevétele kapcsdan
torténd adatkezelés vonatkozdsaban
adatkezelének a GreenGo mindsul.
Adattovdbbitas: A GreenGo  az
e-carsharing szolgdltatds mikoddtetése
sordn személyes adatokat az EGT-n
kivUli allamba nem tovdbbit.
Adatbiztonsdg:

GreenGo a technika  mindenkori
fejlettségére tekintettel olyan muUszaki,
szervezesi és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsagdanak
védelmérdl, amelyek az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkezé
kockdzatoknak védelmi
szintet nyujtanak.

GreenGo gondoskodik arrél, hogy az
adatbiztonsagi  kotelezettségeket az
e-carsharing szolgdltatds
mUkddtetésében kozremUkodd
adatfeldolgozoék is betartsak.

GreenGo a lehetéségekhez mérten,
illetve szUkség szerint rendszeresen
frissiti a Mobiltelefonos Alkalmazdst,
annak érdekében, hogy biztositsa
annak szamitdgépes virusokkal és
egyéb malware-rel szembeni védelmét,
és ellendrzi az abban elérhetd adatok
és informdcié pontossdgat.

A személyes adatok kezelésének
tovabbi részletes feltételeit, igy tdbbek
kozott a kezelt adatok pontos korét, az
egyes adatkezelések idétartamat és a
kdzremikodsd adatfeldolgozok
megnevezését az ASZF mellékletét
képezd Adatkezelési Szabdlyzat
tartalmazza.

Jogvitdk, illetékesség, irdnyadé jog:
A Felek az ASZF és a koztUk létrejott

megfeleld

Keretszerz6dés és Bérleti
Szerz6dés(ek) értelmezésével,
teljesitésével, megszinésével
kapcsolatban felmerul6 vitakat

megkisérlik egymas kdzott, békés uton,
targyaldsok sordn rendezni.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13.

30./30 oldal

Az e-carsharing szolgdaltatds
igénybevétele kapcsan kozottuk
fenndlld jogviszonybdl eredd jogvitakra
vonatkozéan a Felek a magyar
birésdgok kizardlagos joghatdsdagat
kotik ki. A Felek rogzitik tovabbad, hogy
a kodzottok létrejovd Keretszerzédés és
Bérleti Szerzé6dések teljesitési helyeként
a Szolgdltatdsi TerUletet jeldlik meg,
tekintettel a nemzetkdzi magdnjogrol
szold  2017. évi XXVII.  térvényben
foglaltakrais (93. 8).

A Felek az ASZF-fel és/vagy a kézottik

létrejott  Keretszerzddéssel és/vagy
Bérleti Szerz6déssel kapcsolatos
bdarminemu jogvita
elddntésére - hatdskortdl

foggden - kikdtik a Budai Kdzponti
KerUleti Birdsag, illetéleg a
Székesfehérvdri Toérvényszék

kizarolagos illetékességét, figyelemmel
a fogyasztonak mindsuld Ogyfelekre
vonatkozoéan a polgdari
perrendtartdsroél szold 2016. évi CXXX.
torvény 26. § (1) bekezdésében, illetve
27. § 5) bekezdésében
megfogalmazott  tilalomra illetve
korlatozdsra.

Az ASZF-ben és a Keretszerzédésben
és a Bérleti Szerzé6désben nem
szabdlyozott kérdések tekintetében a
Ptk. és az Szsztv. rendelkezéseit kell
alkalmazni.

Az ASZF-re és a Felek kozott létrejott

Keretszerzédésre és Bérleti
Szerz6dés(ek)re a magyar jog az
irdnyado.

Mellékletek. Az aldabbi mellékletek az

ASZF, és igy-az abban foglaltak
megfeleld alkalmazdsa mellett - a
Felek kozoti jogviszony

elvdlaszthatatlan részét képezik.
1. sz. melléklet: Dijszabds;

2. sz melléklet: Adatkezelési
szabdlyzat;

3. sz. melléklet: Adatkezelési
hozzdjdrulds;

4. sz. melléklet: Adatkezelési
tdjékoztato;

5. sz. melléklet: Keretszerzédés;

6. sz. melléklet: Elallasi/felmonddsi
tajékoztato;

7.5z. melléklet: Megszintetd nyilatkozat;
és

8. sz.  melléklet:  Tdjékoztatd a
Gépjarmu-biztositdasrol.



GREENGO CAR EUROPE

KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

(Ugyfélszolgdlat: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15;;
Email: ugyfelszolgalat@greengo.hu; Weboldal: https://greengo.com)

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(a hatdalybalépés napja: 2020.12.01)
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GREENGO CAR EUROPE

KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

(Ugyfélszolgdlat: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15;;
Email: ugyfelszolgalat@greengo.hu; Weboldal: https://greengo.com)

DiJszABAS
(a hatdlybalépés napja: 2020.12.01.)
1. Az aldbbi tdbldzatokban szereplé drak magyar forintban értendé brutté drak, és az AFA 6sszegét tartalmazzdk.
11 A Dijcsomagtdl fuggd mértéks dijtételek:
Dijcsomag Dijtétel / Termék Dijosszeg / Ar / Erték Szerzédéses rendelkezés
Havidij 990,- Ft/hénap ASZF 8.2.3.
A e Menetid6 65,- Ft/perc )
Alap Percdij Bérlési Dij Parkolds 15,- Ft/perc ASZF8.25.
Dijcsomag Foglalasi Dij 15,- Ft/perc ASZF 8.25.2.
Reptéri Feldr (irdnyonként) 1.680,- Ft ASZF 8.2.4.
Napidij 9.860,- Ft/nap/bérlés ASZF 8253,
Havidij Nincs ASZF 8.2.3.
o Menetid6 80,- Ft/perc )
Minimal percdij | DorIes Dl Parkolds 20.- Ft/perc ASZF 8.2.5.
Dijcsomag Foglaldsi Dij 20,- Ft/perc ASZF 8.25.2.
Reptéri Feldr (irdnyonként) 1.680,- Ft ASZF 8.2.4.
Napidij 1.900,- Ft/nap/bérlés ASZF 8.2523.
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GreenGo Car Europe

Kft.

Altaldnos Szerz&édési Feltételek

Dijszabds
(1. sz. Melléklet)

1.2. A Dijcsomagtol fuggetlen mértéky dijtételek:

Dijtétel / Termék

Dijosszeg / Ar / Erték

Szerz6déses rendelkezés

Regisztrdcios Dij 4.900,- Ft ASZF 8.2.1.
Potlasi Dij Forgalmi Engedély poétldsa 2.000,- Ft ASZF 831,
Szolgdltatdsi TerUlet Budapest kdzigazgatdsi hatardn
bellli részén, tovabbd a Budai Vdarnegyed, a Margit- 5.000,- Ft
Kiszallasi Dij sziget és az Obudai-sziget teriletén ASZF 83.3.
Szolgdltatdsi TerUlet Budapest kdzigazgatdsi hatardn
SRR ) R o 10.000,- Ft
kivOli részén és a Szolgdltatdsi terUleten kival
Helyszini Ugyintézési Dij | Baleseti bejelents és/vagy kdrbejelentd ataddsa 8.000,- Ft/alkalom ASZF 8.2.2.
Takaritdsi Dij 5.000,- Ft ASZF 8.3.2.
Birsag kiszabdsa 3.000,- Ft ASZF 8.3.4.1.
R Személygépkocsi szdllitdsa 2.000,- Ft ASZF 83.4.2.
Adminisztracios Di Személygépkocsit ért kdar 5.000,- Ft ASZF 9.16.
Rendkivili vagy megismételt Ugyfélazonositds 2.900,- Ft ASZF 8.2.7.
Szallitdsi Koltség Szolgdltatd altal kidllitott szdmla alapjdan ASZF 8.35.
Kibérelt Személygépkocsi jogosulatlan személynek vald dtaddsa (kodtbér) 50.000,- Ft ASZF 8.3.6.
Serulesmetntesy?ge"r igazold fénykeépek készitésének/tovabbitasanak 30.000.- Ft ASZF 837
elmulasztdsa (kdtbér)
Nem megfeleld lezdrds (kdtbér) 5.000,- Ft ASZF 83.8.
Biztositdsi Ugyintézés hatrdltatdsa (kdtbér) 20.000,- Ft ASZF 8.3.9.
Eljdrds Fizetési Felszdlitds esetén (kotbér) 750,- Ft ASZF 8.1.1.

1.3. GreenGo Csomag rendelkezésre bocsdtdsa

Dijtétel / Termék

Dijosszeg / Ar / Erték

Szerz6déses rendelkezés

,S” Csomag (5.250,-) Lejarati Idétartam: 14 nap 5.000,- Ft
,M”  Csomag (10.500,-) 10.000,- Ft
L7 Csomag (16.000,-) Lejarati Idétartam: 30 nap 15.000,- Ft
XL” Csomag (22.000,-) 20.000,- Ft

ASZF 8.26.

14. Felf0ggesztés alkalmazdsa

Dijtétel / Termék / Rendelkezés

Dijosszeg / Ar / Erték

Szerz6déses rendelkezés

Felfuggesztési Ertékhatdr

40.000,- Ft

ASZF 63.2.
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GreenGo Car Europe Kft.

Altalanos Szerzdédési Feltételek

Dijszabds

(1. sz. Melléklet)

2. Dijkoteles id6 kiszdmitdsa (Percdijak)

2.1 A Bérleti Szerzédés Idétartamanak kiszamitasa: Bérlési idének a Bérleti Szerzédés létrehozdsdnak idépontjatdl az ASZF 5.1.2. pontja szerinti szabdlyszer( lezdrds
idépontjaig terjedd idészak minden mdsodperce tekintendd (a ,Bérlési 1d8”).

2.2. A Bérlési Id6 dijkdteles részének kiszamitasa: Dijkoteles idének a Bérlési Idének az érintett Felhaszndldnak adott esetben rendelkezésére dllo Dijmentes Idékeret
felhaszndldsa alapjan - az érintett Felhaszndld Mobiltelefonos Alkalmazdason keresztUl tett vdlasztdsa szerint - alkalmazandd csdkkentést kdvetd idétartama minden
mdsodperce tekintendd (a ,Dijkdteles 1d&™). Dijkdteles menetidének az adott Bérleti Szerzédés hatdlya alatt Menetiddvel toltott idészak vagy idészakok Osszesitett
idétartama alapjdan kiszamitott mdasodpercek szamitanak. A dijkoteles parkoldsi idd az eldbbiek alapjdn kiszamitott dijkdteles menetid® és a teljes Dijkdteles 1d6
kUldnbségeként meghatdarozandd idétartam.

2.3, AFoglaldsi 1d6 kiszamitdsa: Dijkdteles foglaldsi idének a Személygépkocsi ASZF 5.5. pontja szerinti lefoglalasatdl a Foglalds megszinéséig, vagyis (i) a vélasztott
idétartam lejartdig; vagy (i) a Bérleti Szerzédés létrehozdsanak idépontjdig; vagy (iii) a Foglalds Idétartama ASZF 5.5.4. pontja szerinti végéig terjed® idészak minden
mdsodperce tekintendd. A dijkdteles foglaldsi idébe a szemeélygépkocsi lefoglaldsat kdvetd harmincadik perc végeéig terjedd idészak nem szamitandd be, kivéve, ha a
Bérleti Szerzédés létrehozdsdra jogosult Ugyfél a Személygépkocsi lefoglaldasat megelézd 4 drdban kordbbi Foglaldsat lemondta, vagy a kordbbi Foglalds idején beldl
nem kotdtte meg a lefoglalt Személygépkocsira vonatkozo Bérleti Szerzédést.

24.  Amennyiben a Bérlési Idé vagy a Foglaldsi Id® nem egész perc idétartamu, akkor GreenGo a fizetendé Percdij (Bérlési Dij vagy Foglaldsi Dij) mértékét az egész
perceket teljesen, az esetleg ezek felett fennmaradd mdsodperceket ardnyosan figyelembe véve szamitja ki.

3. A Havidij esedékessége az egyes Dijcsomagok eseteiben az aldbbiak szerint alakul:

Dijcsomag A Havidij-fizetés esedékessége
Alap Dijcsomag A Felhaszndlora iranyado Szamlaforduld Napon, illetéleg amennyiben a Felhaszndld Felfiggesztésére kerUlt sor, akkor a Felfiggesztés
Minimal Dijcsomag megszinésének honapja (torthdnap) esetében a FelfUggesztés megszinésének napjdn (idéardnyosan).

4. A Dijcsomag médositds hatdlybalépésének és visszavondsdnak hatdrideje az egyes Dijcsomagok eseteiben eltéréen, az aldbbiak szerint alakul:

Dijcsomag A Dijcsomag médositds hatdlybalépésének idépontja A Dijcsomag médositds visszavondsdnak hatdrideje
Alab Diicsoma A kezdeményezés el6tti dllapot szerint a Felhaszndaléra irdnyadd A kezdeményezés a hatdlybalépés idépontjat megeldzden barmikor
Pl 9 (kdvetkezd) Szamlaforduld Nap. visszavonhato.
Minimal Dijcsomag A kezdeményezést kdvetd munkanap. A kezdeményezés nem vonhato vissza.

5. Dijcsomag besorolds és dtsorolds:
51 Felhaszndldt GreenGo a Keretszerzédés megkdtésekor az aldbbi Dijcsomagba sorolja be.
| Minimal Dijcsomag |
5.2.  Amennyiben Dijszabds maodositds folytdn valamely Dijcsomag elérhetésége megszUnik, akkor GreenGo azon Felhaszndldkat, amelyekre vonatkozéan a megszint
Dijcsomag volt irdnyado, az aldbbiak szerint sorolja &t mdas Dijcsomagba.
Kordbbi Dijcsomag Uj Dijcsomag

Alap Dijcsomag Minimal Dijcsomag
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GreenGo Car Europe Kft.
Altalanos Szerzédési Feltételek

Dijszabds

(1. sz. Melléklet)

6. Kedvezmények, Dijmentes Id6keret

6.1  GreenGo id6rél idére kilon szabalyzatban/megdllapoddsban meghatdrozott feltételek teljestlése esetén idékeretet bocsdthat a Felhaszndld rendelkezésére.

6.2. Amennyiben Dijmentes Id6keret all rendelkezésére, akkor a Felhaszndlo azt a rendelkezésre bocsdtdstdl szamitott, szabalyzatban/megdllapoddsban meghatdrozott
Lejarati Idétartamon belUl - Mobiltelefonos Alkalmazdson keresztUl tett vélasztdsa szerint - a Bérlési Idd csdkkentésére haszndlhatja fel. GreenGo a jelen pontban
emlitett szabdlyzatot (a ,Promoécios Szabdlyzat”™) a Weboldalon kdzzéteszi.

6.3. A Nevesitett Felhaszndld a Vdllalati Keretszerzédés alapjan Iétrehozott Bérleti Szerzédés Bérlési Idejének csdkkentésére is felhaszndlhatja a Dijmentes Id6keretet.

6.4. Nem lehetséges a Dijmentes Id6keretet részben vagy egészben mds Felhaszndlora dtruhdzni vagy készpénzre vdaltasat, visszatéritését vagy lejdrat utdni Ujra
aktivaldsdat igényelni.

6.5. GreenGo el6szor a Bérleti Szerzédés létrehozdasdnak napjdra esd Menetidd utdn felszamitott Bérlési Dij 6sszegének csdkkentésére szamolja el a Dijmentes Iddkeretbdl
tortént levondst, majd - idérendben - a késébbi napokra esé Menetidd utdn felszamitott Bérlési Dij 6sszegének csdkkentésére és ezutdn a Bérleti Szerzédés
létrehozdasanak napjdra esd Parkoldsi idé utan felszamitott Bérlési Dij 6sszegének csdkkentésére és végul - idérendben - a késébbi napokra esé Parkoldsi idd utdn
felszamitott Bérlési Dij 0sszegének csdkkentésére.

6.6. GreenGo a Dijmentes Id6keret felhaszndldsa sordn a Bérlési Idé minden megkezdett percének figyelembevételével kiszamitott iddtartamdt veszi alapul, és ennek
megfeleld mértékben csdkkenti a Felhaszndloé rendelkezésére dllo Dijmentes Iddkeretet.

6.7. GreenGo minden esetben a Dijmentes Id6keret legkordbbi lejaraty részének terhére szamolja el az abbdl Bérlési Dij csdkkentésére felhaszndlt részt.

7. Dijszabds mddositds: A GreenGo idérél idére megvdltoztathatja az e-carsharing szolgdltatds Dijszabdsét. A Dijszabds mddositédsara az ASZF modositésara

vonatkozd szabdlyokat kell alkalmazni. Ha a dijvdltozds hatdlyba lépését kdvetden a Felhasznald tovdbb haszndlja az e-carsharing szolgdltatdst, ideértve a
Mobiltelefonos Alkalmazdas funkcidi barmelyikének haszndlatdt, azaltal elfogadja az Uj Dijszabdst.

4./4 oldal



GreenGo Car Europe Kft.
Altalanos Szerzdédési Feltételek
Adatkezelési hozzdjdrulds

(3. sz. Melléklet)

HozzAJARULAS ADATKEZELESHEZ ES KOZVETLEN MEGKERESESHEZ

(A Hozzdjarulds™)
Alulirott,

Csalddi és utdnév:

SzUletési id6 és hely:

Lakohely:

(a Felhaszndld”, az Erintett” vagy az ,Adatalany”)
mint a

GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
addszam: 24920782-2-42; a ,GreenGo” vagy ,Adatkezeld™)

dltal Budapesten mikodtetett kozb6sségi autdbérlé rendszer szolgdltatdsait (az ,e-carsharing
szolgdltatds™) igénybe venni kivané személy, ugy nyilatkozom, hogy GreenGo Adatkezelési Tdjékoztatdjat
dtvettem, tartalmdt megismertem és megértettem. Hozzdjdrulok ahhoz, hogy GreenGo az aldbbi
Tdjékoztatd 1. pontja alapjan, az Adatkezelési Szabdlyzatban megjeldlt személyes adataimat az abban
foglalt feltételek szerint kezelje. Tovdbbd kifejezetten hozzdjdrulok, hogy GreenGo az dltalam a
szerz6déskotés vagy ezt kbvetéen a GreenGoval szemben fenndllé fizetési kotelezettség teljesitése sordn
igénybe vett bankkdrtydk adatait regisztrdlja, és az ilyen bankkdrtydk bdrmelyikét a GreenGoval
szerzddott, fizetési miveletek megvaldsitdsat tdmogatd pénzforgalmi szolgdltaté az engem az ASZF, a
Keretszerz6dés vagy a Bérleti Szerzédés alapjan terhelé dij-, kotbér- és koltségtérités fizetési
kotelezettség kielégitése érdekében megterhelje.

1 Hozzdjarulok / nem jarulok hozza™* ahhoz, hogy GreenGo az Adatkezelési Tajékoztatd 2.1. pontjaban
foglaltaknak megfeleléen az dltalam megadott elérhetéségekre szolgdltatdsainak, mikoddésének és
célkitizéseinek valamint partnerei szolgdltatasainak ismertetése, népszerUsitése, ismertsége ndvelése
és haszndlatdnak elémozditdsa érdekében tdjékoztatd és Uzletszerzési cély Uzeneteket kildjon a
kozvetlen megkeresés modszerével.

2. Hozzdjarulok / nem jdrulok hozza™* ahhoz, hogy GreenGo az Adatkezelési Tajékoztatd 2.2. pontjaban
foglaltaknak megfeleléen az dltalam megadott elérhetéségekre az e-carsharing szolgdltatdshoz
kapcsolddd kedvezmeényes ajdnlatoknak és Ujdonsdgoknak az ismertetése, népszerUsitése, ismertsége
ndvelése és haszndlatdnak elémozditdsa érdekében tdjékoztatd és Uzletszerzési célu Uzeneteket
koldjon a kdzvetlen megkeresés modszerével.

Budapest, |;||;H;|

Felhaszndlé

* A megfelel6 aldhuzandoé.
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GreenGo Car Europe Kft.
Altalanos Szerzdédési Feltételek
Adatkezelési tajékoztatd

(4. sz. Melléklet)

TAJEKOZTATO
1. Altaldnos Adatkezelés

Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informdacidszabadsagrél szold 2011. évi CXII. tv. (az ,Infotv.”) és az Eurdpai
Parlament és a Tandcs természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldasdrol szolo 2016/679 rendelete (a ,GDPR?) el6irdsaival ésszhangban GreenGo tdjékoztatja az dltala
Budapesten mUkodtetett kdzdsségi autdbérld rendszer szolgdltatdsait (az ,e-carsharing szolgdltatds”™) igénybe vevd
Ugyfeleit (az ,Erintett” vagy ,Adatalany”), hogy az e-carsharing szolgdltatds igénybevétele sordn adatainak GreenGo dltali
kezelésére GreenGo Altaldnos Szerzédési Feltételei (az ,ASZF”) 2. szamU mellékletét képezd, a GreenGo Weboldaldn
(https:;//.greengo.com) elérheté és Ugyfélszolgdlatédn (HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.) megtekinthetd
Adatkezelési Szabdlyzatban (a ,Szabdlyzat”) foglaltak szerint kerdl sor. Az adatkezelés elsédleges célja az e-carsharing
szolgdltatds szerzédésszerl nyujtdsa, az e-carsharing szolgdltatds mUkodtetését lehetdvé tevd rendszer Uzemelésének
ellendrzése, valomint a visszaélések megakaddlyozdsa. Tovdbbi adatkezelési cél a Felhaszndaldk e-carsharing
szolgdltatasral, illetve annak lényeges feltételeirdl, valamint GreenGo feladatellgtasaval kapcsolatos egyéb tényekrél és
korulményekrol torténd tajékoztatdsa. A személyes adatok kezelése dnkéntes hozzdjdruldson (GDPR 6(1)a) cikk), valamint
a személyszdllitdsi szolgdltatdsokrol szold 2012. évi XLI. tv.; az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informdcids tarsadalommal 6sszefiggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szoéld 2001. évi CVIIL. tv. (az Ektv.”); az addzds
rendjérdl szold 2017. évi CL. tv.; a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV tv.; a kodzuti kdzlekedésrél szold 1988. évi l. tv.; a
kozuti kozlekedési nyilvantartdsrol szold 1999. évi LXXXIV. tv.; és a szamvitelrdl szoéld 2000. évi C. tv. felhatalmazdasdan (GDPR
6(Nc) cikk; Infotv. 5. § (1) bek. a) pont), tovabbd a GreenGo és a Felhaszndld kozotti szerzédések teljesitésének kdvetelményén
(GDPR 6(1)b) cikk; Infotv. 5. § (1) bek. b) pont) alapul.

Az adatkezelés idétartama megegyezik a GreenGo dltal nyujtott szolgdltatds idétartamaval, illetve az azzal 6sszefiggésben
keletkezett esetleges kovetelések érvényesithetdségének idejével, jogvita esetén pedig annak jogerds lezdrdsdig terjed az
adatkezelés, ide nem értve a kiUlon jogszabdlyokban, igy a szdmviteli jogszabdlyokban meghatdrozott megoérzési
kotelezettségek teljesitését. Az adatkezelés iddétartamara vonatkozoé részletes informdaciét a Szabdlyzat tartalmazza.

Az Erintett személyes adatai kezelésérdl tajekoztatast a GreenGo Ugyfélszolgalaténak fent emlitett cimén az ASZF szerinti
Uguyfélfogadasi Idében, illetve az ugyfelszolgalat@greengo.hu email cimen kérhet.

2. Tdjékoztaté és Uzletszerzési Célu Kdzvetlen Megkereséssel Kapcsolatos Adatkezelés

AR A Hozzdjarulds 1. pontjdban taldlhaté ,Hozzdjarulok” szé aldhuzdsdval illetéleg Mobiltelefonos Alkalmazdsban a
szerzédéskotéskor vagy ezt kdvetéen tett megfeleld hozzdjérulast megadd valasztésaval az Erintett jévahagyja, hogy a
Szabdlyzat 4.7. pontjdban emlitett adatait GreenGo régzitse és tarolja, és hogy a megadott adatok alapjan az Erintettet az
dltala megadott postai, telefonos és elektronikus elérhetéségeken kdzvetlen megkeresés Utjan az e-carsharing
szolgdltatdshoz kapcsolodd kedvezményes ajanlatokrdl, Ujdonsagokrdl tdjékoztassa és részére az e-carsharing
szolgdltatds, illetve a szolgdltatd mukoddése és célkitlzései szempontjdbdl relevdns informdciét tartalmazd hirlevelet kildjon.

2.2. A Hozzdrjarulds 2. pontjaban taldlhato ,Hozzdjarulok” szo alahuzdsaval illetéleg Mobiltelefonos Alkalmazdsban a
szerzédéskotéskor vagy ezt kdvetden tett megfeleld hozzdjéruldst megadd vdlasztasdval az Erintett jovahagyja, hogy a
Szabdlyzat 4.7. pontjaban emlitett adatait GreenGo rogzitse és tdrolja, és hogy Erintettet az dltala megadott postai, telefonos
és elektronikus elérhetéségeken kozvetlen megkeresés Utjan az e-carsharing szolgdltatdshoz kapcsolédd kedvezményes
ajanlatokrol és Ujdonsagokrol tajékoztassa.

A Hozzdjarulds jovahagydsra is kiterjedd tartalommal térténd elfogaddsdval az Erintett elfogadja és dnkéntesen hozzdjdrul
ahhoz, hogy GreenGo az dltala megadott és az e-carsharing szolgdltatds nyujtdsa sordn létrejovéd személyes adatokat
marketing célra és kozvetlen Uzletszerzés céljdbdl kezelje, és ezen célra felhaszndlja, illetve 6t - a megadott adatok korétél
fuoggden - kdzvetlen modon sajat  és  szerz6dott partnerei  reklamizenetet, Uzleti ajdnlatait  és - amennyiben
alkalmazando - mds relevdns informdciot tartalmazo tdjékoztatdssal levélben illetve telefonhivas, SMS Gzenet vagy email
Utjdan felkeresse.

Amennyiben az Erintett meg kivanja szintetni személyes adatainak tdjékoztatd és Uzletszerzési cély kdzvetlen
megkereséssel kapcsolatos kezelését, akkor errdl GreenGot a Mobiltelefonos Alkalmazds igénybe vételévelértesitheti, amely
esetben GreenGo az Erintett azon adatait, amelyek kezeléséhez az Erintett a fenti jovéhagyd nuilatkozatdval jérult hozzd,
haladéktalanul torli. A tdjékoztatd és Uzletszerzési célu kdzvetlen megkereséssel kapcsolatos adatkezelés megszintetése
irénti szandék jelzését, illetve az ezen kérben kezelt adatok térlését kdvetden az Erintett nem kap GreenGotdl - és
amennyiben alkalmazandd - partnereitdl rekldmuizeneteket.GreenGo a hozzd a Szabdlyzat 4.7. pontja alapjan kerilt és
dltala a GDPR 6(1a) cikke alapjan kezelt személyes adatokat kizdrélag arra a célra haszndlhatja fel, amelynek érdekében
az Erintett azt rendelkezésére bocsdtotta.

A jelen bekezdésben meghatdrozott személyes adatokat GreenGo harmadik személynek sem adhatja tovdbb. GreenGo az
dltala kezelt személyes adatokat bizalmasan kezeli, azokat illetéktelen személynek nem adja dt, illetve az elvarhaté
maodszerekkel és gondossdaggal védi attél, hogy azok egyéb modon illetéktelen személyhez kertljenek, és gondoskodik az
adatok biztonsagdrdél és megakaddlyozza azok jogosulatlan felhaszndldsdat. Az adatok kezelése mindenben megfelel az
Infotv.; a GDPR; a kutatds és kdzvetlen Uzletszerzés céljat szolgdld név- és lakcimadatok kezelésérél szold 1995. évi CXIX. tv.;
az Ektv.; és a gazdasdagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl széld 2008. évi XLVII tv.
rendelkezéseinek.
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GreenGo Car Europe Kft.
Altaldnos Szerzédési Feltételek
Felhasznald / Keretszerzédés
(5. sz. Melléklet)

KERETSZERZODES

amely létrej6tt egyrészrél a

GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam:
01-09-189375; addszam: 24920782-2-42; a ,GreenGo”™)
mint szolgdltatd, mdsrészrél a(z)
Csaldadi és utdonév:
SzUletési id6 és hely:
Allampolgarsag:
Lakohely:
Tartdzkoddsi hely (amennyiben eltérd):
Levelezési Cim (amennyiben eltérd):

Szdm:
Vezetdi Engedély Kidgllitasi idé:
Ervényességi ido:
Személyi Igazolvany Szam:
vagy Kiallitdsi idé:
Utleveél Ervényességi idé:

(a ,Felhaszndld”; GreenGo és Felhaszndld egyittesen a ,Felek”, kildn-kolon a Fél”)
mint felhaszndlé kézo6tt.
Jelen keretszerzédés (a ,Keretszerz6dés”) megkotésével Felhaszndlé jogot szerez arra, hogy annak
hatdrozatlan idétartama alatt, mint Bérlé - a Felfiggesztés idejét leszdmitva és Hozzdférhetdségtol
fuggden - Bérleti Szerzédés(ek) létrehozdsdval a GreenGo dltal Budapesten muikddtetett kdzosségi
autdbérlé rendszer szolgdltatdsait (az ,e-carsharing szolgdltatds”) személyesen igénybe vegye.
Az e-carsharing szolgdltatds igénybevételének feltételeit a GreenGo Altaldnos Szerzédési Feltételei (az ,ASZF”)
és annak mellékletei tartalmazzdak, ideértve a szolgdltatds igénybevételéért fizetendd dijakat meghatdarozdé
Dijszabast is. Az ASZF és mellékletei a Keretszerzédés elvdlaszthatatlan részét képezik. Felhasznalod kijelenti,
hogy a Keretszerzédés megkdtését megelézéen az ASZF-et (ideértve annak mellékleteit is) megismerte,
megértette, elfogadja és az abban foglaltakat kdtelezének ismeri el.
Felek megdllapodnak, az aldbbi Dijszabdsban:
| Tétel | Dij mértéke | Ervényes |
A tovdbbi dijtételek a Dijszabdsban meghatdrozottak szerint alkalmazandok.
| Felhaszndlé Dijcsomagja: | |
A Felek rogzitik, hogy GreenGo az ASZF 6.3.2,8.11,8.21,8.22,827,831,832,833,8341,8342,835,836,
837, 839. és 916. pontjaiban meghatdrozott esetekben a fékdtelezettség teljesitéséért jard
ellenszolgdltatason felUli szolgdaltatoi pénzkdvetelésre lehet jogosult, amelyek mértékét a Dijszabds 1.2. pontja
roégziti. Felhaszndld a Keretszerzddés megkotésével akként nyilatkozik, hogy a jelen bekezdésben foglalt
tajékoztatdast tudomasul vette, és a vonatkozo fizetési kdtelezettségeket kifejezetten elfogadja.
Felhaszndlé kijelenti, hogy a Keretszerzédésre vonatkozo szerzédési nyilatkozat megtétele elétt a 45/2014. (.
26.) Kormdanyrendelet szerinti tajékoztatdst megkapta, ideértve az eldalldsi/felmonddsi jogra és a hatdrozatlan
idejU szerzédés megszintetésére vonatkozd informdcidt. Felhaszndld a Keretszerzédést a tdjékoztatdssal
egyez6 tartalmuként fogadja el, és kéri, hogy GreenGo az e-carsharing szolgdltatds nyujtdsdat az emlitett
elalldsi/felmondasi jog gyakorldsdara rendelkezésre allé hataridé letelte el6tt kezdje meg.
Nem vdlik a Keretszerzédés tartalmdavd azon szokds, amelynek alkalmazdsdban a Felek kordbbi 0zleti
kapcsolatukban megegyeztek, és mindazon gyakorlat, amelyet egymds kozott kialakitottak. Mint ahogy nem
vdalik a Keretszerzédés tartalmdvd az Uzletdgban a hasonld jellegl szerzdéddések alanyai dltal széles kdrben
ismert és rendszeresen alkalmazott szokds sem. A Keretszerzédés és az ASZF illetve ennek mellékletei a
szerz6dés targydt képezd szolgdltatdsra vonatkozdan valamennyi feltételt teljességében tartalmazzak, a
szerzé6déskdtés sordn tett, a Keretszerzédésben nem foglalt nyilatkozatok, ajanlatok, kdtelezettségvallaldsok,
nem képezik a szerzéddés részét. A Keretszerz6désbdl eredd igények esetében a mdsik Félhez cimzett,
teljesitésre torténd felhivdast tartalmazo fizetési felszolitds az elévilést megszakitja. Felek megdllapitjak, hogy
a szerzdé6déskdtést megeldzden és a szerzddés megkdtése sordn az irdnyadd jogszabdlyok szerinti
egyUttmuukodési és tajékoztatdsi kdtelezettségiknek teljes mértékben eleget tettek.
Budapest,

|

— GreenGo Car Europe Kft.
Felhaszndlé

1./1 oldal



GreenGo Car Europe Kft.
Altalanos Szerzdédési Feltételek
Elallgsi/felmondasi tdjekoztato
(6. sz. Melléklet)

TAJEKOZTATAS
a fogyaszto és a vdllalkozdas kozotti szerzédések részletes szabdlyairol szold 45/2014. (.
26.) Kormdnyrendelet (a ,Rendelet”) szerinti eldllasi/felmonddsi jogrol

GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
addszdam: 24920782-2-42; a ,GreenGo” vagy ,Szolgdltatd™)

Felhaszndld a szerzédeéskdtéstdl szamitott 14 naptdri napon beldl jogosult indokolas nelkal eldlini/felmondani
a Keretszerzédestél. Ha eldllasi/felmondasi jogaval éini kivan, eldllasi/felmonddsi szandékat tartalmazo
egyértelmU nyilatkozatat koteles eljuttatni (példdul postan, telefaxon vagy elektronikus Uton kildott levél
utjan) a fenti cimre. Ebbdl a célbdl hasznalhatja az aldbbi eldlldsi/felmonddsi nyilatkozat-mintat is. Ha
elall/felmondja a Keretszerzédéstél, haladéktalanul, de legkésébb a nyilatkozatdnak kézhezvételétdl szamitott
14 naptdri napon beldl visszatéritjik a teljesitett valamennyi ellenszolgdltatdst. A visszatérités sordn az eredeti
Ogylet sordan alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha mds fizetési mod
igénybevételéhez kifejezetten a hozzdjaruldsat adja. A visszatéritési mod alkalmazdsdabdl kifolydlag
semmilyen tobbletkdltség nem terheli. Ha kérte, hogy a hatdridén beltl kezdédjon meg a szolgdltatds
teljesitése, felmonddsa esetén koteles megtériteni szdmunkra a szerzdédés megszinésének iddpontjdig
ardnyosan teljesitett szolgdltatasért jard dsszeget. Hasonldképpen visszatéritjik a teljesitett ellenszolgdltatds
azon részét, amely meghaladja az dltalunk nyujtott szolgdltatds ellenértékét. A Rendelet 29. § (1) bek. a) pontja
alapjan Felhaszndldé nem gyakorolhatja eldllasi/felmonddsi jogat szolgdltatds nyujtdsdra irdnyuld szerzédés
esetében a szolgdltatds egészének teljesitését kdvetben, ha a teljesitést GreenGo Felhaszndld kifejezett,
el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és Felhaszndld tudomdsul vette, hogy a szolgdltatds egészének
teljesitését kovetden eldllasi/felmonddsi jogat elvesziti. A Keretszerzédést megkdtodtt Felhasznald azon
cselekménye, amely folytdn az els¢ Bérleti Szerzédés létrehozdsakor kezdeményezésére a Lokdcidalapu
Azonositds sikeresen megtdrténik, és a Szemeélygépkocsi zardsa megszinik, a GreenGo Altaldnos Szerzédési
Feltételeiben foglaltaknak megfeleléen az e-carsharing szolgdltatds nyujtdsdnak kifejezett, Felhaszndlo
elézetes beleegyezésével torténd megkezdésének mindsul.

Eldlldsi/Felmonddsi nyilatkozatmintax
Cimzett (Szolgaltate).
Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom eldlldsi/felmonddsi jogomat az aldbbi
szolgdltatds nyujtdsdra irdnyuld szerzédés tekintetében (szerzé6désszam: GR______ ).

EgyUttal nyilatkozom, hogy a jévében kérem / nem kérem,** hogy GreenGo a
részemre tdjékoztatd és Uzletszerzési célu Uzeneteket kildjon és személyes adataim
ilyen célu kozvetlen megkereséssel kapcsolatos kezelése kapcsdn a megfelelé
lépéseket tegye meg.
Szerzédéskotés idépontja:
Fogyaszté (Felhaszndld) neve:
Egyedi megszintetd kod:***
Fogyaszté (Felhaszndald) cime:
Fogyaszté (Felhaszndld) aldirdsa:

Kelt:

* Keérjok ezt a nyilatkozatot csak a Keretszerzdédeéstdl vald eldllasi/felmonddsi szandék
esetén toltsd ki és juttasd vissza. Amennyiben az e-carsharing szolgdltatast Bérleti
Szerz6dés |étrehozdsdaval mar igénybe vetted, akkor felmonddsi szdndékod esetén a
Keretszerzédést megszintetd nyilatkozatot (7. sz. melléklet) toltsd ki és juttasd vissza.

** A megfelelé aldhuzando.

*kk o Kérjok a  Keretszerzédéstél vald  eldlidsi/felmonddsi  szdndékod jelezd az
ugufelszolgalat@greengo.hu email cimen, és a szikséges Egyedi megszintetd kodot
szbveges Uzenetben tovdbbitjuk a Mobiltelefonos Alkalmazdsban megadott
telefonszdmodra.
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