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Jelen dokumentum GreenGo dltal Budapesten
mUkodtetett, a személyszdllitdsi szolgaltatasokrol
szolo 2012, évi XLI. térvény (az ,Szsztv.”) szerinti
kozdsségi autdbérld rendszer szolgdltatdsanak
(az ,e-carsharing szolgdltatas™ nyujtdsa sordn a
GreenGot, mint vdllalkozdst, a természetes
szemely  Ugyfelekkel, mint  fogyasztokkal,
szemben az ASZF, a Keretszerzédés és a Bérleti
Szerzédés szerinti fékdtelezettség teljesitéséért
jaro ellenszolgaltatason feltl pénzbeli kovetelésre
(a ,Tobbletkdvetelés™)  jogositd  szerzéddési
feltétlekre vonatkozo kulén tdjékoztatds nyujtasa
céljabol keészult,

A Felek rogzitik, hogy GreenGo az ASZF 8.1.1, 8.2.1,,
822,828, 8210, 831, 832, 833, 8341, 8342,
835, 83.6, 837, 838, 839. és 9.16. pontjaiban
meghatdrozott esetekben a fékdtelezettség
teljesitéséért  jard  ellenszolgdaltatason  felUli
szolgdltatdi  pénzkdvetelésre  lehet  jogosult,
amelyek tételét/ardat/értekét a Dijszabas 13.
pontja rogziti.

GreenGo a jelen tdgjékoztatast (a ,KUlon
Tajékoztatds™)  Weboldalan  publikus  modon
kozzéteszi és a szerzddéskotési szandekot kifejezd
természetes személyek részére a szerzédéskotési
folyamat sordn, a Keretszerzédés megkodtése eldtt
kUlon elérhetoveé teszi.

1 Kulon tdjékoztatds a
Tobbletkdvetelésekrdl, és ezek szerzddéses
tartalomma valasdanak kifejezett elfogaddsa a
Keretszerzddés megkdtésekor

A Keretszerzédés megkdtésével a Felhaszndld a
Kulon Tajékoztatas fentiek szerinti kozzététele és
elérhetévé tétele Utjdn  megtorténd  kolon
téjékoztatast kévetden a Felhasznald az ASZF és
a  Kolon - Tajékoztatas - ASZF - 1.2, pontja
szerinti - elfogadasdval  egyuttal  akként s
nyilatkozik, hogy az ASZF 811, 821, 822, 828,
8210, 831, 832, 833, 8341, 8342, 835, 836,
837, 838, 839 ¢és 916, pontjaiban foglalt
Tobbletkdvetelésekrol szold kulon tajékoztatdast
tudomdsul vette, és az ezek megfizetését eldird
feltételek  szerzddéses tartalommd  valdsdat
kifejezetten elfogadja a hatdlyos Dijszabds 13.
pontjdban ismertetett &sszeg(ek) alkalmazdsa
mellett. Az ASZF ¢és a Tobbletkdvetelések
szerzdédéses tartalommd  vdlasanak  kifejezett
elfogaddasa hidnydban érvényesen nem jon létre
Keretszerzddés.

2. Kulon tdjékoztatds a
Tobbletkdvetelésekrdl, és ezek szerzddéses
tartalomma valdasanak kifejezett elfogaddsa az
ASZF ¢s a Dijszabds megvaltozdsa esetén

Amennyiben az ASZF vagy a Dijszabds
modositdsa a Tébbletkodveteléseket is érinti, akkor
GreenGo a maodositasrol szolo  tajékoztatdssal
eguidejileg, a valtozasok  hatdlybalépését
megeldzden publikusan kbdzzéteszi és természetes
személy Ugufelei  szamara  kdzvetlendl s
elérhetévé teszi a megfeleléen modositott
tartalmu Kulén Tajékoztatdst, és a Felhaszndlo az
ASZF ¢és a KUlbn Tajekoztatds illetve @
Dijszabds - ASZF 333, 423 vagy 844 pontjai
szerinti - elfogaddasaval  egyuttal  akként s
nyilatkozik, hogy az ASZF 811, 821, 822, 828,
8210, 831, 832, 833, 8341, 8342, 835, 83.6,
837, 838, 839 ¢és 916, pontjaiban foglalt
Tobbletkdvetelésekrol szold kulon tdjékoztatdst
tudomdsul vette, és az ezek megfizetését eldird
feltételek  szerzddéses  tartalomma  valdsat
kifejezetten elfogadja a hatdalyos Dijszabds 13.
pontjdban ismertetett osszeg(ek) alkalmazdsa
mellett.

3 A Tobbletkdvetelések érvényesitésére
vonatkozo szerzddéses rendelkezések

ASZF 811, Amennyiben az Ugyfél oz ASZF,
vagy a Keretszerzédés vagy a
Bérleti  Szerzédés  alapjan 6t
dijfizetés vagy koltségtérités-fizetés

jogcimen, vagy kdrtéritési
kotelezettség alapjdn  terheld és
esedékessé valt fizetési
kotelezettségének az arra

vonatkozdéan  kibocsdtott  szamla
alapjagn  a  Fizetési  Felszolitas
kibocsatdsa ellenére nem tesz
hataridében eleget, illetve
amennyiben a Felhasznalo
Keretszerzédését a GreenGo az
ASZF 6.1. pontjadban foglaltak szerint
egyoldaluan  megszUnteti, akkor
kotbér fizetésére kdtelezheto.

ASZF 821, Regisztracios Dij: A Felhaszndld a

Keretszerzédés megkotésekor
egyszeri Regisztracios Dijat koteles
fizetni.

ASZF 8.2.2. Helyszini Ugyintézési Dij: Abban az
esetben fizetend® meg, ha a
Felhasznald az ASZF 9.16. pontja dltal
biztositott lehetdségével élve az
emlitett pontban megjelolt
kotelezettségének nem az
Ugyfélszolgalaton, hanem az altala
megjeldlt mas helyen (Budapesten)
kivan eleget tenni.

ASZF 8.210.  Adminisztracios Dij
(Ugyfelazonositas): Felhaszndlo

koteles Adminisztracios Dij jogcimeén
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ASZF 8.3.1.

ASZF 832

ASZF 833

ASZF 834.1.

ASZF 8342

a Dijszabdsban  meghatdrozott
bsszeget megfizetni GreenGonak,
amennyiben a  Keretszerzddés

megkotéséhez szUkséges adatait és
az e-carsharing szoglaltatds
igénybevétele feltételeinek meglétét
a Keretszerzédés megkotésekor
vagy az ASZF 425 vagy 6.3.9.
pontjaiban emlitett esetekben a
Mobiltelefonos Alkalmazdas
haszndalataval vagy az
Ugyfélszolgdalaton személyesen
igazolja, amely dij a GreenGondl a

rendkivili vagy megismételt
Ugyfélazonositdssal
bsszefiggésben jelentkezd
Ogyintézés koltseget hivatott
fedezni.

Potlgsi Dij: Személygépkocsi
Forgalmi Engedélyének az ASZF

531 és 532. pontjaiban foglaltak
szerint vagy egyéb maodon felismert
hianya esetén az ASZF 54. vagy
5124. pontjaiban lefrtak szerint
azonositott Bérlo daltal fizetendd Dij.

Takaritasi Dij: Az adott esetben az
ASZF 5.4. pontjdban lefrtak szerint
azonositott, ASZF 9.7., 9.8, 9.9., 9.10,
911 és 919, pontjdban foglalt
kotelezettségeket megsértd  Bérlod
¢ltal fizetend® Dij.

Kiszallgsi Dij: Abban az esetben
fizetend® meg, ha a Bérl¢ nem tesz
eleget az &t az ASZF 51235, 51.2.3.6
vagy 5.1.2.3.7. pontjai alapjdan terheld
kotelezettségnek, vagy ha a
Bérlonek betudhato okbdl kerul sor
az ASZF 515, 533, vagy 9728
pontjaiban emlitett esemény
bekdvetkezésére.

Adminisztracios Dfj (Birsaqg): Az ASZF
9.22. pontjdban emlitett Birsag
kiszabdsa esetén a Bérl¢ dltal a

birsdgbsszeg felett fizetendd Dij,

amely a GreenGonal a Birsag
befizetésével kapcsolatban
jelentkezd  Ogyintézés  koltségét
hivatott fedezni.

Adminisztracios Dij (Szallitas):

Szallitds Koltségének megtéritésén
tul Bérl¢ koteles Adminisztracios Dij
jogcimén a Dijszabdsban
meghatdarozott dsszeget megfizetni
GreenGonak, amennyiben az ASZF
8.3.5. pontja szerint a
Személygépkocsi elszallitdsa

illetdleg a Szolgdltatasi TerUletre

ASZF 835,

ASZF 836

ASZF 83.7.

ASZF 83.9.
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torténd visszaszdllitdsa indokolt.

Szallitasi Koltség: Amennyiben a
Személygépkocsi  sérUlése  vagy
hibdja okdn, vagy a Bérle altal
elkdvetett kozlekedési szabdlyokat
sért¢d magatartas  kdvetkeztében,
illetéleg annak betudhatoan, hogy a
Bérleti Szerzddés valamilyen okbdl a
Szolgaltatasi Tertleten kivol szOnt
meg, a Szemeélygépkocsi elszallitdsa

illetéleg  Szolgdltatasi  TerUletre
torténd  visszaszallitdsa  indokolt
(ideértve  kUl6ndsen, de nem

kizarolagosan az ASZF 5121, 512.3,
5124, 5125, 5143, 533, 9.2. é5 9.3,
pontjaiban emlitett eseteket), a Bérld

a Szdllitas  Koltségét  koteles
megtériteni GreenGonak.
Azon Bérl6, amely a Kkibérelt

Személygépkocsit albérletbe vagy
jogosulatlan személy haszndlatba
adja, annak birtokat jogosulatian
személynek dtengedi illetéleg az
ASZF 433, pontjanak eldirasat
figyelmen kiviol hagyva  biztosit
jogosulatlan személynek
hozzdaférést Szemeélygépkocsihoz, az
ASZF 9.4. pontja szerint
szerzédésszegést kdvet el, és ennek

alapjén kotber fizetésére
kotelezheto.
Azon Bérl¢, amely elmulasztja

teljesiteni az ASZF 51.2.4. vagy 5.4
pontja dltal eléirt kotelezettségét,
vagy ennek teljesitése sordn nem
megfeleld, jogsértd vagy nem a
kibérelt Szemeélygépkocsirdl készult
fényképet tolt fel a Mobiltelefonos
Alkalmazas haszndlataval illetéleg
tovabbit GreenGo részére,
szerzédésszegést kdvet el, és ennek
alapjdn - kotelezettségszegésenkén
t - kotbér fizetésére kodtelezhetd.

Azon Bérls, amely - abban az
esetben, ha a kibérelt
Személygépkocsit a Bérles
idétartama alatt kar

éri - elmulasztja teljesiteni az ASZF

9.16. pontjdban foglalt, a
Személygépkocsikban  elhelyezett
,Baleseti Bejelentd” és

JKarbejelentd” lapok kitdltésére, és
ezek GreenGo részére torténd
haladéktalan megkuldésére irdnyuld
kotelezettségét,  szerzddésszegést
kovet el, és ennek alapjan kotbér
fizetésére kotelezhetd.



GreenGo Car Europe Kft.

Altalanos Szerzédési Feltételek
Kulon tajekoztatas a fogyasztoval szembeni tobbletkdvetelésekrol
(9. sz. Melléklet)

ASZF 8310

ASZF 9.7,

ASZF 916

Ha a kibérelt Személygépkocsit a
Bérlés iddtartama alatt kdr éri, az
okozott kartol fuggsden a Bérld az
ASZF 916 pontjdban foglaltakra is
tekintettel (i) az okozott kar
bsszegének megtéritésére, vagy (i)
a 4. pontban foglalt tdbldzatban
meghatdarozott kategodridk szerinti
bsszegU kotbér fizetésére
kotelezhetd.

Tilos a kibérelt Szemeélygépkocsival
hazidllatot,  éldallatot  szdllitani,
kivéve a 20 kg testtdbmeget el nem
éré kisdllatokat, amelyek szdllitasa a
Személygépkocsiban kizarolag
megfelel® szallitoeszkodz
(¢llathordozo) igénybevétele esetén
megengedett, azzal, hogy
amennyiben az dllat  szdllitdsdat
kovetden a Szemeélygépkocsi soron
kivoli takarftasa valik szUkségesseé,
akkor a Bérl¢ az alabbi 4. pontjadban
meghatdrozott 6sszegU Takaritdsi
Dij megfizetésére kotelezhetd.

A GreenGo «az okozott kartdl

fuggden, sajat dontése alapjan

jogosult a Bérlével szemben -
aGtalanykartéritésként - kotbért
felszamitani, amely esetben a kotbér

bsszegének megfizetése esetén a

Bérl6 mentestl az okozott kar

elhdritdsahoz  kapcsolddd  javitdsi

koltsegek megfizetése aldl.

A GreenGo abban az esetben

mérlegeli - dtaladnykartéritésként -

kotbér  megdllapitasat, ha a

karesemény kovetkeztében a

Szemeélygépkocsiban keletkezett

fényezési sérulés vonatkozdsdban

az alabbi feltéltelek kdzUl egyik sem
vagy legfeljebb csak egy valdsul
meg:

- asérulés befoglalo téglalapjanak
a hosszabbik oldala 15 cm-nél
hosszabb;

- asérilés befoglald téglalapjanak
a rovidebbik oldala 3 cm-nél
hosszabb;

- aSzemeélygeépkocsi olyan mélyen
sérUlt, hogy az alapozoérétege,
vagy a karosszériaelem
muUanyag, vagy fém felllete
kilatszik;

- a sérUlés legfels¢ pontja a
talajszinttél mérve 70 cm-nél
magasabban helyezkedik el;

- a sérilés az adott
karosszériaelem legkozelebbi

szélétdl vett tavolsaga tobb, mint

3cm.
Ha a kdresemény kovetkeztében a
Személygépkocsiban keletkezett
fényezési sérulés vonatkozdsdban a
fenti feltételekbdl kettd vagy tébb
fennall, és/vagy ha a kdresemény
kovetkeztében karosszéria elem
deformdlodott, akkor a GreenGo a
Személygépkocsit  ért  teljes, a
korlgtozasok  figyelembevételével
Kiszamitott kar megtéritésén
A Beérld a Személygépkocsit ért
teljes, fenti korlgtozasok
figyelembevételével kiszamitott kar
megtéritésén illetdleg - az esettol
fuggden - a kotbér O6sszegének
megfizetésén felol Adminisztracios
Dfj jogcimén koteles a Dijszabdsban
meghatdrozott dsszeget megfizetni

GreenGonak.

Adminisztrécidos  Dij  (Karokozds):
Amennyiben a kibérelt
Személygépkocsit a Bérlés
idotartama alatt kar éri, Bérlé a
Személygépkocsit ért teljes
karért - beleértve ebbe az

értéekcsokkenést, az adminisztracios
és szallitasi koltségeket tovabba
mindazon kdrelemeket, amelyet a
Ptk. vonatkozé rendelkezéseiben, igy
a 6522 szakaszban  foglaltak
meghatdroznak - az  ASZF  9.16.
pontjaban foglalt korldtozasokkal
felel6és és a kar megtéritésén felul
Adminisztracios Dij jogcimeén koteles
a Dijszabdsban  meghatdarozott
bsszeget megfizetni GreenGonak.

4. A Tobbletkdvetelések  (Dijcsomagtal
fuggetlen mértéky tételek) mindenkor érvényes
bdsszegét, magyar forintban, bruttd, vagyis az
AFA  Gsszegét is  tartalmazd,  modon
meghatdrozva, a Dijszabds és az alabbi tabldzat
is rogziti.
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Dij / Koltség / Kotber

Dijtétel / Ar / Erték

Ugyintézési Dij

Baleseti bejelentd és/vagy karbejelentd ataddsa

Regisztracios Dij 1490,- Ft
Potlgsi Dij Forgalmi Engedély poétldsa 2.000,- Ft
Szolgdltatdsi TerUlet Budapest kézigazgatdsi hatdran
bellli részén, tovabbd a Budai Varnegyed, a 5.000,- Ft
Kiszallgsi Dij Margit-sziget és az Obudai-sziget teriletén
Szolgdltatasi TerUlet Budapest kézigazgatdsi hatdran
N ) R - 10.000,- Ft
kivUli részén és a Szolgdltatdsi terUleten kivol
Helyszini

8.000,- Ft/alkalom

a Személygépkocsiban a karesemény kdvetkeztében
karosszéria elem nem deformdalddott

Takaritdasi Dij 15.000,- Ft

Birsag kiszabdsa 3.000,- Ft
Adminisztracios | Személygépkocsi szdllitdsa 2.000,- Ft
Djj Személygépkocsit ért kar 5.000,- Ft

Rendkivili vagy megismételt Ugyfélazonositds 2.900,- Ft
Szallitasi Koltség Szolgdltatdi szamla szerint
Kibérelt Szemeélygépkocsi jogosulatlan személynek valo atadasa (kotbér) 50.000,- Ft
Serulesmentesseéget igazold fénykeépek készitésének/tovabbitasanak

. s 30.000,- Ft

elmulasztdsa (kotbér)
Nem megfelel® lezdras (kotbér) 5.000,- Ft
Biztositasi Ugyintézés hatraltatasa (kdtbér) 20.000,- Ft
Eljards Fizetési Felszolitas esetén (kotbhér) 900,- Ft

A Szemeélygépkocsi megserilt, de az ASZF 9.16

pontjaban felsorolt fényezési sérulések kdzul egyik sem

valosult meg, és a Személygépkocsiban a karesemény 18000~ Ft
Karokozds kodvetkeztében karosszéria elem nem deformaléddott
(kotbér) Az ASZF 9.16 pontj¢ban felsorolt fényezési sérilések

kozUl nem tébb mint egy tipusu sérilés valdsult meg, és 38.000.- Ft
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