A GreenGo Magyarorszag els6 és maig egyetlen tisztan elektromos autémegosztdjaként elkotelezett a felelGs
autozas és a fenntarthato varosi kozlekedés mellett. Jelenleg tobb mint 500, barki szamara kdnnyen elérheté

pans

elektromos autét lizemeltetiink Budapesten. Szolgaltatasunkat folyamatosan bévitjiik, igy olykor reptéri
transzferrel, maskor nagy rakterii autékkal vagy épp varoson kiviili, kedvezményes parkolasi lehetéségekkel
ujitunk.

FELADATOK

A GreenGo szive a flotta, motorja pedig a mindig éber technikai Ggyfélszolgalatunk, melynek tagjaként a feladatod
elsGsorban a greengdsok segitése lesz. A technikai call center feladata sokrét(, éppen ezért izgalmas.

A napi munkad része, hogy zokkenémentes, biztonsagos és felhasznaldbarat élményt biztosits az ligyfeleknek azzal,
hogy telefonon segited az Gigyfelek, ha a bérlés soran probléma merilne fel. (pl. nem nyilik az auté, nem indul a motor
stb.)

Tovabba irdsban kezeled és vizsgdlod majd a panaszokat és a szdmlazassal kapcsolatos kérdéseket.

ELVARASOK

Fontos, hogy azonosulj a hitvallasunkkal, céljainkkal, hogy kommunikaciod vilagos, fogalmazasod valasztékos és
magabiztos legyen. EI6ny, ha kommunikacié szakos hallgatd voltal vagy ha mar dolgoztal call centerben,
Ugyfélszolgdlaton.

Mivel bérlGink leginkabb akkor fordulnak majd hozzad, ha valami gond adddik, az empatia, a tirelem és
a kedvesség naponta haszndlt képességeid lesznek, az ligyfélk6zpontiisag nalunk nem ires szé.

Fontos az is, hogy gyorsan reagdlj, hogy feltaldld magad minden helyzetben, hogy tudd, mikor mit kell mondani a
helyzet nyugodt, bardtsagos és hatékony rendezéséhez.

A magabiztos angol nyelvtudas pedig elengedhetetlenek, hogy Uj munkad konnyen tudd végezni.

AMIT KINALUNK

e  Hosszu tdvu munkalehetGség
e Dinamikusan fejl6d6 vallalat
e laptop

e Kedvezményes greengdzas

e  Egészségbiztositds

A JELENTKEZES MODJA

Kérlek, kildd el neklink 6néletrajzodat a hr@greengo.com cimre, mely tartalmazza a fizetési igényed is.
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Enyém. Tiéd. Miénk.
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